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  مـقـدمـة

، فيسـعدني أن أقـدم  ليـه وسـلم ع الـلـهصلى  الـلـهالحمد لله والصلاة والسلام على رسول 

هذا العمل المتواضع والذي يهدف إلى علاج صعوبات التعلم بصفة عامة، وعلاج صعوبات تعلم 

ذكاؤهم عـادى أو فـوق  هؤلاء الأطفالنه هناك فئة غير قليلة من إ إذ  ؛الرياضيات بصفة خاصة

  .التعلم فيظهرون صعوبات نهم يُ إ إلا  ،مرتفعالمتوسط وأحياناً 

تعد مرحلة التعليم الأساسي من المراحل التعليمية التي يتوقف عليها بدرجة كبـيرة عمليـة 

الحميـد السـيد عبـد "ويشير  .والعادات تالنمو المتكامل للأطفال والتي يتم فيها غرس الاتجاها

لا  العـادي الـدراسين صعوبات التعلم تصف مجموعـة مـن الأطفـال داخـل الفصـل إ  "سليمان

 فينهم لا يستطيعون أن يسايروا زملاءهـم إ يعانون من أية إعاقات عقلية أو حسية أو بدنية إلا 

  .) 5ص  ،1996 سليمان،السيد (  الأكاديميالتعليم 

المرحلة يهتم بصعوبات تعلم الرياضيات لدى تلاميذ  الكتاب الذي بين أيديناوموضوع 

بداية المرحلة الإعدادية يكتسب التلميذ مبادئ ومفاهيم  فيلأن  ؛كبيرةأهمية  هوهو ل الإعدادية

لكم الكبير من الذين يعانون صعوبات لوجود اوذلك أيضاً  ،بعدله فيما  اجديدة تكون أساس

 ، انتشار صعوبات التعلم بين تلاميذ المرحلة الإعداديةعتقد أن أهم أسباب يُ وتعلم الرياضيات 

 ،هو استخدام الأساليب التقليدية للتدريس التي تعمل على تأكيد حدوث هذه الصعوبات

عدم  وهذا يرجع إلى ؛ وأيضاً من هذه الأسباب عدم استخدام المعلمين لأنواع التعزيز المختلفة

  .بصورة خاطئة استخدامهو  استخدام التعزيز

يعانى من صعوبة في التعلم تكون لديه مجموعة من الدوافع تتحكم في  الذيالتلميذ و 

  وتعتبر الدوافع من أهم المبادئ والشروط التي تؤثر في عملية ، تعلمه
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وترجع  التعليمية،والإهمال في مراعاتها قد يكون سبباً في فشل كثير من البرامج  ،التعلم 

مخلوق  التلميذ حيث إن التعليم،عهد إليه بعملية أهميتها الخاصة بالنسبة للمعلم الذي يُ 

الوسائل  وإتباعمسايرته  يقتضيوهذا النمو يحدث فيه تطوراً  ،وعقلهمطرد النمو في جسمه 

  . ) 142 ص، 1987عبده،  الهاديعبد (التي تلائمه 

فإننا في الواقع نصف  الفرد،وأثره في سلوك  امعين اومن الملاحظ أنه عندما نصف دافع

وهى ما نطلق  ،الدافع هذا بطريقة غير مباشرة المعززات التي يبحث عنها الفرد والتي تحقق له

عليها الأهداف في كثير من المواقف السلوكية أو نصف أنواع السلوك التي تم تعزيزها من قبل 

  . ) 241ص  ،1988 الشرقاوى،أنور (ويحاول الفرد تكرارها حتى يتم له التعزيز  ذلك

ولقد احتلت فكرة أن السلوك يمكن تقويته أو إضعافه بالنتائج الخاصة بالثواب أو العقاب 

فبينما يكون  ،)Thorndike )1898 – 1911 "كثور ندي"مكانة رئيسة في سيكولوجية التعلم عند 

لكن علماء النفس يفضلون ؛  اليوميقاب مألوفاً لدينا في استخدامنا الثواب والع مصطلح

 "مورجان"و Keller "كيلر "والتعزيز كما أوضح كل من ،التعزيزاستخدام مصطلح أكثر دقة وهو 

Morgan، ميدنيك"و" Mednick  : الذي يعقب الاستجابة مباشرة ويؤدى إلى زيادة  الشيءهو

 ص ،1978 ترجمة محمد إسماعيل كيللر( فهو يستخدم لتشجيع عملية التعلم وبالتالي ،تكرارها

15 ( .  

ومن  ،التعلمولقد تحدثت كثير من نظريات التعلم عن التعزيز وأنه لا غنى عنه في عملية 

 .Anderson G.L, 1970) pلتثبيت الاستجابة  وضروريناحية أخرى أوضحت أن التعزيز مهم 

397( .  

المتعلم دائماً في أشد الحاجة إلى الإثابة أو المكافأة من جانب المعلم على كل ما هو و 

صحيح في أدائه حتى يشعر بالاطمئنان نحو اقترابه من تحقيق الأهداف وكلما شعر المتعلم 

    . ) 2ص  ،1981 درويش،وفاء (  زادت دوافعه نحو دراسته وارتفعت قدرته على الأداء بالارتياح
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غايـة في  ةاحتلت الإجراءات والوسائل التي تؤدى إلى تعزيز السـلوك المرغـوب مكانـولقد 

وبصرف النظر عن التفسيرات المختلفة لوظيفة التعزيـز التـي  التعليمية،الأهمية خلال المواقف 

 ،Skinner  "سـكنر"و Hull"  هـل" و ، Klark "كلارك"و ،Thorndike" ثورنديك"أشار إليها كل من 

 ,Hilgerd & Bower, 1975( الـتعلم   ميعاً اتفقوا على أنـه العامـل الحاسـم لحـدوث نهم جإ إلا 

p.213 . (  
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  الفصل الأول

  صعوبات التعلم

المجالات الهامة، التي تتضح فيها الفروق بين التلاميذ  يعد مجال صعوبات التعلم من

اءتضح أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم  كأنهم حيث يُ  تماما في معظم المظاهر النفسية،  أصحَّ

  .نهم يعانون من عجز واضح في مجال أو آخر من مجالات التعلمإ إلا 

نه إ صعوبات التعلم إلا وعلى الرغم من تعدد البحوث والدارسات التي أجريت في ميدان 

ه في كثير من الأحيان مظاهر الجدل يمما يترتب عل ،لا يزال غامضاً لدى عديد من الدارسين

  .وعدم الفهم والخلط بينه وبين مفاهيم أخرى متصلة بالتعلم

ولعل مبعث ذلك هو أن هذا المجال قد لاقى اهتماما عديدا من المجالات مثل الطب    

والفسيولوجي ومن هنا فقد تعددت  ،والطب النفسي ،والتربية الخاصة ،وعلم النفس ،العام

فقد أطلق أصحاب الاتجاه  ،المصطلحات التي استخدمت لوصف التلاميذ ذوي صعوبات التعلم

عرض مخي مزمن  وتلاميذ ذو : الطبي عدة تسميات على هذه الفئة ومن هذه المسميات

Chronic Brain Syndrome تلف مخي و، تلاميذ ذو Minimal Brain Damage أما أصحاب ،

الاتجاه النفسي فقد استخدموا عديدا من المصطلحات، مثل مصطلح العجز عن القراءة، أو 

  .)122- 123، ص 1996السيد سليمان ( الكتابة

من الدراسات في المجالات التربوية والنفسية إلى أن الفروق الفردية بين  وتشير كثير

وهو في استعداده و قدراته و ميوله و حاجاته  ،المتعلمين حقيقة قائمة فكل فرد وحدة في ذاته

ين يفليس كل التلاميذ متساو ،وعواطفه ومزاجه هواتجاهاته يختلف عن غيره وكذلك في انفعالات

أن التلاميذ جميعاً يمكنهم التعلم بطريقة واحدة  والمنهج الذي يبنى على ،همفي ذكائهم وقدرات

  وأن لديهم جميعاً مستوى من الذكاء 
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إنما يسير في الاتجاه التقليدي الخاطئ الذي لا يقدر ما بين  ،والفهم على درجات متساوية

  .) 155، ص 1998علي راشد، (  التلاميذ من فروق

وجوهر المشكلة في صعوبات التعلم  .صعوبات التعلم ومن هنا ظهرت أهمية موضوع

 ،ها وتشخيصها وعلاجهايإنما تكمن المشكلة في كيفية التعرف عل ،ليس التعريف والتصنيف

والكتاب الذي بين أيدينا يحاول تشخيص صعوبات التعلم وعلاجها عن طريق استخدام أنماط 

   .مختلفة من التعزيز

  التعلملصعوبات  التاريخيالتطور 

الأعصـاب  اختصـاصي بإسهاماتوتتمثل بدايته  نسبياً،ميدان صعوبات التعلم يعتبر حديثاً 

وتـبعهم في ذلـك  مخية،الذين قاموا بدراسة فقدان اللغة عند الكبار الذين يعانون من إصابات 

أو  أخصائيو العيون الذين ركزوا اهتماماتهم على عدم قدرة التلاميذ على القـراءةو علماء النفس 

عـن  )Francis Jail ،)1802" جـال فرنسـيس" ه يـإل مـا أشـار ومن أمثلة هذه الإسهامات التهجي

  .) 84ص  ،1996 موسى،يعقوب (  اللغة تواضطرا باالعلاقة بين الإصابات المخية 

عالم البصريات في الجريدة الطبية البريطانية ما أسماه  )Morgan، )1896"  مورجان" نشر و 

جون "كما أشار ؛ عند التلاميذ ضعيفي القراءة word blindness ) الكلمات عمي معرفة( ـ ب

تتضمن فقدان  اللغويوجود أنواع متعددة من العجز  إلى )Huston John، )  1915" هاستون

طبيب   Gems Hinshelwood " جيمس هنشلوود" أما  , القدرة على الكلام والكتابة والقراءة

مع العديد من أطفال المدارس الذين يعانون من صعوبات عمل  الذي الإنجليزيالعيون 

بسبب  –ه يتعليمية في القراءة فقد وجد أن عدداً قليلاً جداً من التلاميذ الذين تم تحويلهم إل

ه فقد استنتج أن سبب ذلك الفشل يوبناء عل بصريكانوا يعانون من عجز  –فشلهم في القراءة 

وفي بداية العشرينيات من هذا القرن قامت عالمة  ، مشكلات بصرية عنفي القراءة غير ناتج 

الذين يتمتعون  للمشكلة المتمثلة في عدم قدرة التلاميذ بالتصدي   Fernaled "فيرنالد"النفس 

فيرنالد " وقد نجحت ،  التهجيبقدرات عقلية متوسطة أو فوق المتوسطة على تعلم القراءة أو 

   ، Fernaled & Keller "ريلوك
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وذلك عن طريق كتابة  يقرأونفي تدريس القراءة لخمسة من التلاميذ الذين لا  )1920(

حركية  –الحس (   على هذا النظام الطريقة "فيرنالد "الكلمات والجمل من الذاكرة، وقد أطلقت

كيرك و ( ، حيث يستخدم فيها الطفل اللمس ، والحركة العضلية عند تعلمه للكلمات والجمل) 

  .) 50 - 42 ، ص 1988ترجمة زيدان وعبد العزيز السرطاوي  ، كالفانت

وكـان  الأمريكيـة،تأسس أول قسم للتربية الخاصـة في الولايـات المتحـدة  "1931 " وفي عام

والاعتراف بحيوية مجال التربية الخاصة  الوعي تنامي أدت إلى التيهذا عاملاً هاماً من العوامل 

توفير بعض  ة تعكس قدراً من التسليم بضرورة العمل علىيلاوبدأت الحكومات الفيدر  اوأهميته

وأوائـل السـتينات التحـق  تأواخـر الخمسـينا وفي ،الخدمات للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة

وقـد سـمح لهـؤلاء  الـتعلم، العديد من التلاميذ ببرامج التربية الخاصة بسبب عدم قدرتهم على

 يسـتطيعوا الالتحـاق بالفصـول الخاصـة بسـبب عـدم ولكـنهم لم ؛التلاميذ بالالتحـاق بالمدرسـة

وهـي التصـنيفات المعـترف بهـا  –ن أو الجانحين يتشخيصهم أو تصنيفهم كالمكفوفين أو المتأخر

سعت جمعيـات الآبـاء لتنظـيم فصـول تـوفر الخـدمات  هيوبناء عل –حينذاك للفصول الخاصة 

  .) 37 ص 1998،  الزيات فتحي( التربوية الملائمة لهؤلاء التلاميذ بالمدارس العامة

لة وضع تعريف لهذا المفهوم حاو بم )Samuel Kirk ،)1962"  صموئيل كيرك "وقد قام 

في واحدة أو أكثر من عمليات  نمائيتأخر  اضطراب، تخلف، وبات التعلم تشير إلىفيذكر أن صع

ن إعاقة نفسية عج تنت الدارسية،واد المأو غيرها من  ت،الرياضيا الكتابة، القراءة، اللغة،لام الك

 معا،أو الاضطرابات السلوكية أو الانفعالية أو للأسباب الثلاثة  المخينتجت عن الخلل الوظيفي 

أحمد (  أو العوامل الثقافية والتعليمية الحسيالحرمان  ،العقليليست نتيجة للتخلف  ىوه

  .)67ص  ،1996 عواد،

التلاميذ الذين لديهم اضطرابات "  :تعريفاً ينص على )Bateman ،)1965"  باتيمان " وقدم

  في التعلم هم هؤلاء التلاميذ الذين يبدون تبايناً دالاً تربوياً بين 
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طاقاتهم العقلية الكامنة ومستوى الأداء العقلي وارتبط هذا التباعد بالاضطرابات الأساسية 

العقلي العام أو الحرمان الثقافي أو في عملية التعلم التي ربما تكون أو لا تكون نتيجة التخلف 

     .)Hammill, 1990, p. 75(" التعليمي أو الاضطراب الانفعالي الشديد أو فقدان الحواس

عتد أول تعريف أُ "  1968"وقدمت اللجنة الاستشارية القومية للأطفال ذوي الإعاقة عام 

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم الخاصة يظهرون اضطرابات في "  :به رسمياً والذي ينص على أن

واحدة أو أكثر من العمليات النفسية الأساسية المرتبطة بفهم أو استخدام اللغة المنطوقة أو 

أو  ،أو القراءة ،أو الحديث ،المكتوبة، والتي تعبر عن نفسها في نقص القدرة على الاستماع

لعمليات الحسابية الرياضية، هؤلاء يتضمنون الحالات التي يشار أو إجراء ا ،أو التهجي ،الكتابة

لها كإعاقات إدراكية أو الإصابة المخية أو الخلل الوظيفي المخي البسيط أو عسر القراءة أو 

لخ لكنهم لا يتضمنون مشكلات التعلم الناتجة عن إعاقات إ . . . .حبسة بناء الجملة النمائية

أو الحرمان  ،أو الاضطراب الانفعالي ،أو ناتجة عن التخلف العقلي ،أو حركية ،أو سمعية ،بصرية

  .)Bryan & Bryan, 1986, p. 40( "البيئي

التلاميذ الذين يتعرضون لصعوبات التعلم بأنهم هم  )1979 ( ، "سيد عثمان " ويحدد

الذين لا يستطيعون الإفادة من خبرات أو أنشطة التعلم المتاحة في حجرة الدراسة أو خارجها ، 

ه ويستبعد من هؤلاء يولا يستطيعون الوصول إلى مستوى الإتقان الذي يمكن أن يصلوا إل

   . بأمراض أو عيوب السمع أو البصريناً والمصاب جسميينقاوالمع ،  عقلياً ينالتلاميذ المتخلف

  :وتتمثل أعراض صاحب الصعوبة في التعلم فيما يلي

  ــارات ــنعكس في الاختب ــما ي ــات ك ــارات أو المعلوم ــن المه ــتمكن م ــتوى ال ــعف مس ض

  .والتدريبات

 البطء في اكتساب المهارات والمفاهيم.  

  وانخفاضاً في الأداء ارتفاعاالاضطراب في سير التعلم والتعرض للذبذبات الشديدة.  
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 ص  ،1979 عثمان،سيد (  .زملائهلإحساس بالعجز نتيجة الفشل في الوصول إلى مستوى ا

29 – 30 (.  

طفل ذو ذكاء عادي "الطفل صاحب الصعوبة بأنه  )Johnson، )1981" جونسون"  ويعرِّف

يستطيع إتقان  كنه لاول ؛انوسمع عادي وليس لديه مشكلات انفعالية واضحة وله بصر

بينما يؤكد  ؛  ) Wilhart & Sandman,  1988, p.p 179-185( ."الموضوعات الدراسية الأساسية 

التي تناولت مصطلح صعوبات  اتيفرالرغم من اختلاف التع على )1982(، "الرحيمعبد  فتحي"

  :وهيتوجد بها عناصر مشتركة  التعريفاتالتعلم إلا أن هذه 

 فكـالتخل, ذات طبيعة خاصة ليسـت ناتجـة عـن إعاقـة عامـة أن تكون مشكلة التعلم 

 .البيئيةأو المشكلات  ،أو الاضطرابات الانفعالية ، أو الإعاقات الحسية ، العقلي

 في أن يكون لدى الطفل شكل ما من أشكال التباعد أو الانحراف في إطار نموه الذاتي 

  .القدرات

  المفاهيم تكوين كالتفكير،أن تكون الصعوبة التي يعاني منها الطفل ذات طبيعة سلوكية 

 .مهاراتالحساب وما قد يرتبط بها من  الكتابة، الإدراك، اللغة، التذكر النطق،

  صعوبات التعلم يجب أن تكون من وجهة  تعلى حالا  فالتمييز والتعر التركيز في عملية

  .) 88 – 87ص   ،1982 الرحيم،فتحي عبد  (النظر النفسية والتعليمية

أنه بالرغم من أن هذه الفئة تتميز بذكاء مرتفع إلا أنها تعاني من  Reber " ريبر" ويري 

   Reber, 1985, p. 396(الحسابية  توإجراء العملياصعوبات محددة في التعلم كالقراءة والكتابة 

(.   

نديانا بالولايات المتحدة الأمريكية تعريفاً ينص إ ف قسم التربية بولاية عرَّ  "1986 " في عام

  ظهر عيوباً يُ  الطفل الذي وذلكه" الطفل صاحب الصعوبة  نعلى أ 
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أو التعبيرية التي تحد بشدة من كفاءة  والتكامليةأ نوعية شديدة في العمليات الإدراكية 

الخلل  المخي،تلف ال إدراكية،وصعوبة التعلم تشمل حالات يمكن الإشارة لها كإعاقات  التعلم،

 تاضطراباحبسة بناء الجملة النمائية وربما تظهر في  ، القراءةعسر  البسيط،الوظيفي المخي 

الحساب التي ترجع أساساً إلى إعاقات  أو يلقراءة الكتابة، التهجاو  ث، التحدالاستماع، التفكير

حرمان بيئي للأطفال  اضطرابات انفعالية أوأو  عقلي تخلف حركية أو بصرية أوأو  سمعية

وهم الذين لديهم فشل مزمن في موقف الفصل الدراسي  التعلمالمدرجين في برنامج صعوبات 

  .)Mcleskey & Waldron, 1991, p. 501-506(  العادي ولديهم عيوب شديدة في المهارات التربوية

لاميذ ذوي ذكاء أننا نجد في مجال التعلم عدداً من الت إلى )1987( ،"الشرقاويأنور  "ويشير

نهم غير قادرين إ إلا  عقلياً،متوسط أو فوق المتوسط لا هم بالصم ولا بالمكفوفين ولا بالمتخلفين 

في الوقت  توصفهذه المجموعة من التلاميذ  العادية،التعلم في إطار النظم التعليمية  على

 4ص  ،1987الشرقاويأنور ( ) التعلمأصحاب الصعوبات الخاصة في  ( ـب يعرِّفالحاضر تحت ما 

- 5(.  

التلاميذ ذوي صعوبات  )Kolligian & Sternberg، )1987" كولجيان وسترنبرج" ويعرِّف

التعلم بأنهم الأفراد الذين لديهم عجز في مجال محدد من الوظائف العقلية مثل القراءة 

 (سط المتو هم أيضاً ذكاء عاماً متوسطاً أو فوق ديوالحساب أو التهجي وفوق ذلك فإن ل

Kolligian & Sternberg, 1987, p. 8-17(.   

مصطلح عام " عرف المجلس الاستشاري القومي لصعوبات التعلم بأنه  ،" 1988"وفي عام 

يتعلق بمجموعة غير متجانسة من الاضطرابات تعبر عن نفسها من خلال صعوبات ملموسة في 

اكتساب واستخدام السمع والنطق والقراءة والكتابة والاستدلال والقدرات الرياضية وهذه 

اب وظيفي في الجهاز العصبي المركزي ويمكن أن تحدث اضطر  الاضطرابات يفترض أنها ترجع إلى

حياة الفرد كما يمكن أن تكون مصحوبة باضطراب في السلوك والإدراك الاجتماعي  خلال

  كما أن صعوبات التعلم للمتعلم،والتفاعل الاجتماعي ولكنها بذاتها لا تشكل صعوبات 
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التأخر العقلي  ،الحسييمكن أن تحدث مصحوبة بحالات من الإعاقة مثل القصور  

  .)Moats & Lyon, 1993, p. 282-294(  الاجتماعي والاضطراب الانفعالي

فهم  عدم مقدرة التلاميذ على التعلم بأنهاصعوبات  )1990( ،"قنديلعزيز " ويعرِّف 

أو نفسية  صحية،يكون لديهم أي معوقات  ألامن معلومات بشرط  إليهموتطبيق ما يقدم 

 27 ص 1990 قنديل،عزيز ( تحصيلهم عن المستوى المتوقع  ىفي مستو  اً ويتضمن ذلك انخفاض

(.  

بأن صعوبات التعلم هو "  1994"فت اللجنة القومية المشتركة لصعوبات التعلم كما عرَّ 

من خلال  امجموعة غير متجانسة من الاضطرابات والتي تعبر عن نفسه إلى مصطلح عام يشير

أو ، أو الكتابة  ، أو القراءة ، أو الحديث ،صعوبة دالة في اكتساب واستخدام قدرات الاستماع

هذه الاضطرابات ذاتية داخلية المنشأ ويفترض أن تكون و أو القدرات الرياضية ، الاستدلال 

كن أن كما يم الفرد،أن تحدث خلال حياة  ويمكن، المركزي راجعة إلى خلل في الجهاز العصبي 

لكن هذه  ؛ تكون متلازمة مع مشكلة الضبط الذاتي ومشكلة الإدراك والتفاعل الاجتماعي

المشكلات لا تكون بذاتها صعوبات التعلم ومع أن صعوبات التعلم يمكن أن تحدث متزامنة مع 

جوهري أو  عاليقصور حسي أو تأخر عقلي أو اضطراب انف :مثل الأخرىبعض ظروف الإعاقة 

نها ليست نتيجة الظروف إ خارجية مثل فروق ثقافية أو تدريس غير ملائم إلا  مع مؤثرات

  .) 121 – 120ص  ،1998 الزيات،فتحي  ( "والمؤثرات

أن مصطلح صعوبات التعلم يصف مجموعة من التلاميذ  )1996( ،"موسىيعقوب "ويري 

أكثر رغم  دراسية أوهم في مادة منن التحصيل المتوقع عيظهرون انخفاضاً في التحصيل الدراسي 

 ينقاويستبعد من هؤلاء المع جداً،أو فوق المتوسط وأحياناً مرتفع  عادي،أنهم يتميزون بذكاء 

  .) 96ص  ،1996 موسى، يعقوب(عقلياً  ينوالمتخلف

ر عدم قدرة التلاميذ على تذكُّ" صعوبات التعلم بأنها  )1997(، "حسنينمحمد " فيعرِّ كما 

  أو استخدامه في حل المشكلات مفاهيم،أو فهم ما يقدم لهم من 
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على مفردات  ةالإجابلمادة ما وتعتبر الصعوبة موجودة إذا بلغت نسبة أخطاء التلاميذ في  

  .) 23ص  ،1997 حسنين،محمد  ( "فأكثر%  25دراسية الاختبارات التشخيصية لمادة 

لتلاميذ الذين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بأنهم ا" )2001(، "بحيريصفاء "  وتعرِّف

صفاء (. "يظهرون تبايناً دالاً بين أدائهم العقلي وأدائهم المتوقع في ضوء قدراتهم العقلية العامة

  .)15ص ، 2001 ،بحيري

قف على العناصر الأساسية تالتعريفات السابقة التي تناولت صعوبات التعلم ل وبمراجعة

  :التاليةويمكن تلخيصها في النقاط  التعريفات،في تلك 

 التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ىضعف الأداء الأكاديمي لد. 

  الإعاقات الجسمية العقلي،استبعاد التلاميذ ذوي المشكلات الناتجة عن التخلف 

  .، أو الحرمان الحسي و البيئيةيالإعاقات الانفعالو 

 أن تكون الصعوبة التي يعاني منها التلميذ ذات طبيعة سلوكية مثل التفكير أو تكوين 

أو ما قد يرتبط  الحساب، الكتابة، القراءة، الإدراك، اللغة، النطق، التذكر، المفهوم،وتعلم 

 .مهاراتبها من 

  بين  وذلك صعوبة في التعلم صاحبأنه يوجد شكل من أشكال التباين بين أداء التلميذ

   .ذلكمن خلال المؤشرات الدالة على  أدائه المتوقع وأدائه الفعلي

 كون من وجهة النظر تعلى حالات صعوبات التعلم يجب أن  التمييز والتعرف

 .والتعليمية السيكولوجية

  وجود خلط وتداخل بين مصطلح صعوبات التعلم ومصطلحات أخرى كالتأخر الدراسي.  

ومن خلال عرض التعريفات السابقة فإنه يمكن تعريف مفهوم صعوبات تعلم الرياضيات 

ظهرون انخفاضا في تحصيل مادة التلاميذ يُ مصطلح يستخدم لوصف مجموعة من "بأنه 

  الرياضيات عن تحصيلهم المتوقع على الرغم من أنهم 
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 عقليا، و ين و المتخلفينستبعد من هؤلاء المعوقويُ  يتميزون بذكاء عادي أو فوق المتوسط

   ." ذوو الإعاقات المتعددة

 تصنيف صعوبات التعلم

  :تصنف صعوبات التعلم إلى فئتين هما

    Academic L. Dالأكاديمية صعوبات التعلم   :أولاً

 Developemental L. D صعوبات التعلم النمائية: ثانياً 

   :و سوف يتم عرض كل منهما بالتفصيل فيما يلي 

    Academic L. D  :الأكاديميةصعوبات التعلم   :أولاً

بدراسة المشكلات الأكاديمية التي ترجع إلى وجود  تعلم الأكاديميةلصعوبات ا تهتم   

مجالات رئيسية  ثةفي ثلا  )Frank et al ) "1992 " ورفاقه "فرانك"صعوبات التعلم وقد حددها 

   :هي

  : صعوبة التعلم النوعية في القراءة  -أ

تحدث عندما تكون مهارات الفرد في القراءة مثل الفهم القرائي أو البدء بالكلام أو أن 

الذكاء  ىتكون القدرة العامة على القراءة منخفضة بشكل دال على المستوى المتوقع وفقاً لمستو 

.  

  :  صعوبة التعلم النوعية في الكتابة  -ب

وتحدث عندما تكون مهارات الفرد على كتابة اللغة والتهجي وتطبيق قواعد اللغة 

  لأفكار في الكتابة أو أن تكون واستخدام علامات الترقيم ومهارة استعمال الألفاظ وتنظيم ا
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الذكاء  ىالقدرة العامة على الكتابة منخفضة بشكل دال عن المستوى المتوقع وفقاً لمستو 

   .ولا تشتمل صعوبة الكتابة على تحسين الخط

   :صعوبة التعلم النوعية في الحساب  -ج

الفرد مثل اكتساب الحقائق المتعلقة بالأعداد  ىتحدث عندما تكون مهارات الحساب لد

أو تكوين وكتابة الأعداد أو التفكير المتعلق بمجال الحساب أو أن تكون القدرة العامة على 

ص  ، 2001صفاء بحيري ، (  .الذكاء ىالحساب منخفضة بشكل دال عن المستوى المتوقع لمستو 

15 - 16 (.  

    Developmental L.D صعوبات التعلم النمائية :ثانياً 

وهي تتعلق بالوظائف الدماغية ، العمليات العقلية والمعرفية التي يحتاجها التلميذ في 

 والانتباه والتفكير واللغة والذاكرة) البصري والسمعي ( تحصيله الأكاديمي مثل الإدراك الحسي 

 كزي ، ويمكن أنوهذه الصعوبات ترجع أصلاً إلى اضطرابات وظيفية في الجهاز العصبي المر 

  :قسم بدورها إلى تُ 

  والذاكرةالإدراك  الانتباه،تتعلق بعمليات   :أوليةصعوبات نمائية.   

  وكالفانت، كيرك(الفهم أو اللغة الشفوية  الكلام، التفكير،مثل  :ثانويةصعوبات نمائية 

 .) 17ص  ،1988 ,ترجمة زيدان وعبد العزيز السرطاوي

فمن الضروري الفصل بينه وبين  و تصنيفها صعوبات التعلموبعد هذا العرض لمفهوم 

   .المفاهيم الأخرى المتصلة به

 بالتعلم المتصلةالأخرى مفهوم صعوبات التعلم والمفاهيم التداخل بين 

لقد ارتبط مفهوم صعوبات التعلم في ذهن بعض التربويين في عالمنا العربي بموضوع التأخر 

لهذه الموضوعات  لأن المظهر الخارجي ؛وموضوع التخلف العقلي نظراً  التعلم،الدراسي أو بطء 

ورغم الاتفاق على  الدراسي،المشكلات الدراسية وانخفاض مستوى التحصيل  يتمثل في وجود

الذكاء  ىلأن تعريف صعوبات التعلم يشير إلى الطفل ذ ؛ذلك فإن الحقيقة غير ذلك تماماً 

وهذا الانخفاض غير  الدراسي،انخفاض مستوى تحصيله  المتوسط أو فوق المتوسط ويعاني من

في حين أن التأخر الدراسي أو بطء التعلم وكذلك التخلف  الحسية،مرتبط بالإعاقة العقلية أو 

  .الذكاءالعقلي يرتبط بانخفاض نسبة 
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  :الأخرىولتداخل المصطلحات يجب التمييز بين صعوبات التعلم وهذه المصطلحات 

 :الدراسيصعوبات التعلم والتأخر  -أ

بدلاً من صعوبات التعلم  Scholastic Retardation إن استخدام مصطلح التأخر الدراسي

عند ملاحظة تلميذ ما لديه عقبة في طريقة التعلم ليس بالأمر الصحيح ، لأن صاحب صعوبة 

 اً ق المتوسط بعيدمتوسط أو فو  ئهالتعلم يعاني من انخفاض في التحصيل الدراسي ومستوى ذكا

عن الإعاقات الأخرى بينما المتأخر دراسياً يعاني من انخفاض في التحصيل الدراسي ، ويعتبر 

السيد (دراسياً   ينكثيرين من المتأخر ىانخفاض نسبة الذكاء عن المتوسط السبب الأساسي لد

  .) 18، ص  2000عبد الحميد ، 

أنه يعاني من انخفاض في التحصيل والتلميذ صاحب الصعوبة في التعلم بالرغم من 

ه متوسط أو أعلى من المتوسط ، بينما المتأخر دراسياً ءالدراسي مثل المتأخر دراسياً إلا أن ذكا

  .) Renolds , 1983 , p. 36(  .نسبة ذكائه أقل من المتوسط 

ضعف  شرينتكما  ،قل وزناً وأقل تناسقاً أ والمتأخر دراسياً غالباً ما يتصف بأنه أقل طولاً و 

السمع والبصر وسوء التغذية وعيوب الكلام ، كما يتميز بضعف القدرة على التفكير المجرد 

التركيز  ضعف وعلى ،والفهم والاستيعاب وإدراك العلاقات بين الأشياء والتمييز بينها بسهولة

 وضعف القدرة على اختزان المعلومات وضعف القدرة على الاستنتاج الاستقرائي ،لفترة طويلة

واستخدام العمليات الاستنباطية كما يتسم المتأخرون دراسياً بالانفعال وشدة الحساسية 

ه ونحو المدرسة ئلإنجاز وعدم تقبل الذات وقد يكون عدوانياً نحو زملا ة اوالخجل والكبت وقل

  .) 5، ص  2000السيد عبد الحميد ، ( ويميل لتكوين صداقات وقتية ومتقلبة 

وأهم ما يميز مصطلح التأخر الدراسي ، انخفاض نسبة الذكاء عن المتوسط كما أن الحرمان 

 ،رئيسية للتأخر الدراسيالسباب من الأ  ا جميعهاتعدالثقافي والاجتماعي والاضطراب الانفعالى 

وقد تجتمع العوامل الثقافية والاجتماعية والانفعالية مع انخفاض نسبة الذكاء العام عن 

الدراسي يمكن أن يكون خلقياً يه فالتأخر ط وتؤدي إلى وجود نوع من التأخر الدراسي، وعلالمتوس

  .) 55ص   ، 1980طلعت عبد الرحيم ، (  .نفسه لوقتاأو وظيفياً أو الاثنين معاً في 
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 وإذا كانت الصعوبة في التعلم ترجع إلى عوامل نفسية أو ظروف أسرية ، وغير ناتجـة عـن

  :كية ، فإن التأخر الدراسي يرجع إلى معوقات حسية أو حر 

 انخفاض عوامل خلقية ترجع إلى القصور في نمو الجهاز العصبي كما هو الحال في 

    .مستوى الذكاء ، والضعف العقلي 

  عوامل اجتماعية أو مشكلات سلوكية تعوق التلميذ عن تنمية قدراته وإمكانياته

 .) 87، ص 1996يعقوب موسى، (  الفعلية 

بأنه التحصيل في مستوى أقل مما تسمح به استعدادات " ويمكن تعريف التأخر الدراسي 

التلميذ الدراسية ، فإذا كانت استعدادات الفرد الدراسية كما يكشف عنها القياس استعدادات 

مستوى متوسط اعتبر متأخراً دراسياً ، وإذا كانت نسبة ذكائه تقع في  علىعالية  وكان يحصل 

توسطة وتحصيله أقل من المتوسط كان متأخراً دراسياً أيضاً ، أما إذا كانت نسبة الحدود الم

تلميذ بطئ لا يمكن اعتباره متأخراً دراسياً ولكنه  التلميذ ذكائه أقل من المتوسط فإن مثل هذا

، ص  1995رجاء أبو علام ، نادية شريف ، ( لتعلم ويتوقع أن يكون تحصيله أقل من المتوسط  ا

205 (.  

  :التعلمصعوبات التعلم وعدم القدرة على  -  ب

في الولايات المتحدة الأمريكية  Learning Disabilitiesعلى التعلم  ةعدم القدر ظهر مفهوم 

، وكان يشمل التلاميذ الذين لديهم صعوبات تعلم والتلاميذ  )1975(في القانون العام سنة 

والتي وضعت ،  )1981(، " وآخرون بلمونت"حتي ظهرت دراسة الذين لديهم إعاقة في التعلم 

 & Belmont(الحدود الفاصلة بين صعوبات التعلم و حالات الإعاقة في التعلم في هذا المجال 

Belmont, 1981, p376 (.  

هو مفهوم جزئي من  Learning Difficulities مفهوم صعوبات التعلم ويتضح مما تقدم أن 

فئة التلاميذ لص المفهوم الأول تإذ يخ Learning Disabilities التعلم  عدم القدرة علىمفهوم 

 ها من انخفاض التحصيل بينما المفهوم الثانييالذين يعانون من صعوبات أكاديمية يستدل عل

تعاني من صعوبات أكاديمية ونمائية كما أن التلاميذ الذين التي فئة من التلاميذ ل يختص

  يشملهم المفهوم الأول يستدل
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من خلال انخفاض تحصيلهم الأكاديمي بينما الذين يشملهم المفهوم الثاني ليسوا عليهم  

  .) 15، ص  2002وائل فراج ، ( .التحصيل منخفضي وابالضرورة أن يكون

  :العقليصعوبات التعلم والتخلف -ج

حاب صأ ف ، Mental Retardationالتخلف العقلي  بين صعوبات التعلم وهناك فرق 

الصعوبة كما سبق القول ذكاؤهم متوسط أو فوق المتوسط أما التخلف العقلي فيعاني صاحبه 

  .من قصور واضح في القدرة العقلية 

 العقليالتخلف فمصطلح  العقلييختلف مصطلح صعوبات التعلم عن مصطلح التخلف و

يعجز  والذيوالشمول ، حيث يشير المصطلح الأخير إلى أن التلميذ المتخلف ه ميتميز بالعمو 

ه في الدراسة بسبب من أسباب العجز ، وهذه الأسباب ترجع في جملتها إلى ئعن مسايرة زملا 

أنها عقلية أو جسمية أو نفسية أو اجتماعية ، فالقصور في فهم المعني العام تخلف ، والقصور 

تخلف، والقصور في التعبير عن المفهوم تخلف ، والبطء في القراءة تخلف  في إدراك العلاقات 

  1987أنور الشرقاوي  ( .والقصور في ملاحظة التفاصيل تخلف ، وعيوب النطق والضبط تخلف 

  .) 160ص 

وإذا كانت صعوبات التعلم مؤداها عوامل نفسية أو ظروف أسرية تؤثر في الطفل صاحب 

لي ناتج عن عدم اكتمال النمو العقلي وانخفاض في الذكاء ، بحيث فالتخلف العق ،الصعوبة 

يجعل الشخص عاجزاً عن التعلم والتوافق مع البيئة ، وبذلك فهؤلاء التلاميذ أقل تعلماً 

  .) 88، ص  1996،  يعقوب موسى(  .ويصعب توافقهم الاجتماعي 

وظيفي دون الخلل ال منحالة "  :نهإ إلى التخلف العقلي  )1994(، " حنان نشأت  "وتشير

المتوسط بشكل واضح في العمليات العقلية توجد متلازمة مع أشكال في القصور في السلوك 

  .) 9، ص  1994حنان نشأت ، "  ( التكيفي أثناء فترة النمو 

وتزداد الفروق الفردية وعدم التجانس بين مجموعة المتخلفين عقلياً من حيث ما يتمتعون 

   نسبة تصفون به من سمات فيتسمون بانخفاضبه من استعدادات وي
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والانتباه لفترة  ز، وانخفاض التحصيل الدراسي ، وضعف القدرة على التركي 70الذكاء عن 

كما يتسمون بأنهم أقل وزناً ، وأصغر ، وقصور في تكوين المفاهيم  ،وضعف الذاكرة  ،طويلة

بصري  وقصور في الوظائف حجماً ، وأكثر عرضة للأمراض والقصور الحسي  والسمعي  وال

العصبي، كما يتسم سلوكهم بتبلد الانفعال أو الاندفاعية ، والنزعة  –الحركية  والتوافق العضلي 

  . ) 44، ص  1992،  عادل مسعد( .وضعف الثقة بالنفس  ينوسهولة الانقياد للأخر، العدوانية 

  :التعلم بطء-د

  Slow Learning التعلم ءمصطلح بطتعددت الكتابات في التربية وعلم النفس حول 

مة نفسه للمناهج الأكاديمية ءعلى أنه مصطلح يطلق على كل طفل يجد صعوبة في موا يعرِّفف

جد هناك مستوى محدد لهذا و استيعابه، ولا ي ىه أو مدئفي المدرسة بسبب قصور بسيط في ذكا

التلاميذ الذين تبلغ نسبة القصور العقلي ، ولكننا من الناحية العلمية نستطيع القول بأن 

صفاء بحيري ، (  .درجة يكونون ضمن هذه المجموعة  74درجة وأكثر من  91هم أقل من ئذكا

  .) 18 ص  2002

درجة وهم أقرب إلى العاديين من حيث القدرة )  84 – 70( هم بين ئوتتراوح نسبة ذكا

التعلم من  يءفادة بطاست ىمة إلى أن قدراتهم على التعلم محدودة ويتوقف مدءعلى الموا

التعلم الاستمرار في  ءيويستطيع بط ،م الأكاديمي على حجم المدرسة وإمكانيات الطفل يالتعل

الدراسة في المرحلة الابتدائية في فصول عادية مع زملائهم من التلاميذ العاديين وعادة ما يرسب 

 اولذلك يصل إلى المرحلة المتوسطة كبير  ؛ء التعلم في سنة أو سنتين في الصف الواحديالطفل بط

وبطيئو التعلم فئة من التلاميذ تقل نسبة ذكائهم عن المتوسط إذ تقع نسبة ذكاء  ، في السن 

ء التعلم في الحدود بين المتخلفين عقلياً ومتوسطي الذكاء ، وهذه الفئة من التلاميذ يبطالتلميذ 

حصيلهم أقل من المتوسط لذلك فإنهم يحتاجون جهداً عادياً أن يكون ت بذلتتتوقع منها إذا 

رجاء أبو علام ، ( .أسلوباً خاصاً في التعامل معهم ورعايتهم بما يتناسب مع استعداداتهم العقلية 

  .) 205، ص  1995  ، نادية شريف
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الـتعلم هـو التلميـذ الـذي تنقصـه  يءإلى أن بطـ ) 1991 (، " عبـد العظـيم ةنادي "وتشير

التي تمكنه من التحصيل الدراسي لمن هو في نفس عمره الزمني وتتراوح نسـبة القدرات العقلية 

  .) 45، ص  1991عبد العظيم ،  ةنادي( درجة  )  90 – 70(    ذكائه بين

التلميذ الذي  هوالتعلم في الرياضيات  يءإلى أن بط)  1991( ، " حنفي إسماعيل " ويشير

ه في ئيعاني من ضعف دائم في تحصيله للرياضيات وينخفض تحصيله عن متوسط تحصيل زملا 

ص   1991حنفي إسماعيل ، ( الفصل بصفة مستمرة نتيجة لمعاناته من صعوبات في التعلم  

101 (.  

التعلم في الرياضيات أنهم فئة التلاميذ  يئيإلى أن بط) 1992 (، " شلبي سعيد"ويشير 

درجة ومستوى تحصيلهم في الرياضيات أقل من )  90 – 75( الذين تتراوح نسبة ذكائهم بين 

مستوى أقرانهم في نفس الفصل الدراسي وعادة ما يتساوون في عمرهم الزمني مع أقرانهم إلى 

  .) 51، ص  1992شلبي سعيد  ( حد كبير 

  :التحصيلالتلميذ منخفض  -هـ

نفسه ونحو مدرسته  إلى تكوين اتجاهات سالبة نحوعادة ما يميل منخفض التحصيل 

وذلك كنتيجة للشعور بالفشل والنقص والشعور بالنبذ من المدرسة أو المنزل مما يؤدي إلى 

الإحباط الذي يدفع البعض منهم إلى العدوانية نحو الزملاء أو نحو المدرس أو المدرسة ، أما 

أو المجتمع ونجد أن منخفض التحصيل يتقبل  البعض منهم فقد يتحول إلى انطوائي في المدرسة

  .) 18، ص  1978محمود عطا ، ( ذاته على أنه فاشل أو منبوذ أي مفهومه سلبي عن الذات  

منخفض التحصيل هو تلميذ يفشل في استخدام القدرات التي يمتلكها ، بمعني أن و 

أي أن التلميذ ضعيف  ه بناء على مستوى ذكائه ،منيتفق مع ما يتوقع لا تحصيله الأكاديمي 

التحصيل قد يكون ذا ذكاء مرتفع ولكنه متوسط التحصيل أو تلميذ متوسط الذكاء وضعيف 

  .) 47 - 46، ص  1991عبد العظيم  ةنادي( .التحصيل
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تشير الدراسات المختلفة التي تمت حول التلميذ ضعيف التحصيل إلى أنه يتصف عادة و 

بانخفاض نسبة وجود الدافع للتعلم والتحصيل ، وانخفاض نسبة الثقة بالنفس والشعور 

تحت الضغط النفسي والاهتمام الأخرين وذلك  التصرفبالمسئولية وجدية الهدف والقدرة على 

التحصيل ، كما أنه عادة ما يكون اتجاهاته سالبة نحو المدرسة وميله  ىوقبمقارنته بالتلاميذ متف

بسيط للقراءة ، وعدم الرغبة في الدخول في المناقشة وليس لديه آمال أو أهداف واقعية ، 

ويتميز ضعيف التحصيل بمستوى منخفض من التحليل والتميز والسرعة في الوصول إلى النتائج 

صفاء بحيري   ( عن المنطق وعدم القدرة على التفكير المنطقيدون دراسة وتمحيص والبعد 

  .) 18ص   2002

  التعلمخصائص التلاميذ ذوي صعوبات 

لقد حظي موضوع خصائص التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في التعلم باهتمام بالغ 

ا هيأجمع عل تىالخصائص ال يتم عرضمن جانب الكثير من العاملين في مجال التربية وسوف 

تنقسم هذه الخصائص إلى خصائص معرفية معظم المختصين في مجال صعوبات التعلم و 

  .خصائص سلوكية

   : و فيما يلي توضيح لكل منهما

  : المعرفيةالخصائص  -أ

من التلاميذ أصحاب  اً يفترض أصحاب هذا الاتجاه في تفسير صعوبات التعلم أن كثير 

صعوبات التعلم ذوي قدرات سليمة ومع ذلك فإن أساليبهم المعرفية غير ملائمة لمتطلبات 

حجرة الدراسة ، وهذه الأساليب تؤثر على النتائج التي يتوصلون إليها مع التعلم ويرون أن 

أقرانه في أساليبهم في استقبال المعلومات وتنظيمها  صاحب صعوبة التعلم يختلف عنالتلميذ 

تناسب المهام المدرسية مع يوالتدريب على تذكرها ، وأن هؤلاء التلاميذ يتعلمون بشكل جيد 

  .) 187 - 186، ص 1998محمد كامل  ( . أساليبهم المعرفية المفضلة

واضحاً بين التحصيل  هؤلاء التلاميذ يظهرون تناقصاً  أن )1991( ،"الشرقاويأنور "ويذكر 

  لذا ؛ لديهمالدراسي المتوقع منهم والتحصيل الدراسي الفعلي
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أنور (المتوسط التحصيل إلا أن ذكاءهم متوسط أو فوق  وفإنهم يوصفون بأنهم منخفض 

  . ) 78ص  ،1991 الشرقاوي،

أن هؤلاء التلاميذ يعانون من قصور في الخطط التي  ) 1994 ( ، "مطحنةخالد  " ويشير

تساعد على تعلم أفضل ولا يستطيعون تصنيف ما يتعلمونه ويعانون من ضعف في التفكير 

  . ) 58ص  ،1994 مطحنة، السيد(.التعليمات إتباعالمجرد كما لا يستطيعون 

ت التعلم عادة ما التلاميذ ذوي صعوبا أن )2000 ( ، "سليمان السيد عبد الحميد" ويري 

فهم لا يميلون إلى  أكاديمية،من مهام  إليهمتجدهم يميلون إلى الاندفاع المعرفي في أداء ما يوكل 

إذ في العادة ما تراهم متسرعين غير متروين  التعليميالمناظرة وتفحص بدائل الإجابة في الموقف 

وهذا  بينها،والانتقاء للإجابة الصحيحة من  والبدائل، الإجابات، إليه في ربط المعطيات وما تشير

 متعدد،يظهر واضحاً عندما يقدم للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم اختباراً يقوم على الاختيار من 

السيد ( .وغالباً ما تكون خطأ دون تفحص بدائل الإجابات الأخرى الإجابة،فسرعان ما يختارون 

  . ) 236 – 235 ص 2000  ، سليمان

  : السلوكيةالخصائص  - ب

وتؤثر على مستوى  ,بين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم السلوكية تنتشر بعض الخصائص 

 ين سواءيالأخرفي التعامل مع  مكما تؤثر على قدرته للتعلم، مفي المدرسة وعدم قابليتههم تقدم

حدة أعراض اضطرابات السلوك وتختلف  مهيوتظهر عل .خارجهاكان ذلك داخل المدرسة أو 

   .تلك الاضطرابات من تلميذ إلى آخر حسب درجة ونوع الصعوبة لديه

   :المؤشراتومن هذه  ،وهناك العديد من المؤشرات السلوكية التي كشف عنها   

 ،واضح في مستوى الإنجاز والواقعيةالنخفاض الا  خاطئة،عادات تعليمية  الفشل،توقع 

سعة انتباه  المتوقع،والأداء  التباين الواضح بين الأداء الفعلي اتساقه،عدم  وغرابة السلوك 

أحمد (  المزاجتقلب حاد في  القراءة،بطء ملحوظ في  التركيز،الافتقار إلى  وأو ضحلة  ةقصير 

  . )101، ص 1996عواد 
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لدى  شائعاً  كون بعضهاتالخصائص السلوكية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم قد و 

كما تعد الخصائص السلوكية  قليل،التلاميذ بدرجة شديدة ومنها ما يوجد بمعدل متوسط أو 

  .التعلمأحد العوامل التي تستخدم في الكشف عن التلاميذ ذوي صعوبات 

كما توجد بعض الدراسات توضح الخصائص السلوكية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم 

  :يليويمكن الحديث عنها بإيجاز فيما 

من أعراض التلميذ صاحب صعوبات التعلم  أن )1981( ،"الحليم منسيمحمود عبد "يشير 

هي قلة الاهتمام بالمدرسة والغياب المتكرر وتشتت الانتباه وعدم القدرة على التركيز وضعف 

الذاكرة واضطراب المحادثة وكثرة الشجار مع الزملاء في الفصل الدراسي وعدم تقبلهم له تعتبر 

   .)180- 175ص  ،1981محمود منسي، ( اض المصاحبة لصعوبات التعلم من الأعر 

إحساس التلميذ صاحب الصعوبة بالعجز والشعور  أن )1987 ( ،"الشرقاويأنور "ويري 

بالنقص لعدم القدرة على الوصول إلى مستوى زملائه سواء في التحصيل الدراسي أو في المناقشات 

مستوى  أقرانه وانخفاض ىالتي تدور في الفصل وكذلك نقص بعض المهارات لديه عما يكون لد

 ينييذ بعدم الاستقلال والاعتماد على الأخرثقته بنفسه كما يدل هذا العامل على إحساس التلم

في بعض الأمور والشعور بالخجل والخوف من الفشل مما ينمي لديه بعض المشاعر الدونية 

  .)107، ص 1987أنور الشرقاوي، (  .تعتبر عرضاً من أعراض صعوبات التعلم

فيدون من إلى أن التلاميذ أصحاب صعوبات التعلم لا يست )1992( ، "صقرالسيد "ويشير 

 ( والكسلكما يتصفون بالتراخي  وخارجه،أنشطة وخبرات التعلم المتاحة لهم في الفصل الدراسي 

  .)43ص  ،1992صقر السيد 

أن هؤلاء التلاميذ يعانون من شرود في الذهن، حيث  Powell)  1994 ( ،"بويل" كما يشير 

لا يستطيعون تركيز الانتباه للفترة المناسبة لتعلم المهارة المطلوبة، كما يتصفون بعدم المبالاة 

، و تكرار الفشل في تعلم المهارة المطلوب تعلمها، كما أنهم هداخل الفصل الدراسي و خارج

  ا بمعدلاتيظهرون نشاطاً زائداً إذا ما قورنو 
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  .)Powell, 1994, p.97(  التلاميذ، بالإضافة إلى أنهم يظهرون اندفاعا في الحركات و الكلمات 

هؤلاء التلاميذ يشعرون بالعجز عن متابعة دراستهم  أن )Brier ،)1994 "برير"ويشير  

بالفشل ه زملاؤهم الآخرون فينتابهم إحساس يوأنهم لا يستطيعون أن يصلوا إلى ما وصل إل

 ,Brier( لديهم درجة الثقة بالذات وهذا يساعد على زيادة تعقد صعوبتهم  والإحباط وتنخفض

1994, p.15(.  

توصل إلى سبعة خصائص غالباً )  1969 (، "تيلاف "إلى أن)  1998 (، "كاملمحمد  "ويشير

  :وهيما تكون شائعة لدى ذوي صعوبات التعلم 

  ميةالتعليتكرار الفشل الأكاديمي في المراحل.  

  التعلموجود عجز أو خلل بيئي أو فيزيقي يؤثر على صعوبات.  

  الدافعيةاضطراب وشذوذ في.  

  المحدودالقلق المستمر وغير.  

  غير مستقرة ( سلوكيات شاذة وعنيفة(.  

  التعلمالقصور في القدرة على.  

  أن هؤلاء التلاميذ يحتاجون إلى تقييم كامل لتحديد الصفات والخصائص السلوكية

 166ص  ،1998 كامل،محمد ( عقلياً  لا يتم تشخيصهم بأنهم من المتخلفين  حتىلديهم 

– 167 ( . 

أن صعوبات التعلم التي يعاني منها الطالب تستنفذ جزءاً  )1998 (، "الزياتفتحي "ويري 

عظيماً من طاقاته وتسبب له اضطرابات توافقية تترك بصماتها على مجمل شخصيته فتبدو 

الانسحاب  الاكتئاب، الانطواء،ه مظاهر سوء التوافق الشخصي الاجتماعي ويكون أميل إلى يعل

  .) 97ص  ،1998 ،الزياتفتحي ( صورة سالبة عن الذات  وتكوين
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التلاميذ ذوي صعوبات التعلم قد يكون لديهم  أن)  1998 (،"الحميدجابر عبد "ويري 

  .) 76ص  ،1998 الحميد،جابر عبد  ( والعدوانيةه يوفرط في التوكيد مفرط،خجل 

وكثيرا ما تؤدي هذه الخصائص السلوكية بالمدرسين إلى تكوين تعميمات جامدة عن هذه 

تتسم بالمثابرة والحساسية  هيتدريسويتقاعسون عن مد يد العون لهم بمهام  يذ،التلامالفئة من 

 خاصيتانوعزيمته وهما  المدرس،أن هذه الخصائص تؤثر على صبر و  النجاحتساعدهم على 

 -  73ص  ،2000 الحميد،السيد عبد (  حيويتان ضروريتان إذا أريد لهؤلاء التلاميذ أن يتعلموا

75 (.   

ومن خلال ما تم عرضه من خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يمكن استخلاص 

   :التاليةخصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في النقاط 

  العقليالتحصيل الدراسي أقل من المستوى.  

 أكاديميةهم من مهام يالاندفاع المعرفي في أداء ما يوكل إل.  

 وخارجه التشتت وعدم المبالاة داخل الفصل الدراسي.  

  تعلمهاتكرار الفشل في تعلم المهارة المطلوب.  

  العاديينالنشاط المفرط إذا ما قورنوا بالتلاميذ.  

  والكلماتالاندفاع في الحركات.  

  انفعاليةأو  جسمية، حسية،لا يعانون من أية إعاقات.  

  القراءةو  ،الإدراك اللغة، النطق، التذكر،يعانون من صعوبات ذات طبيعة سلوكية مثل، 

  .الحسابأو  ،الكتابةو 

 الخجل أو العدوانية قد يكون لديهم فرط في. 

  

*  *  *  
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  التعلمأسباب صعوبات 

هناك أسباب عديدة يتدخل كل منها بصورة مباشرة أو غير مباشرة في صعوبات التعلم 

  :يليفيما  نستعرضهاأن  يحاول

   :فيإلى أن صعوبات التعلم ترجع لأسباب مختلفة تتمثل  )1987 (، "الروسانفاروق  ”يشير

  البسيطالعوامل العضوية والبيولوجية كإصابة الدماغ أو الخلل الدماغي الوظيفي.  

  الجينيةالعوامل.  

  262 - 245ص  ،1987 الروسان،فاروق (  بيئيةعوامل ( .  

  نوييإل"ويشير "Illinoy اختباره للقدرات النفس لغوية إلى أن هناك ثلاث مصاحبات  في

  :وهيترتبط بصعوبة التعلم 

  التغذيةضعف السمع وسوء  البصر،وتتمثل في ضعف  :فيزيقيةمصاحبات.  

  ونقص الخبرة المدرسية والنطق بلغتين وتتمثل في الحرمان الأسري، :بيئيةمصاحبات.  

  العامة وبطءوضعف القدرات  اللفظية، وتتمثل في قصور المهارات :نفسيةمصاحبات 

  . ) Kirk & Kirk, 1971, p. 53(  الكلماتالفهم و ضعف التمييز بين 

  :ومنهاأخرى أكثر صلة بصعوبات التعلم  اً أن هناك أسباب ىوهناك بعض الدراسات تر 

  :مدرسيةأسباب 

وعدم دراية المعلم  ،و تتمثل في المدرسة وإمكاناتها مثل عدم توافر وسائل تعليمية مناسبة

 ،وصعوبة المناهج الدراسية ،ونقص الإعداد الأكاديمي والتربوي للمعلم ،بخصائص نمو التلاميذ

  والعلاقة السيئة بين ،وعدم وضوح أهداف التدريس
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 30ص 2001صفاء بحيري ( التلاميذالمعلم والتلميذ وعدم تحقيق المنهج لميول واتجاهات  

(.  

   :نفسيةأسباب 

 ،وكـثرة الثرثـرة بـين التلاميـذ داخـل حجـرة الدراسـة ،العيوب الخلقية مثل التهتهةوتتمثل في 

والانطـواء والتسرـع والاعـتماد عـلى  ،وعـدم الثقـة بـالنفس ،والقلق ،والتوتر ،والميل السلبي للتعلم

  .(Gates & Beacock, 1997, p. 19)ين يالأخر

  الرياضياتتعلم  صعوبات أسباب

صعوبات تعلم الرياضيات على أن المنهج المقرر لتدريس يجمع الباحثون في مجال 

الرياضيات للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم لا يخصص له الوقت الكافي لتدريسه من حيث 

 .Carine, 1997, pp(  التطبيقات التدريبية التي تصل بهؤلاء التلاميذ إلى مستوى التلاميذ العاديين

37 - 57(.    

تدريس القواعد الأساسية للرياضيات في المدارس الشاملة بها كما يجمع الباحثون على أن 

   :يليالكثير من نقاط الضعف التي تتمثل فيما 

  السابقةضرورة توافر المعلومات بعدم الاهتمام الكافي.  

 أو هضمها التأكد من م، وعدالإيقاع السريع في تقديم العديد من المفاهيم السرعة أو 

  .استيعابها

  الرياضياتالافتقار إلى الترابط المنطقي في عرض وتقديم استراتيجيات تناول.  

 سوء الاتصال والتواصل والافتقار إلى التركيز والممارسة الكافية خلال العديد من الأنشطة 

  .التدريسية

  عدم الاهتمام بتقديم الممارسة الموجهة للانتقال بالتلاميذ إلى ممارسة تتناول الرياضيات

  .مستقلوعلى نحو  ذاتياً 
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 بمراجعة المقررات السابقة وإحداث نوع من التكامل  ينعدم اهتمام التلاميذ والمدرس

( ،  ) Vaughn & Wilson, 1994, p.459- 472( الرياضيات والاستمرار في تناول 

Engleman,et aI, 1991, p. 292 - 303 (.  

  الرياضياتمظاهر صعوبات تعلم 

   :الرياضياتضعف الإعداد المسبق لتعلم  -أ

صعوبات تعلم الرياضيات لدى العديد من التلاميذ تحدث نتيجة لضعف الإعداد المسبق 

الطرح ، عوالتي تتمثل في الأساسيات الرياضية مثل الجم ،للرياضيات في المرحلة الابتدائية

وكذلك المفاهيم الأساسية في الهندسة بل يمتد الأمر إلى أبعد من ذلك  ،والقسمة والضرب

ويتمثل في عدم قدرة العديد من التلاميذ على القراءة مما يعد هذا دليلاً على أن الإعداد الجيد 

  .اللاحقةحد من صعوبات تعلم الرياضيات في المراحل لتعلم الرياضيات قد يُ 

   :انيةالمكاضطرابات إدراك العلاقات  -ب

تشير الدراسات والبحوث التي أجريت في مجال صعوبات تعلم الرياضيات إلى أن التلاميذ 

اللعب بالأشياء التي  عندذوي الصعوبات لديهم اضطرابات ملموسة في إدراك العلاقات المكانية 

وهذه الأنشطة تنمي لدى  الآخر، معيمكن أن تتداخل مع بعضها البعض أو يتم تركيب أي منها 

   .منأصغر  من،أكبر  المسافة، بالحجم،التلميذ الإحساس 

 بنـاءهمكما أشارت بعض الدراسات إلى أن آباء التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يقررون أن أ 

على اللعب بالمكعبـات أو الـنماذج أو التراكيـب كغـيرهم مـن أقـرانهم  يقبلونلا يستمتعون ولا 

صـعوبات الـتعلم إلى مثـل هـذه  ووعـادة يفتقـر التلاميـذ ذو  يالعمـر  دىالمـالعاديين في نفس 

غالباً ما يكتسبون صعوبات تعلم الرياضيات بسبب ارتباكهم واضطرابهم وعـدم  همأنو ، الخبرات

 ،بعيد/ قريب  منخفض،/  لياع قاع،/ قمة  تحت،/ فوق  أدني  / تمييزهم بين مفاهيم مثل أعلى 

  ويمكن أن يتداخل . . .أقصر/ أطول  يساوي،/ أصغر / ة أكبر نهاي/ بداية  خلف،/ أمام 
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ص  ،1998فتحـي الزيـات، (   اضطراب العلاقات المكانية مع فهم التلاميذ لهذه المفـاهيم 

500 - 550 (.  

 :اضطرابات الإدراك البصري والتعرف على الرموز  -جـ

ن التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات يكتسبون صعوبات في الأنشطة التي تتطلب إ 

والقدرات الإدراكية البصرية، ويبدو هذا من خلال عدم قدرة بعض  البصرية،القدرات الحركية 

 1 (  بقولههؤلاء التلاميذ على عد الأشياء في سلسلة من الأشياء المصورة عن طريق الإشارة إليها 

حيث يتعين أن يتعلم هؤلاء التلاميذ هذه الأعداد أو بالتدريب على أشياء )  4 – 3 – 2 –

الزيات فتحي (  الإدراكيحقيقية محسوسة أي مسك الأشياء وهي مهارة مبكرة تقوم على النمو 

  .) 550ص  ،1998

بصرية في استقبال وإدراك الأشياء  صعوبةصعوبات تعلم الرياضيات يجدون  ووالتلاميذ ذو 

لهندسية وهي صعوبة منشأها صعوبات الإدراك البصري حيث يصعب عليهم إدراك العلاقات ا

المكانية ومن ثم إصدار أحكام أو تقديرات للأشكال ثنائية البعد أو ثلاثية البعد وفي إدراك 

  .والحروفالأعداد 

قل بصورة في إجراء العمليات الحسابية وفي الكتابة اليدوية أ  يكون أداؤهموهؤلاء التلاميذ 

صحيح كما أنهم لا يستطيعون قراءة كتاباتهم للأرقام والحروف على نحو  أقرانهم،ملموسة عن 

ولذا يتعين تدريبهم المستمر على  ؛لذلك فإنهم يقعون في الكثير من الأخطاء الحسابية ونتيجة

مع يتم إتقانهم لها على نحو صحيح وخاصة في عمليات الج حتىكتابة الأرقام أو الأعداد 

والطرح والضرب والقسمة والتمييز بين خانات الآحاد والعشرات والمئات حيث تمثل أكثر 

الأخطاء شيوعاً بين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم عموماً وصعوبات تعلم الحساب بوجه 

  .)Bley , N . S & Thomton, 1989, p. 83(خاص

   :الرياضيةاضطرابات اللغة وصعوبات قراءة وفهم المشكلات  -د

تفسير التلميذ للمفاهيم أو  تإن صعوبات تعلم الرياضيات يمكن أن تنشأ من صعوبا

  الألفاظ الرياضية أو الحسابية، فقد يكتسب التلميذ بعض نتيجة
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، الجمع والطرح، ) -  ، ( +تداخل العديد من المفاهيم الرياضية أو عدم تميزه بينها مثل  

  .والآحاد، العشرات، المئات الألوف

وقد لوحظ أن هؤلاء التلاميذ يجدون صعوبات في حل المشكلات الحسابية التي تقدم أو 

تصاغ في قالب لفظي، بينما يمكنهم حل بعض هذه المشكلات عندما تقدم في صورة عمليات 

  .حسابية مجردة

كما تتمثل هذه الصعوبات في عدم قدرتهم على تمثيل محددات المسألة أو المشكلة أو 

اللغوية إلى صياغات أو معدلات أو قيم أو مفاهيم رياضية  بأو التراكي تالصياغا ترجمة هذه

  .)Cawley, et al, 1992, p. 40-43(    أو حسابية

  :الذاكرةاضطرابات  - هـ

فهم التلميذ  ىيرتبط تحقيق النجاح في الرياضيات وفي تعلم إجراء العمليات الحسابية بمد

حيث تصبح حقائق العمليات المتعلقة  .معهللنظام العددي والقواعد التي تحكم التعامل 

  .ةيلآ تتم بطريقة  وإجرائهابالجمع والطرح والضرب والقسمة 

والتلاميذ الذين يعانون من قصور أو اضطرابات في الذاكرة، أو نظام تجهيز ومعالجة 

العددي والقواعد التي تحكمه، لكنهم يجدون صعوبات  المعلومات قد يفهمون حقائق النظام

والتلاميذ الذين لا  المطلوبة،ة يفي استرجاع عدد من هذه الحقائق بالسرعة أو الكفاءة أو الفاعل

ة أو الأتوماتيكية يستنفذون الكثير من الوقت يللآيتعاملون مع هذه الحقائق عند مستوى ا

ص  ،1998فتحي الزيات  ( الحسابيةختلفة للعمليات والجهد في إجراء العديد من الأنماط الم

553 (.  

  

 *   *   *  
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  التعلمصعوبات  تشخيص

تبع عنـد قدم العديد من العلماء والمهتمين بميدان صعوبات التعلم بعض الخطوات التي تُ  

والتي يمكن الاستعانة بها في التشخيص والعلاج إذا كانت هـذه  العلم،تشخيص وعلاج صعوبات 

  :يليومن بين هذه الخطوات ما  العينة،الخطوات تتلاءم مع طبيعة أفراد 

صورا لبرنامج تعلم علاجي في المدرسة وأشار إلى الأصول العامة ت) 1979" (نعثماسيد " قدم

  :وهيفي إنشائه وحركته  ىالتي يجب أن تراع

  هناك جهاز متخصص خارج المدرسة يكون جزءا متكاملا مع النظام العام في أن يكون

   .المدرسة

  المدرسةفي  العامأن يكون جزءا متكاملا مع النظام.  

  العلاجيعلى العمل في التعلم  ينمدرب ينيأساسأن يكون له أعضاء.  

  التعلمأن يشارك هؤلاء الأعضاء في التدريس ولكن غالب عملهم يكون في توجيه أنشطة 

  .العلاجي

  لتشخيص الأولي لصعوبات التعلم ومشكلاته للتلاميذ الذين يحولون ا الأعضاء يتولىأن

 .صعوبتهيتعرف عليهم مدرسوهم ويوجه كل تلميذ حسب مستوى  ممن يهإل

   بالمشاركة مع المدرسين على العلاج والتقويم ومسئولا،يكون هذا الجهاز متخصصا 

  .المتابعةو 

 مي وكذلك تأهيلهم يرعاية من يعالجون خارج المدرسة علاجا غير تعل يكون في برنامج

  .الأخيرةبعد انتهاء علاجهم أو في مراحله  اً مييتعل

 على أن يساعدوا التلاميذ،تدريب للمدرسين وبعض  ةيعمل هذا الجهاز بمثابة وحد 

  .العلاجيويسهموا في برامج التعلم 

  التشـخيص وتوجيـه متجاورة جهاز مشـترك يتـولىمن الممكن أن يكون لأكثر من مدرسة 

   .برامج العلاج بينها

  المدرسةلهذا الجهاز أن يستعين بأية عناصر خارج.  
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  ليكن هذا الجهاز أو النظام المتكامل مع النظام العام في المدرسة بداية لإنشاء جهاز

   .ميذللتلا الاجتماعية  –التربوية  –التعليمية  –كافة الخدمات النفسية  يقدم

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  )1(شكل رقم 

  تخطيط لنظام علاجي في المدرسة
  ) 38 - 36 ، 1979سيد عثمان ، ( 

ت
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ت
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صا
 م
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خطة مكونة مـن سـت مراحـل تهـدف إلى التعـرف عـلى " كيرك و كالفانت" قترح او قد   

   :التلاميذ ذوي صعوبات التعلم و هي موضحه في المخطط التالي

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )2(شكل رقم 

  التلاميذ ذوي صعوبات التعلم خطة تهدف للتعرف على

  )89 - 83، ص  1998  ،ترجمة زيدان و عبد العزيز السرطاويكيرك وكالفانت،( 
  

وقد حظي مجال صعوبات التعلم بوسائل وفنيات متقدمة للغاية بالنسـبة لتقـدير درجـة 

وتشخيص صعوبات التعلم لا يعني وجود هذه الصعوبات أو عدمـه فحسـب  .ومجال الصعوبة

ن عملية تشخيص صعوبات التعلم تهدف إلى تحديـد هـذه إ تحديد درجتها أيضاً ، أي  بل يعني

  .الصعوبات والتعرف على أسبابها، ومن ثم وضع البرامج التعليمية المناسبة لها 

   

 قيام فريق التقييم بإجراء تقييم

 كتابة نتائج التشخيص

  علاجي تخطيط برنامج

 إجراء تقييم غير رسمي

 ملاحظة ووصف السلوك

 التعرف علي التلاميذ
  ذوي الأداء المنخفض

  حل المشكلة 
  داخل الفصل
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صاحب الصعوبة عن طريق  تلميذوعادة ما يتم جمع المعلومات التشخيصية عن حالة ال

ومن أهم هذه  التعلم،إجراء مجموعة من الاختبارات والمقاييس المعروفة في ميدان صعوبات 

  :يليالاختبارات ما 

  ختبار القدرة العقلية ا -أ

لذكاء  Wexler "وكسلر "إن الهدف من استخدام اختبارات القدرة العقلية مثل مقياس

 للتلميذإذ يعتبر تحديد القدرة العقلية  .للتلميذالكفاءة العقلية  ىالتلاميذ هو تحديد مد

فإذا أثبتت اختبارات  التلميذ المعيار الأول في تشخيص مظاهر صعوبات التعلم التي يعاني منها

 إلى 85ذكاء ي ما بين نسبة أ تقع ضمن حدود الاعتدال  للتلميذأن القدرة العقلية  اءالذك

فإن ذلك يعد  الأكاديمي،في الوقت نفسه قصوراً واضحاً في التحصيل  التلميذوأظهر  ،درجة115

  .) 29ص  ،1992 صقر،السيد  (التعلم مؤشراً أولياً إلى وجود حالة من حالات صعوبات 

   محكية المرجعالاختبارات  -ب

فهناك ما يزيد عن ستين  المحك،لقد تعددت التعريفات الخاصة بالاختبارات المرجعة إلى 

وربما يرجع ذلك  الآخر،تعريفاً لهذه الاختبارات تتشابه في بعض عناصرها وتختلف في البعض 

إلى حداثة مفهوم الاختبارات المرجعة إلى المحك وتعدد أنواعها كما يرجع إلى عدم الاتفاق حول 

  .الاختباراته درجات الطالب في هذه ينسب إلمفهوم المحك الذي تُ 

ات الأداء النسبية يهناك تعريفات خاصة بالاختبارات المعدة لقياس الأداء في ضوء مستوو 

وهو أن الاختبارات المرجعة إلى    Claser & Nitko ) 1971(، "ونتكوجليزر "ومنها تعريف 

 ةات أداء نسبييعن قصد لإعطاء درجات قابلة للتفسير في ضوء مستو ىبنالمحك اختبارات تُ 

والمهارات التي تعلمها  المعلومات،على أنها محاولة لقياس وتفسير  "بيجز ولويس "ويتفق معه

 التلميذ في ضوء ما يجب أن يؤديه في فترة زمنية محدودة ويكون هذا التفسير التلميذوأتقنها 

  .) 20ص  ،1990 إبراهيم،محمود  (الزمنية الفترة في تلك 
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ت المرجعة إلى المحك في الكشف عن ة الاختبارايوقد أظهرت الدراسات الحديثة فاعل

  .)Clark, Burton, 1991, p. 30 (ما الصعوبات التي تواجه التلاميذ في مادة 

في ضوء أهداف  ىبأنها الاختبارات التي تبن)  1990 ( ،"إبراهيممحمود "ها ويعرِّف   

ويكون  ات أداء محددة مسبقاً لكل هدف سلوكييسلوكية محددة تحديداً جيداً وفي ضوء مستو

ات سابقة التحديد كما أنها تستخدم في يتفسير نتائجها بالنسبة للأفراد في ضوء هذه المستو

إبراهيم محمود ( ) Master / Non-Masterغير متقن/ متقن (تصنيف الأفراد إلى حالات الإتقان 

  .) 37ص  ،1990

اختبارات " المحك على أنها  إلى الاختبارات المرجعة)  1995 (، " الـلـهمحمد فتح " ويعرِّف

 لياتستخدم لتحديد مكانة المتعلم على متصل الكفاية لمجال سلوكي معرف تعريفاً دقيقاً وبالت

على أنها 1995،"علامصلاح "ها ويعرِّف .يميز بين المختبرين بحسب درجة إتقانهم لهذه الكفاية

ن الاهتمام فيها منصباً و ولا يكالاختبارات التي ينسب فيها أداء الفرد إلى مستوى أداء مطلق 

على أنها اختبارات تفسر  Tuckman "تاكمان"ها ويعرِّف .على مقارنة الفرد بغيره من أقرانه

 213ص  ،1995 علام،صلاح  ( أخرىدرجات الأفراد فيها وفق محك مطلق دون وجود محكات 

( .  

والتعريف السابق يقودنا إلى تعريف التعلم للإتقان وفيما يلي بعض التعريفات التي 

  :للإتقانتناولت التعلم 

 التحصيل،على أنه وصول التلاميذ إلى مستوى من )  1991 ( ،"العظيمنادية عبد " وتعرِّف

وعادة ما يستخدم  لهم،يحدد لهم مسبقاً كشرط لنجاحهم في دراستهم للمنهج أو المقرر المقدم 

من %  90من التلاميذ إلى مستوى تحصيل %  90ويقصد به أن يصل )  90/  90/  90( معيار 

  .) 137ص  ،1991 العظيم،نادية عبد  (تقويمهم من حالات %  90الأهداف في 

ومخطط مبني على  منظم،التعلم للإتقان على أنه أسلوب  1992  ،"العارفحسن " يعرِّف

ة كبيرة في تحقيق الأهداف يوهذا الأسلوب ذو فاعل السلوكية،لعلوم أسس متحدة من ا

  فأكثر%  80حيث ينبغي أن يحقق المعلم   التعليمية المختارة 
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ويعتمد هذا  له، ةئمملا من الأهداف متبعاً في ذلك استراتيجيات التعلم للإتقان الأكثر  

ص  ،1992 العارف،حسن ( .عليميةالتالنوع من التعلم على التقويم التكويني في مسار العملية 

75 (.  

فيمكن على كثير من التعريفات والدراسات التي تناولت التعلم للإتقان  الاطلاعوبعد 

من التلاميذ %  80مالا يقل عن  هالتعلم الذي يحقق ذلك"أنه على  التعلم للإتقانتعريف 

كدرجة قطع وذلك على الاختبار التشخيصي لصعوبات تعلم %  70درجة إتقان لا تقل عن ب

  ."الرياضيات

  .ف نتناول تشخيص صعوبات تعلم الرياضيات بالتفصيل في الفصل الخامسو وس

***  
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  الفصل الثاني
دراسات تناولت صعوبات التعلم
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  الفصل الثاني

  دراسات تناولت صعوبات التعلم

  دراسات تناولت صعوبات التعلم بصفة عامة

  )  Joudy  )1988" جيودي" دراسة  

تؤثر على حل المشكلة  التيهدفت هذه الدراسة إلى تحديد المؤثرات النمائية التربوية 

من  تلميذا) 48( بلغت عينة الدراسة  التعلم،ذوي صعوبات  التلاميذالعاديين و  التلاميذلدى 

)  13 – 8(  ةعمريمن الذكور العاديين في مرحلة  تلميذا)  48(  التعلم،الذكور ذوي صعوبات 

وقد تم تحديد  سؤالاً،ن يوطبق عليهم اختبار يشبه مجموعة من الألعاب يتكون من عشر سنة،

درجة مما يدل على أن )  115 – 85( نسبة ذكاء ذوي صعوبات التعلم في هذه الدراسة 

  .على من المتوسطأ هم متوسط أو ءذكا

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 نو العاديبينما  لاتصعوبات التعلم يعانون من نقص في مهارة حل المشك وذو  التلاميذ 

  .المشكلةأفضل أداء في مهارة حل 

  وء تطبيق المعارف وسوء التكيف صعوبات التعلم بالكسل وس وذو  التلاميذيتصف

  .الحركيوقصور الإدراك 

  العاديينصعوبات التعلم يحتاجون تدريبات أكثر من أقرانهم  وذو التلاميذ. 

  ) 1988(  "أحمد عواد"دراسة 

 لعلاجها،هدفت إلى تحديد أهم الصعوبات الشائعة في مادة اللغة العربية وتقديم برنامج 

وقد تكونت عينة الدراسة من  والهجاء،وقد تمثلت هذه الصعوبات في صعوبة القراءة والكتابة 

مدارس )  6( في  الابتدائيالصف الخامس تلاميذ من ذوي صعوبات التعلم من  تلميذا)  30( 

  بإدارة شبين القناطر تم تقسيمهم إلى
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 ) 134.7 ( الزمنيهم ومتوسط عمر تلميذا )  15( مجموعة ضابطة قوامها  مجموعتين، 

متوسط عمرهم  تلميذا ) 15 ( ومجموعة تجريبية قوامها)  113.33( هم ئومتوسط ذكا شهرا

وذلك طبقاً لاختبار الذكاء المصور لأحمد )  112.33( هم ئشهراً ومتوسط ذكا)  132.27(  الزمني

على أ أو  اً هم متوسطؤ وقد تم تشخيص عينة ذوي صعوبات التعلم بحيث يكون ذكا صالح،زكى 

في استبيان تشخيص صعوبات التعلم من % )  60(  من المتوسط ويحصلون على تقدير أقل من

)  80( إعداد الباحث واستفتاء الشخصية للمرحلة الابتدائية بعد تطبيق البرنامج على مدى 

دقيقة باستخدام اختبارات )  35( ساعة بواقع أربع جلسات كل يوم تستغرق كل جلسة 

  .حليل التباينوأسلوب ت

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  التجريبية بين درجات المجموعة)  0.01( توجد فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى 

 .الفهم والتعبير لصالح المجموعة التجريبية الكتابة، القراءة،والمجموعة الضابطة في دقة 

  بين درجات القياس القبلي)  0.01( مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 

البعدي الكتابة، الفهم والتعبير لصالح القياس  القراءة،في دقة  يودرجات القياس البعد

  .وذلك لصالح المجموعة التجريبية

  ) 1988(  "الزيات فتحي " دراسة

إلى الكشف المبكر عن ذوي صعوبات التعلم من تلاميذ المرحلة  هذه الدراسة هدفت

صعوبات التعلم كما استهدفت أيضاً  بذويترتبط  التيبتدائية من خلال الخصائص السلوكية الا 

( الكشف عن بعض الخصائص الانفعالية لذوى صعوبات التعلم وتكونت عينة الدراسة من 

تلميذاً من تلاميذ المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية السعودية موزعة على الصفوف )  344

عليهم مقياس تقدير الخصائص  المتوسط وطبقحتى الأول  الابتدائيالثالث الدراسية من 

  .السلوكية لذوى صعوبات التعلم واختبار مفهوم الذات واختبار الشخصية للأطفال
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   :عدة نتائج كان من أهمها توصلت هذه الدراسة إلى

  الانتباه والفهم أن أنماط صعوبات التعلم الشائعة لدى أفراد العينة تتلخص في صعوبات

وصعوبات  ،%20.6بنسبة  يوصعوبات القراءة والكتابة والتهج ،%22.7والذاكرة بنسبة 

%   17.7النمط العام لذوى صعوبات التعلم بنسبة % 19.6بنسبة ةالإنجاز والدافعي

  .%14.3وصعوبات انفعالية عامة بنسبة 

  ) Swanson et al  )1990" سوانسون"دراسة 

صعوبات التعلم من خلال أدائهم على  يإلى التعرف على التلاميذ ذو  هذه الدراسة هدفت

تلميذاً من تلاميذ الصفين الرابع )  96( وتكونت عينة الدراسة من  .العاملةاختبارات الذاكرة 

تلميذاً من ذوي صعوبات تعلم القراءة )  25(  العاديين،تلميذاً من ) 60(منهم  والسادس،

  .الأطفاللذكاء  "وكسلر" وطبق عليهم مقياس  التعلم، يئياً من بطتلميذ) 11( معاً،والحساب 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 وأن ذوي صعوبات  العاديين،وكانت دائماً لصالح ة وجود فروق بين المجموعات الثلاث

التعلم  ئييطالتعلم يظهرون ضعفاً واضحاً في أداء هذه الاختبارات بالمقارنة بالعاديين وب

  .لفظيةوغير القادرين على تخزين ومعالجة المعلومات سواء لفظية أو غير 

  ) 1990(  "تيسير مفلح" دراسة

ذوي صعوبات التعلم في المرحلة  التلاميذإلى معرفة حجم مشكلة  هذه الدراسة هدفت

بالصف  ةتلميذا وتلميذ) 94(الابتدائية في مدارس مدينة أربد الأردنية وذلك على عينة قوامها 

طبق عليهم  للإناث،مدارس )  8( و  للذكور مدارس)  8( مدرسة منها ) 16 (على الرابع موزعة 

المتتابعة  "رافن"مصفوفات  مقياس لتشخيص حالات صعوبات التعلم كذلك طبق عليهم اختبار

  .المعربة والمقننة على البيئة الأردنية  - للذكاء 
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   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  حواليأن النسبة المئوية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم في مدارس مدينة أربد الأردنية 

 .%  6.88الإناث على حين كانت لدى %  9.2وأن هذه النسبة لدى الذكور %  8.1

   هذه الدراسة إلى أن أكثر العوامل ارتباطاً بصعوبات التعلم هو الجانب  جتشير نتائكما

  .معاً  والاجتماعي الشخصيوالجانب  الحركييتضمن التناسق  والذي اللفظيغير 

  ) 1991( وآخرون  دراسة محمد البيلي

بات التعلم في اللغة إلى التعرف على نسبة التلاميذ ذوي صعو هذه الدراسة وهدفت

وتم اختيار عينة عشوائية  التلاميذ،ومعرفة خصائص هؤلاء  الإمارات،العربية والرياضيات بدولة 

طبق عليهم اختبارات تحصيلية  الابتدائي،تلميذاً وتلميذة بالصف السادس ) 1008(مكونة من 

ميذ من حيث المستوى من هؤلاء التلا ) %10(وتم اختيار أدنى  والرياضيات،في اللغة العربية 

) 55( العربية،تلميذا وتلميذة من ذوي صعوبات تعلم اللغة ) 44(التحصيلي وتم تصنيفهم إلى 

تلميذاً وتلميذة من ذوي صعوبات ) 40( تلميذاً وتلميذة من ذوي صعوبات تعلم الرياضيات

  .الرياضياتتعلم اللغة العربية و 

  :أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من 

 تضح احيث % 13.79شر صعوبات التعلم بين تلاميذ الصف الثالث الابتدائي بنسبة تتن

يواجهون صعوبات %)  90.16(من النتائج أن معظم منخفضي التحصيل في الرياضيات 

  .في تعلم مادة الرياضيات

  ) 1991(  "فيصل الزراد"دراسة 

 ، إلى التعرف على التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في التعلم هذه الدراسة هدفت

يعانون منها ومعرفة ما  التيفي اللغة العربية والحساب  والأكاديميةوتحديد الصعوبات النمائية 

وبلغت عينة الدراسة  والجنس،إذا كانت هذه الصعوبات تختلف باختلاف المستويات الدراسية 

  الإمارات بدولة وتلميذة ذتلمي) 500(
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عليهم المحكات اللازمة لتحديد التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في مجال  وطبق 

تلميذاً وتلميذة يعانون فعلاً من صعوبات في مجال التعلم ) 67(التعلم وتم التوصل إلى 

وكذلك قام الباحث بتصميم دليل المعلم لتحديد صعوبات  الأصلية،من العينة ) %13.7(بنسبة

لاستفادة من كشوف درجات التلاميذ في اللغة العربية والحساب والبطاقة المدرسية التعلم وا

  .، بالإضافة إلى اختبارين مصورين في الذكاء العام الصحيللتلميذ ، والسجل 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  15.64(بلغت أن نسبة التلاميذ الذكور الذين يعانون من صعوبات في مجال التعلم ( % 

 .)% 11.28( بينما بلغت هذه النسبة لدى الإناث 

   كما وجد أن نسبة انتشار التلاميذ الذين يعانون من صعوبات التعلم تختلف باختلاف

  .الدراسيالصف 

   وفي مجال الصعوبات النمائية توصلت الدراسة إلى أن الصعوبات المتعلقة باللغة

ذلك الصعوبات المتعلقة بالمدركات  يليت النمائية والكلام تأتى في مقدمة الصعوبا

 .والحركيةالحسية 

   أما بالنسبة للصعوبات الأكاديمية فقد جاءت الصعوبات المتعلقة بالحساب في المرتبة

  .والأهميةالأولى من حيث الحجم 

  ) 1991(  "سيف الدين عبدون"دراسة 

الضوء على الفروق بين الجنسين في مكونات صعوبات  إلقاءهدفت هذه الدراسة إلى 

صعوبة التعامل مع و صعوبة القراءة والكتابة وصعوبة تعلم العمليات الحسابية  (التعلم 

لدى كل من تلاميذ المرحلة الابتدائية الأزهرية وغير الأزهرية ) الآخرين في البيئة المدرسية 

 ذكور،لل) 75(تلميذاً من تلاميذ المرحلة الابتدائية الأزهرية ) 139(من  الدراسةوتكونت عينة 

( و ذكور،لل)  56( تلميذاً من تلاميذ المرحلة الابتدائية غير الأزهرية )  113( ناث وأيضاً للإ ) 64(

  .وطبق عليهم قياس صعوبات التعلم من إعداد الباحث ناث،للإ  ) 57
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  :كان من أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج 

 عدم وجود فروق بين الأزهريين وغير الأزهريين في صعوبات القراءة والكتابة والحساب. 

  عدم وجود أثر للتفاعل بين الجنسين ونوع التعلم على صعوبة القراءة والكتابة

 .والحساب

 وجود أثر للتفاعل بين الجنسين ونوع التعليم على مكونات الصعوبات ككل.  

  ) 1992(  "بد الغنىوجيه ع " دراسة

 الثانوية،الكيمياء لدى طلاب المرحلة  تعلمإلى تشخيص صعوبات  هذه الدراسة هدفت

وقد تكونت عينة  الصعوبات،والتعرف على الصعوبات الرئيسية والأسباب الكامنة وراء هذه 

)  400 (الكيمياء طالباً لديهم صعوبات في مادة )  120( طالباً منهم )  520( الدراسة من 

إلى المحك في وحدة الاتزان في مادة الكيمياء  اً جعار  اً وقد استخدم الباحث اختبار  ،يعادطالب 

للتعرف على أسباب صعوبات التعلم في مادة  اً واستبيان يالثانو المقررة على طلبة الصف الثاني 

  .صالح لأحمد زكي المصور واختبار الذكاء الصعوبة،الكيمياء كما يدركها أصحاب 

   :وصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمهات

  الكيميائيةعدم قدرة الطالب على تذكر المصطلحات والمفاهيم.  

  الفصلالطلاب أصحاب الصعوبة في التعلم في المناقشة داخل  ةمشاركعدم.  

  مقارنة المعلم بين صاحب الصعوبة وبين الطلاب الأعلى تحصيلاً يسبب له الشعور

   .بالقصور

  فقط لا يساعد على اكتساب المهارات ي اعتماد المقررات الدراسية على الجانب النظر

   .يدج بشكل

  الكيمياء في الفصل بصورة متكررة يشعر الطالب بعدم الاستقرار ويؤثر  معلمياستبدال

   .على تحصيله في مادة الكيمياء

   



 -51-

  

  )  1992(  "عبد الناصر أنيس"دراسة 

حالات صعوبات التعلم في القراءة والكتابة والحساب بين  هدفت الدراسة إلى التعرف على

تميز التلاميذ  التيوتحديد أبعاد المجال المعرفي  ،تلاميذ الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي

يعانى منها  التيذوي صعوبات التعلم عن زملائهم العاديين والكشف عن المشكلات السلوكية 

تلميذاً وتلميذة من تلاميذ ) 164( وتكونت العينة النهائية من  التعلم،التلاميذ ذوي صعوبات 

وذلك بالإضافة إلى مجموعة أخرى من التلاميذ  بدمياط،الصف الرابع من التعليم الأساسي 

 اللفظي،واستخدم الباحث اختبار الذكاء غير  التعلم،العاديين الذين لا يعانون من صعوبات في 

في  تحصيلي الكتابي، اختبارقائمة تقدير الأداء  الرياضية،ار المهارات اختب الصامتة،اختبار القراءة 

قائمة ملاحظة السمعي و اختبار قدرات الإدراك  اللغوي،اختبار قدرات الإدراك  الرياضيات،

  .للقدرات النفس لغوية" إلينوي"بطارية  السلوك،

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها 

  التعلم بين التلاميذ في القراءة والكتابة والحساب وكانت النسب على شيوع صعوبات

  .% )  13.9 -%  18.8 -%  16.5(  الترتيب

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ العاديين وذوي صعوبات التعلم في التتابع

  .العاديينوذلك لصالح التلاميذ  ؛يالإدراك السمععي السم

  إحصائية بين التلاميذ العاديين وذوي صعوبات التعلم في النشاط توجد فروق ذات دلالة

  .التعلموذلك لصالح التلاميذ ذوي صعوبات  ؛ الزائد وعدم القدرة على تركيز الانتباه

  كانت أكثر الأبعاد تميزاً بين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والعاديين في أبعاد المجال

  .والوجدانيالمعرفي 

  ) 1993(  "يقزكريا توف " دراسة

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في التعلم 

  تلميذاً وتلميذة )  234( وبلغ عدد أفراد العينة  الصعوبات،وتحديد نوع هذه 
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عليهم مجموعة من  الابتدائية بسلطنة عمان طبقتمن مختلف الصفوف العليا بالمرحلة 

ودليل المعلم لتحديد صعوبات التعلم الأكاديمية والنمائية  المصور،كاء الأدوات وهى اختبار الذ 

للتلاميذ  كما استخدم الباحث كشوف درجات التحصيل الدراسي الابتدائية،لدى تلاميذ المرحلة 

  .للتلميذ يفي اللغة العربية و الحساب كذلك البطاقة المدرسية والسجل الصح

   :ن من أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كا

  كما وجد %)10.8(تبلغ النسبة المئوية للتلاميذ الذين يعانون من صعوبات في التعلم ،

  .أن نسبة انتشار صعوبات التعلم لدى التلاميذ تختلف باختلاف المستويات الدراسية 

  من أهم صعوبات التعلم الأكاديمية كانت الصعوبات المتعلقة بالحساب حيث جاءت

ثم الصعوبات المتعلقة بالكتابة والتعبير  ، الأولى بالنسبة للذكور والإناثفي المرتبة 

 .والإناثوالقراءة لدى الذكور 

  )  1994(  "السيد خالد مطحنة" دراسة

هدفت هذه الدراسة إلى بحث أثر برنامج في تجهيز المعلومات في علاج صعوبات التعلم 

الذات وخفض مستوى القلق باعتبارهما من فك الشفرة والفهم ورفع مستوى تقدير  عمليتيفي 

مصاحبات الصعوبة وكذلك بحث أثر برنامج في تعديل استراتيجية التجهيز لدى التلاميذ ذوي 

  ،ذكور لل)  28( تلميذاً منهم )  52( وقد تكونت عينة الدراسة من  القراءة،صعوبات التعلم في 

صعوبات تعلم في القراءة تم تقسيمهم إلى  يذو  الابتدائي بطنطاناث بالصف الرابع للإ ) 24(و

وهم  ؛فرعيةوضابطة وقد تم تقسيم كل مجموعة إلى ثلاث مجموعات ، تجريبية  :مجموعتين

)  8( من تكونتمجموعة التجهيز المتتابع و  تلاميذ،)  10(  وتكونت من المتأنيمجموعة التجهيز 

 " وذلك طبقاً لأدائهم على بطارية تلاميذ)  8 (مجموعة التجهيز المركب وتتكون من  تلاميذ،

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم فقد استخدم الباحث اختبار القراءة من  ولتشخيص ."كوفمان

تقدير سلوك التلميذ لفرز  رللأطفال، اختباواختبار التوافق  "لكوفمان"إعداده واختبار القراءة 

  الاتالسريع لفرز ح العصبيحالات صعوبات التعلم واختبار المسح 
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وطبق على عينة الدراسة  ،"لينونلأوتيس "واختبار القدرة العامة  التعلم،صعوبات  

يقوم على تقديم التدريبات والأنشطة بطريقة مناظرة لاستراتيجية كل  الذيالبرنامج المقترح 

  .مجموعة في التجهيز وبمعالجة البيانات إحصائياً 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  مجموعة من المجموعات  أيلا يوجد تأثير للبرنامج في تغيير استراتيجية التجهيز لدى

  .)مركب  –متتابع  –متأن (  التجريبية

  ) 1996(  "يعقوب موسى"دراسة 

هدفت إلى تشخيص صعوبات تعلم مهارات القراءة لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي 

وقد تم تطبيق  التعلم،لصعوبات  علاجيكأسلوب  نيالتعاو بليبيا وإلقاء الضوء على التعلم 

لصعوبات التعلم على العينة الرئيسية للدراسة وذلك لذوى صعوبات التعلم  التشخيصيالاختبار 

من المجموع الكلى ) % 90 – 70( تتراوح ما بين  والتيفي هذه المهارات وفقاً للنسب المحددة 

)  70 (التشخيصيتلميذاً أصبحت بعد الاختبار )  170 (الأولية وكانت العينة  الاختبار،لدرجات 

لتشخيص  اً واختبار  ،تلميذاً وقد استخدم الباحث اختبار الذكاء المصور لأحمد زكى صالح

  ."لرافن"اختبار المصفوفات استخدم و  ،إعداد الباحث من صعوبات التعلم

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  في  والبعدي القبليوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الاختبار

  .البعديلصعوبة تعلم مهارات الفهم وذلك لصالح المتوسط  الاختبار التشخيصي

  )Hopkins )1996دراسة هوبكينز 

إلى معرفة فاعلية اللغة في حفز الجانب المعرفي لدى التلاميذ ذوي  هذه الدراسة هدفت

إرشادية تهدف إلى حفز  تتكنيكيا ةفي هذه الدراسة خمس الباحث التعلم واستخدمصعوبات 

  صعوبات التعلم والصفة يالجانب المعرفي لدى التلاميذ ذو 
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للغة  الشفهياستخدام المحادثة لحث الإنتاج  هيالخمس  تالتكنيكياالمشتركة لهذه  

القراءة والكتابة والحساب ثم  تلميذاً ذوي صعوبات تعلم في)  76( عينة الدراسة من  وتكونت

 واختبار التعلملاستعداد  "تيديترو"التوصل لهم عن طريق تطبيق الطبعة الثانية من اختبار 

)  47( تم تقسيم العينة إلى مجموعتين إحداهما تجريبية تتكون من  المدى،التحصيل واسع 

من  التجريبية برنامج معدتلميذاً طبق على العينة )  29( تلميذاً والأخرى ضابطة وتتكون من 

و  ،)1980( ،" لفيروستين" على الأسس النظرية  يلذوى صعوبات التعلم مبن الدوليقبل المعهد 

   .)1959( ،" بياجيه" و  ) 1981(، " ليورا" 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  فردية مكثفة على مدى أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يمكن أن يستفيدوا من برامج

   .ثلاث سنوات في حفز الجانب المعرفي لديهم

  ) 2000(  "أمينة شلبى"دراسة 

 العام، الأكاديميوهدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى ارتباط الذاكرة العاملة بالتحصيل 

واختبار صحة المدخل المعرفي  بالتحصيل،والكشف عن مصداقية مستوى كفاءة الذاكرة كمتنبئ 

   وتكونت عينة الدراسة من افتراضاته،تمثل الذاكرة العاملة إحدى  يتاللتفسير صعوبات التعلم 

الأساسي من تلاميذ الصف الثاني للتعليم  ىثنأ )  102( و اً ذكر )  134( تلميذاً وتلميذة )  236( 

)  144(  التعلم،من ذوي صعوبات )  92( بعد مرحلة الكشف بلغ عدد أفراد العينة  بالمنصورة،

ومقياس الذاكرة العاملة وقد استخدم محك  اللفظيطبق عليهم اختبار الذكاء غير  العاديين،من 

  .التباعد ومحك الاستبعاد لتحديد ذوي صعوبات التعلم

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  ارتفاع معاملات الارتباط بين درجات أفراد العينة التحصيلية في المواد الدراسية

وجود فروق دالة إحصائياً بين ذوي  .العاملةودرجاتهم على جميع مهام قياس الذاكرة 

الدرجة  العددية،اللفظية  المكانية، البصرية،صعوبات التعلم والعاديين في المهام اللفظية 

  .يين الكلية لصالح العاد
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  )2002( "وائل فريد فراج"دراسة 

للتغلب على صعوبات تعلم  بيهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر برنامج تدري

تلميذاً ) 129(مفاهيم مادة العلوم لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية، بلغت عينة الدراسة 

بار تشخيصي في تلميذاً للمجموعة الضابطة، وطبق عليهم اخت) 141(للمجموعة التجريبية، 

البعدي للاختبار التشخيصي و ، و تمت معالجة التطبيق القبلي بيمادة العلوم، برنامج تدري

  .إحصائياً  لمجموعتي الدراسة

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  بين متوسطات درجات ) 0.05(توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى

صعوبات ل الاختبار التشخيصيالمجموعتين التجريبية في التطبيق القبلي و البعدي على 

  .تعلم مفاهيم مادة العلوم لصالح التطبيق البعدي

 ):2005( "محمد السيد جمعة"دراسة 

  السرعة  –الذاكرة العاملة (هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على بعض العوامل المعرفية

المؤثرة على ) لدافع الإنجاز –تقدير الذات ( ، وبعض العوامل غير المعرفية ) الإدراكية

صعوبات تعلم مادة اللغة الإنجليزية لدى تلاميذ المرحلة الأولى من التعليم الأساسي، 

تلميذ وتلميذة ) 50(تلميذ وتلميذة للمجموعة التجريبية، و) 50(وبلغت عينة الدراسة 

اختبار تشخيصي في مادة اللغة (الضابطة، وطبق عليهم عدة اختبارات  للمجموعة

الإنجليزية، اختبار الذاكرة العاملة، اختبار السرعة الإدراكية، مقياس تقدير الذات، 

  .)مقياس الدافع للإنجاز

  : توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  بين متوسطات درجات ) 0.01(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى

صعوبات الاختبار التشخيصي لالمجموعتين التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي على 

تقدير الذات ( ، ) السرعة الإدراكية –الذاكرة العاملة (تعلم اللغة الإنجليزية وفي كل من 

  .لصالح التطبيق البعدي)  لدافع الإنجاز –
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 الرياضياتدراسات تناولت صعوبات تعلم 

  ) Packman  )1986 "باكمان" دراسة 

هدفت إلى تحديد المهارات المدرسية المرتبطة بصعوبات تعلم الحساب لدى تلاميذ 

وتكونت العينة النهائية  ،أجل الاستفادة منها في تنمية قدرة وفهم التلاميذ الابتدائية منالمرحلة 

موا إلى ثلاث مجموعات تمثل المجموعة الأولى ذوي التحصيل سِّ قُ  تلميذاً )  51( للدراسة من 

وتمثل  الحساب،وتمثل المجموعة الثانية ذوي صعوبات التعلم في  ضابطة،وهى مجموعة  العادي

المجموعة الثالثة ذوي صعوبات التعلم في المواد الأخرى وليست لديهم صعوبات تعلم في 

 التيفي الرياضيات وتم تحليل النتائج  تحصيليتبار طبق على التلاميذ عينة الدراسة اخ الحساب،

 المدرسيحصل عليها التلاميذ في الاختبار التحصيلي بالإضافة إلى نتائج اختبارات التحصيل 

   .الأخرى

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 هارات المدرسية هروا تقدماً في المظْ الذين لديهم صعوبات تعلم في الحساب لم يُ  التلاميذ

  .الرياضياتفي 

 ذوي صعوبات التعلم في الحساب أظهروا قصوراً في مهارات الجمع والطرح عن  التلاميذ

  .العاديين التلاميذذويهم من 

  ذوي صعوبات التعلم في  للتلاميذوالتحصيل المتوقع  الفعليوجود تناقض بين التحصيل

 .الحساب

  ) 1986(  "ممدوح محمد سليمان"دراسة 

هدفت إلى التعرف على بعض صعوبات حل المسائل اللفظية المتصلة بالعمليات الأربع 

في عدم مقدرة تلاميذ المرحلة الابتدائية على حل المسائل اللفظية  الرئيسيومعرفة السبب 

ودراسة مدى تغير نسبة الأخطاء الشائعة لدى تلاميذ ثلاثة صفوف  الدراسيباختلاف الصف 

تلميذاً اختيروا بطريقة عشوائية من بين تلاميذ )  340( نة الدراسة من وتكونت عي متتالية،

  بالبحرين طبق عليهم  " عيسى " منطقة
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من إعداد الباحث وعولجت النتائج  ةاختبار المسائل اللفظية المرتبطة بالعمليات الأربع

  .ومعامل الارتباط" ت " إحصائياً باستخدام اختبار 

   :نتائج كان من أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة 

 أهم العمليات اللازمة لحل المسائل اللفظية المرتبطة بالعمليات  عدأن عملية الضرب ت

 .الأربع

   كما وجد أن النسبة المئوية للأخطاء الشائعة لم تقل لدى تلاميذ عينة البحث بازدياد

  .الدراسيالصف 

  ) Geary, et al    )1987 "وآخرون جيري " دراسة

هدفت هذه الدراسة إلى بحث جوانب القصور المرتبطة بصعوبات التعلم في الحساب 

ذوي صعوبات التعلم في  التلاميذوالتعرف على مشكلات الجمع البسيط عند  التلاميذلدى 

تلميذاً تم تقسيمهم إلى ) 123(حيث تكونت العينة النهائية للدراسة من  ،الحساب والعاديين

تلميذاً من العاديين في مستوى تحصيلهم )  77( عة الأولى من مجموعتين تكونت المجمو 

تلميذاً ممن لديهم صعوبات في تعلم الحساب في ) 46(وتكونت المجموعة الثانية من  الأكاديمي

طبق على التلاميذ مجموعة من  الابتدائية،الصفوف الثاني والرابع والسادس من المدرسة 

مهام زمن الرجع ( سلسلة من المهام الرياضية تسمى  الاختبارات التحصيلية في الحساب ضمن

والتعرف على أوجه القصور  التلاميذوذلك للتعرف على مهارات الجمع عند  ؛ )للصواب والخطأ 

  .المرتبطة بصعوبات تعلم الحساب لديهم

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  في حل المشكلات "  يالعد الضمن" استراتيجيات معظم تلاميذ الصف الثاني استخدموا

  .لهمعرضت  يالرياضية الت

  صعوبات تعلم الحساب تطلبوا وقتاً أطول من التلاميذ العاديين لأجراء  والتلاميذ ذو

  .لهمالمعطاة  العمليات الحسابية
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  التيصعوبات التعلم في الحساب لديهم قصور في بعض المهارات الرياضية  والتلاميذ ذو 

  .الرياضيةاعدهم في حل المشكلات تس

  معظم التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في الحساب في الصفوف الثلاثة اعتمدوا كلية على

  .لهمقدمت  التيفي حل العمليات الحسابية  الضمنياستخدام استراتيجيات العد 

  ) 1988(  "زين حسن زين" دراسة

هدفت إلى تشخيص صعوبات التعلم في الرياضيات لدى تلاميذ الصفوف الرابع والخامس 

في مادة الرياضيات وبعض  الدراسيوالسادس بالسعودية ومعرفة العلاقة بين التحصيل 

ودراسة العلاقة بين هذه المتغيرات وصعوبات التعلم في الرياضيات وتكونت عينة  ،المتغيرات

وعينة من المعلمين  الابتدائيبالصفوف الرابع والخامس والسادس  اً لميذت)  1800( الدراسة من 

الرياضيات لتلك الصفوف في المدينة المنورة  معلمييمثلون جميع  معلما)  222( بلغ عددها 

واختبارات  ةاستخدمت الدراسة اختبارات تحصيلية في مقررات الرياضيات في الصفوف الثلاث

ومقياس اتجاه التلاميذ  ةررات الرياضيات في الصفوف الثلاثتشخيصية في أصعب موضوعات مق

اختبار المصفوفات  المدرسية،كذلك مقياس البيئة  الرياضيات،في المرحلة الابتدائية نحو مادة 

  .وبطاقة تقويم ومتابعة المدرس لرافن،المتتابعة 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  يواجهون صعوبات في تعلم الرياضيات في موضوعات  الابتدائي ن تلاميذ الصف الرابعإ

ضرب الأعداد في بعضها  الأعداد،جمع  الأعداد،تقريب  المليون،قراءة الأعداد حتى 

 .القسمةعمليات و 

  )1990" (عزيز قنديل"دراسة 

الصعوبات التي تواجه التلاميذ في تعلم  هدفت هذه الدراسة إلى محاولة التعرف على

ات، و أهم العوامل التي تؤدي إليها، وكيفية معالجتها والتخفيف من آثارها، وتم اختيار الرياضي

  وتلميذة من تلاميذ  تلميذاً ) 106(عينة عشوائية بلغ قوامها 
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  .الصف السادس بالمملكة العربية السعودية، و طبق عليهم اختبار تشخيصي في الرياضيات

   :أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من 

  م التمارين اللفظية هإجراء العمليات الحسابية و قراءة المفاهيم وف عدم المقدرة على

جمل  لعبارات اللفظية إلىا وترتيب كتابة خطوات حل التمارين اللفظية وترجمة

  .رياضية

  )Geary )1990"   جيري"دراسة 

تعلم الحساب هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على خصائص التلاميذ ذوي صعوبات 

من العاديين  اً تلميذ) 23(بالصف الأول و الثاني الابتدائي منهم  اً تلميذ) 52(تكونت العينة من 

 18 – اً تلميذ11(من ذوي صعوبات تعلم الحساب  تلميذاً ) 29(و )تلميذات 10 – تلميذاً  13(

  .على اختبار تحصيلي في الحساب درجاتهم خلال و قد تم تصنيفهم من)  تلميذة

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  وجود فروق بين التلاميذ العاديين وذوي صعوبات تعلم الحساب في أداء المهمة

 .الحسابية لصالح التلاميذ العاديين

  تميز بها ذوو صعوبات تعلم يكما أشارت النتائج أيضاً أن هناك عددا من الخصائص

كررة في حل المسائل الحسابية اللفظية، الاستخدام وجود أخطاء مت: الحساب من أهمها

المتكرر نسبياً لاستراتيجية واحدة في الحل، والعجز في انتقاء الاستراتيجية المناسبة للحل 

عدم الالتزام بالوقت و  الصحيح، الفشل في استرجاع المعلومات العددية من الذاكرة

   .المحدد للحل

  )Hitch & Mcauley )1991  "هيتش و ماكولي"دراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على طبيعة الذاكرة العاملة لدى التلاميذ ذوي صعوبات 

  :تعلم الحساب وتشتمل الدراسة على تجربتين
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من  تلميذاً ) 15(من العاديين،  تلميذاً ) 15(منهم  اً تلميذ) 30(تكونت من : التجربة الأولى 

وأشارت النتائج إلى  ر واحدهم تسع سنوات وشهذوي صعوبات تعلم الحساب، و متوسط أعمار 

وجود فروق بين التلاميذ العاديين وذوي صعوبات تعلم الحساب في أداء مهام الذاكرة العاملة 

وعدم قدرة على إنجاز  ،لصالح العاديين، حيث أظهر التلاميذ ذوو صعوبات تعلم الحساب ضعفا

  .و معالجة المعلومات العددية المهام بالإضافة إلى وجود مشكلات لديهم في تخزين

 اً تلميذ) 26(جاءت لتؤكد نتائج التجربة الأولى و تكونت فيها العينة من : التجربة الثانية

  .بالتجربة الأولى اً تلميذ) 30(من

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  صعوبات تعلم الحساب لصالح العاديين،  يوجود فروق بين التلاميذ العاديين و ذو

قصور واضح في الذاكرة العاملة و بخاصة أثناء من  ذوو صعوبات التعلم حيث يعاني

 .تخزين و معالجة المعلومات العددية

  )1992( "أحمد عواد"دراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى تشخيص و علاج صعوبات التعلم الشائعة في مادة الحساب لدى 

 اً تلميذ) 296(يذ الحلقة الأولى من التعليم الأساسي بإدارة شبين القناطر بلغ قوامها عينة من تلام

تجريبية  (وتلميذة قسموا إلى مجموعتين  اتلميذ) 60(و تلميذة في صورتها الأولية اختير منهم 

كما ظهر ذلك من خلال درجاتهم  ،وهم التلاميذ الذين يعانون من صعوبات التعلم ) ضابطة –

المصاحبات المرتبطة و العوامل ة تشخيص صعوبات التعلم في الحساب وكذلك استبان ةتبانعلى اس

  .بصعوبات التعلم

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  من المجموع الكلي للعينة% 46.8أن نسبة من يعانون من صعوبات التعلم تصل إلى.  
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  التعلم والتي تتمثل في الأسرة والمدرسة توجد مجموعة من العوامل المرتبطة بصعوبات

  .وجماعة الأصدقاء

  أثبتت الدراسة فاعلية البرنامج العلاجي المقدم في علاج صعوبات التعلم في مادة

 .الحساب

  ) 1992(  "هويدا حنفي" دراسة

إلى التعرف على أهم صعوبات الـتعلم الشـائعة في القـراءة والكتابـة  هذه الدراسة هدفت

( وقد تكونت عينـة الدراسـة مـن لعلاجها،والرياضيات لدى تلاميذ الصف الرابع وإعداد برنامج 

ذوي صـعوبات  سـكندريةالابتـدائي بمحافظـة الإ تلميذاً وتلميذة من تلاميذ الصـف الرابـع )  30

والأخـرى  ،اب تـم تقسـيمهم إلى مجمـوعتين إحـداهما تجريبيـةتعلم القـراءة والكتابـة والحسـ

والذكاء وقد تم  الزمنيتلميذاً وتلميذة تم مجانستهم في العمر ) 15(  ضابطة قوام كل مجموعة

أو فـوق المتوسـط  اً هم متوسـطئتحديد عينة ذوي صعوبات التعلم بحيـث يكـون مسـتوى ذكـا

 الباحـث،أعـده  الذيفي القراءة والكتابة والحساب  التحصيليفي الاختبار %) 50(ويحصلون على

  ."ت " وبعد تطبيق أدوات الدراسة واستخدام اختبار 

    :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها 

   توجــد صــعوبات تعلــم شــائعة في الرياضــيات في وحــدة الكســور العاديــة وفي بعــض

الأول لـدى تلاميـذ الصـف  الـدراسي الموضوعات الهندسية المقرر تدريسها خلال الفصـل

وهذه الصعوبات ممثلة في صعوبة معنى الكسر وصعوبة جمـع وطـرح الكسـور  .الرابع

 .الكسوروصعوبة ضرب وقسمة 

  المقترح يتحسن مستوى تحصيل التلاميذ بعد تطبيق البرنامج العلاج.   

  )Rourk )1993" رورك" دراسة

التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الحساب، للتعرف هدفت هذه الدراسة إلى المقارنة بين أداء 

وتلميذة من  تلميذاً ) 45(على أهم الأخطاء المنتشرة بين هؤلاء التلاميذ، و تكونت العينة من 

  ذوي صعوبات تعلم الحساب تتراوح أعمارهم بين 
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و طبق عليهم مجموعة  شهراً  )114- 86( و كانت نسبة ذكائهم تتراوح بين سنة ) 14- 9(

  .ات المرتبطة بالعمليات الحسابيةمن الاختبار 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 البصري –ني ا أن هؤلاء التلاميذ يتميزون بعدم القدرة على التنظيم المك.  

  وجود مشكلات في المهارات الحركية و يعانون من عجز واضح في عمليات تكوين

هؤلاء  ىدرجة الذكاء اللفظي لد و ،اللفظيةغير  ضعف الذاكرة اللفظية و و ،المفاهيم

  .التلاميذ أعلي من درجة الذكاء العملي

  )1995" (أحمد عواد و مسعد ربيع"دراسة 

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة الفروق بين التلاميذ العاديين و التلاميذ ذوي صعوبات 

بالصف الرابع  تلميذاً ) 180(تعلم الحساب في حل المشكلات الرياضية، و تكونت العينة من 

  .تشخيص صعوبات تعلم الرياضيات ةالابتدائي، وطبق عليهم استبان

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 وجود فروق دالة بين المجموعتين في حل المشكلات الرياضية لصالح التلاميذ العاديين.  

  و يستخدمون استراتيجيات  ن التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الحاسب يتخبطون في الحلإ

تتناسب مع  متعددة و يعتمدون في إجابتهم على مفاهيم أولية لا تفيد في الحل ولا

  .عمرهم الزمني

  تعلم باستخدام الحاسب الآليالدراسات تناولت علاج صعوبات 

  )Imboden )1986" مبودنإ" دراسة

  :عناصر أساسية ةتهدف هذه الدراسة إلى ثلاث

استكشاف ما إذا كان الحاسب الآلي المستخدم في التعلم يمكن أن يستخدم لتقديم  -أولاً 

لطلاب المرحلة الجامعية من ذوي التحصيل المنخفض  وذلكموضوع النسبة المئوية بفاعلية 

   .بالمقارنة بطريقة المحاضرة التقليدية وذلك
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أقل مما يستغرقه المعلم تحديد ما إذا كان التعلم بالحاسب الآلي يستغرق وقتاً  -ثانياً 

   .التقليدي أم لا

إلى  يتحديد ما إذا كان استخدام الحاسب الآلي أو طريقة المحاضرة التقليدية ستؤد -ثالثاً 

  .حدوث اختلاف في الاتجاه نحو الحاسب الآلي أو نحو موضوع النسبة المئوية

يلتحقوا  ب الجامعة الذين كان عليهم أنتكونت عينة الدراسة من مجموعة من طلا 

بمعمل الرياضيات العلاجية لكي يتخرجوا من الجامعة، و قد تلقت المجموعة الأولى كل المادة 

و لكن  ها،نفس التعليمية من خلال محاضرات المناقشة، بينما تلقت المجموعة التجريبية المادة

  .لأغراض الدراسة بشكل حيوي من خلال برامج حاسب آلي كتبت خصيصىً 

   :سة إلى عدة نتائج كان من أهمهاتوصلت هذه الدرا

  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية سواء في التحصيل أو الاتجاهات، وقد تم اقتراح

  :عوامل حتى يمكن الاستفادة من الحاسب الآلي في التعليم هية توافر ثلاث

o  يجب أن يكون تحصيل الطلاب مساوياً على الأقل تحصيلهم بطريقة

  .الاًالمحاضرة لكي يكون فعَّ 

o  يجب توفير الوقت الكافي للمعلم خلال الفصل الدراسي لكي يستخدم

  .الحاسب الآلي

o الطلاب للتعلم مرتفعة لأكبر درجة ممكنة ةيجب أن يكون دافعي.  

  )Perkins)1988  "بيركنز" دراسة

تحديد أثر استخدام التعلم بمساعدة الحاسب الآلي في تعلم تلاميذ إلى تهدف هذه الدراسة 

وعــلى اســتيعاب التلاميــذ لــبعض الموضــوعات الرياضــية التــي يتميــز  ، الســابعو  الرابــعالصــف 

تهدف الدراسة لتحديد  وكذلك ،تو المتضمنة داخل برنامج لتعلم الرياضيا تحصيلها بالانخفاض

  الدرجة التي يؤثر بها استخدام التعلم
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في الصف الرابع بالإضـافة  تلميذاً ) 68(قد اشتملت العينة على  و ،بمساعدة الحاسب الآلي 

  .من تلاميذ الصف السابع) 64(إلى 

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 وذلكفي الرياضيات  أن مجموعة التعليم بمساعدة الحاسب الآلي ذات تحصيل أعلى 

ذات دلالة إحصائية بالنسبة للاتجاه  ابدرجة ذات دلالة إحصائية، لم تكن هناك فروقً 

و لكنها ساهمت في تنمية بعض الاتجاهات الفردية  ؛و الرياضيات و الحاسب الآلينح

  .نحو استخدام الحاسب الآلي

  )1991( "يـوفاء كفاف"دراسة 

التأكد من أثر وفاعلية استخدام الحاسب الآلي على المفاهيم  إلىهدفت هذه الدراسة 

طفلا ) 42(وبلغت عينة الدراسة , الرياضية لدى أطفال الحضانة في المدارس الحكومية والخاصة

مجموعة : وطفلة تراوحت أعمارهم بين الخامسة والسادسة وقسمت العينة إلى مجموعتين

  .طفلا وطفلة) 22( ومجموعة ضابطة ،طفلا وطفلة) 20(تجريبية 

مقوى لكتابة مفاتيح الحاسب الآلي  اً رقو و  ، ليالآ حاسب الواستخدمت الدراسة جهاز 

   .إعداد الباحثة من  اً تحصيلي اً واختبار  ،باللغة العربية

  :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها 

 ن الـذي واستخدام الحاسـب الآلي عـلى تعلـم المفـاهيم للأطفـال بطيئـي الـتعلم أ  ساعد

   .يجدون صعوبة في التعلم

 الحاسب الآلي في اختصار الوقـت إلى نصـفه في التـدريس بالطريقـة التقليديـة مساعدة، 

وقدرة الأطفال على الاستجابة للبرامج التقويمية و عدد استجاباتهم الصحيحة أكثر منه في 

 .لة استخدام الكتاب المدرسيحا

  لهـا باسـتخدام  سَ رِّ فروق ذات دلالة إحصـائية بـين المجموعـة التجريبيـة التـي دُ  توجد

  لها باستخدام الطريقة سَ رِّ والضابطة التي دُ  ،الحاسب الآلي
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    .التقليدية لكل جانب من جوانب التعلم المختلفة لصالح المجموعة التجريبية 

  )1991(" أسامة عثمان الجندى" دراسة

هدفت هذه الدراسة إلى تصميم برامج التعليم بالحاسب الآلي لتدريس وحدة دراسية في 

الهندسة للصف الثامن من التعليم الأساسي و دراسة فاعلية هذه الطريقة بالنسبة للتحصيل 

وبلغت عينة .اسيلدى تلاميذ ذوي مستويات تحصيلية مختلفة بالحلقة الثانية من التعليم الأس

موزعين بالتساوي على أربع مجموعات تجريبية تتعلم بالحاسب الآلي و  تلميذاً ) 96(الدراسة   

في  اً تحصيلي اً وقد تم تطبيق اختبار  أربع مجموعات ضابطة مكافئة تتعلم بالطريقة التقليدية ،

ق التخاطب مع لي ، ومجموعة برامج لتعليم الرياضيات عن طريالآ الرياضيات وبرنامج حاسب 

   .الحاسب الآلي ، واختبار الذكاء المصور لأحمد زكي صالح

  :و قد توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 أن أسلوب التعليم بمخاطبة الحاسب الآلي يعد أكثر فاعلية من الطريقة التقليدية، 

بالنسبة للتلاميذ ذوي  وكذلكبالنسبة للتلاميذ ذوي التحصيل المنخفض في الرياضيات 

  .التحصيل المرتفع

  أن أسلوب التعليم بالتشكيل البياني بالحاسب الآلي يعد أكثر فاعلية من الطريقة

  .بالنسبة لجملة التلاميذ وذلك ،التقليدية

  كثر فاعليـة مـن التشـكيل البيـاني بالحاسـب أأن أسلوب التعليم بمخاطبة الحاسب الآلي

 .ميذ ذوي التحصيل المنخفض في الرياضياتفي تعليم التلا  وذلكالآلي 

  )Wilson Lex )1993"   ن ليكسو ويلس"دراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة تأثير نظام التعليم بالحاسب الآلي على النمو الأكاديمي 

طالباً من الذين ) 11(والشخصي للمراهقين الذين يعانون من صعوبات في التعلم، وقد اختير 

  وذلك للاشتراك فيسنة  )16.1(رهم يبلغ متوسط أعما
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 قدم لهم دروس في القراءة والكتابة والرياضياترنامج صيفي لمدة ثمانية أسابيع، يُ ب 

  .والمهارات الحياتية

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  ن أسلوب التعلم بواسطة الحاسب الآلي يسجل درجات ذات دلالة إحصائية في كل من إ

 وكذلك) %29(بدلا من %) 40(الرياضيات فأصبح متوسط نتائج القراءة و القراءة 

  .)%32.5 (بدلا من %) 49(متوسط نتائج الرياضيات أصبح 

  ستنباطن التحسن في الرياضيات كان أكبر في العمليات العددية منه في الا إ.  

  من المشتركين بأن التوجه نحو الحاسب الآلي كان أفضل من المقررات % 70أشار

منهم أنهم قد تعلموا أكثر مما كان % 80التقليدية الخاصة بالمدارس الثانوية، وأشار 

  .عليه الحال باستخدام الوسائل والطرق التقليدية

 تسع لمساحة أكبر من مستويات أشار المدرسون إلى أن نظام التعلم بالحاسب الآلي قد ا

  .ةالمتعلمين من مساحة المناهج الدراسية التقليدي

 أبلغ آباء المشتركين عن حدوث تغيرات إيجابية في المواقف تجاه العمل المدرسي. 

  )1994(" سيد عزت الـلـهعبد "دراسة 

التعلم  يئيتهدف هذه الدراسة إلى مقارنة عدة مداخل في تعلم الرياضيات للتلاميذ بط

وكذلك  بالصف الرابع في ضوء تكنولوجيا التعليم على تحصيلهم في الرياضيات واتجاههم نحوها

طريقة تجمع بين طريقتي ( ثر التعلم، ثم المقارنة بين العرض المباشر و الطريقة المختلطة أ بقاء 

الحركة  ( تاستخدام الباحث وسائل أخرى من خلال متغيرا وكذلك ،) الاكتشاف وحل المشكلات

مجموعات متساوية عدد ) 8(إلى  متم تقسيمه تلميذاً ) 48(، تكونت عينة الدراسة من ) واللون

  .التعلم بالصف الرابع من مرحلة التعليم الابتدائي يئيتلاميذ من التلاميذ بط) 6(كل منها 
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   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  الطريقة المقترحة واستخدام وسائل تعليمية ن المجموعات التي درست باستخدام إ) 

   .أفضل من باقي المجموعات في التحصيل الدراسي)  ملونة –متحركة 

  ) 2001" (صفاء بحيري " دراسة 

برنامج تدريبي لذوي صعوبات التعلم في مجال  رعلى أث فتهدف هذه الدراسة إلى التعر 

الرياضيات في ضوء نظرية تجهيز المعلومات لتلاميذ المرحلة الابتدائية بمحافظة الجيزة 

 اً وكذلك برنامج, لتقييم تجهيز المعلومات عند الأطفال" كوفمان"واستخدمت الباحثة بطارية 

تلميذا وتلميذة من ) 27(نة الدراسة من وتكونت عي ،باستخدام الحاسب الآلي اً مبرمج اً تدريبي

  تلاميذ الصف الرابع الابتدائي من ذوي صعوبات التعلم في الرياضيات 

  : توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 فاعلية استخدام الحاسب الآلي في تحسين أداء ذوي صعوبات التعلم.  

  

***  
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  الفصل الثالث

  زـزيـعـالت

   :ةـدمـقـم

حيث أشار العديد من الباحثين في  التعليمية،نظراً لأهمية مفهوم التعزيز في العملية 

وكذلك تأكيد  الدراسة،مجال علم النفس والتربية إلى أهمية استخدام التعزيز داخل حجرة 

  .التعلممعظم نظريات التعلم على أهمية التعزيز في إحداث 

  :مفهوم التعزيز

الفرد نحو  ةدافعين الوسائل الهامة في تنشيط مبقدر ما يعتبر الثواب والعقاب أو المكافأة 

سوء استخدام المكافأة من العوامل التي  يعدبقدر ما  ،تحقيق الأهداف في كثير من المواقف

ب اليفما زال سوء استخدام أس التعلم،على تحقيق عملية  ليالى سلوك الأفراد وبالتتؤثر ع

وقد تتعدد أنواع المكافأة من  المدرسي،الثواب والعقاب من المشكلات الواضحة في مجال التعلم 

أو  ،عبارات التشجيع والاستحسان وتقدير السلوك إلى الأنواع المادية مثل الهدايا الرمزية

 مكانة اجتماعية معينة بين التلاميذ إلى غير ذلك من الأساليب العديدة التي تكون الحصول على

فإن الرغبة في الحصول على المكافأة أو توقع  .بمثابة حوافز تنشط السلوك نحو تحقيق الأهداف

ته وعند استخدام المعلم نظام المكافأة الفعال لا يتطلب يمن فاعل يزيدحصولها يوجه السلوك و

سة بين التلاميذ بل إثارة اهتمام التلاميذ حيث تؤدي هذه الإثارة إلى إقبال التلاميذ على المناف

الدروس ورفع الروح المعنوية بينهم وزيادة مادة التعلم بالنسبة لهم وشعورهم بأنهم قد 

  .) 78ص ،1978 ، وآخرونأبو الفتوح رضوان  ( كبيرةاستفادوا من عملهم فائدة 
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فقد  التعلم،وعلى الرغم من تأكيد معظم نظريات التعلم على أهمية التعزيز في إحداث 

  :فيما يلي لبعض هذه التعاريف سنقوم بعرضولذا  بالتعزيز،الخاصة  اتيفرتعددت التع

 حينما Thorndike )1911 (، "ثورنديك "التعلم إلىيرجع الفضل في معرفة دور التعزيز في 

إذا حدث ارتباط بين المثير والاستجابة وتبعه حالة رضا أو " ينص على أنه  قدم قانون الأثر الذي

في حالة ظهور  التالية،ويزداد احتمال حدوث هذه الاستجابة في المرات ى ارتياح فإن الرابطة تقو 

مها سرور، (  "نفس المثير أما في حالة حدوث عدم رضا فإن احتمال حدوث الاستجابة يضعف 

  .) 32، ص1995

أن التعزيز هو ما يعقب الاستجابة من اختزال للدافع  )1983 (، "صالحأحمد زكي " ويعرِّف

أو الحصول على إثابة أولية أو ثانوية كما يؤدي إلى زيادة  ما،أو الحصول على مكافأة من نوع 

  .) 384ص  ،1983 صالح،أحمد زكي (  . المتعلمةاحتمال ظهور الاستجابة 

حدثاً فرضياً له القدرة على تقوية الاستجابة " إلى التعزيز باعتباره "رمزية الغريب " وتنظر 

  .) 30، ص1992مي زمزم، " ( وزيادة احتمال حدوثها 

عبارة عن مثير يعقب السلوك مما يؤدي  أن التعزيز Wolfolk  ،)1980( ،"ولفوك "ويذكر 

 , Wolfolk,et al , 1980( .أخرىحدوثه مرة ة ليزيادة هذا السلوك وكذلك زيادة احتما إلى

p.120(.  

حجر الزاوية في الاشتراط الإجرائي وينصب على الإجراء  Skinner" سكنر"أما التعزيز عند 

نفسه أي على السلوك أو الاستجابة وهو المسئول عن بناء احتياطي السلوك عن طريق زيادة 

  .)  213ص  ،1990 صادق،آمال  حطب،فؤاد أبو (  الاستجابةاحتمال ظهور 

يسبق  بأنه هو أي مثير التعزيز Robert Feldman  )1987 ("روبرت فلدمان " ويعرِّف

  ,Feldman, 1987 (  .وتكرارهاالاستجابة ويعمل على زيادة احتمال حدوث تلك الاستجابة 

p.143( .  
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بنظرية نظريته هو المبدأ المفسر لعملية التعلم وتسمي  فالتعزيز Hull " هل " وعند 

عندما تظهر استجابة في تجاور زمني مع عملية  " نص قانون التعلم على أنهيالتعزيز حيث 

نه ينتج عن ذلك زيادة الحالات التالية لأن إفي الحاجة ف اً استثارة وصاحب هذا الاقتران نقص

التعزيز عندما  فيحدث  Dollard & Miller" ودولاردميللر "هذه الاستجابة وعند  ىتستدع

(  تعلملا يوجد تعزيز ولا يحدث  خفض وتقل المثيرات الدافعة وبدون ذلك التخفيض للدافعتن

  . ) 107ص  ،1991العدل، عادل 

بين نوعين من التعزيز هما التعزيز الموجب والتعزيز السالب  Skinner "سكنر "وقد ميز

وينشأ التعزيز الموجب نتيجة تقديم معزز موجب يعمل على استمرار أداء الاستجابة الصحيحة 

والتعزيز السالب ينشأ نتيجة إزاحة معزز سالب من الموقف وتعتبر المعززات  ها،مِ لُّ عَ تَ المرغوب 

- 90ص  ،1983الشرقاوي، أنور ( دة يعمل الكائن الحي على تجنبها السالبة بمثابة مثيرات منفر 

91 (.  

وينـتج  المثير،ويتبين من التعريفات السابقة أن التعزيز هو خفض للتوتر الناشئ عن تنبيه 

وأن عملية التعزيـز هـي عمليـة  المشابهة،عن ذلك زيادة احتمال حدوث الاستجابة في المواقف 

وتشـير هـذه  نتائجهـا،هـا مـن خـلال يولكـن يمكـن الاسـتدلال عل ؛متوسطة لا يمكـن ملاحظتهـا

التعريفات أيضا إلى الاتفاق على أن التعزيز هو عملية تقوية مـن شـأنها أن تزيـد مـن احـتمال 

قد يكون مرغوبا فيه أو غير مرغـوب فيـه إذا مـا تعـرض الفـرد للموقـف  استجابي،حدوث نمط 

  .بهالموضوعي المرتبط 

  التعلم التعزيز في نظريات 

من خلال معالجة  التعلم،اهتمت معظم نظريات التعلم بموضوع التعزيز وآثاره على 

 النظريات،بإيجاز هذه تعرض وسوف  التعزيز،قضية الثواب والعقاب التي هي جوهر عملية 

غير مؤيد للتعزيز  حدهماأ  :اتجاهينويمكن تقسيمها حسب الدور الذي يلعبه التعزيز إلى 

   .لهوالأخر مؤيد 
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  :للتعزيزالاتجاه غير المؤيد  -أ

ويري علماء هذا  Estes "وايستس" Guthrie "ريثجا"،  Pavlov "بافلوف "ويمثله علماء مثل

حيث  الاتجاه أن التعزيز ليس ضروريا لحدوث عملية التعلم وأن التعلم يتم عن طريق الاقتران

أو هو  ،"بافلوف  " عند وذلك ،الاقتران الزمني هو المسئول عن تكوين العلاقات الشرطية إن

أن  "ريثجا"ويري  " ريثجا" وذلك عند ،المسئول عن تكوين الارتباطات بين المثيرات والحركات

تدعيم الرباط  إلىالارتباط يحدث عند أول ازدواج للمثير مع الاستجابة وأن التكرار لا يؤدي 

وذلك بصيانته من  حفظ الرباط الشرطي من التفكك فقط وظيفتهوأن التعزيز  .الشرطي

    .)16ص 1992مي زمزم (  المرغوبةالاستجابة بطرق أخرى للمثير الذي يؤدي إلى نمط الاستجابة 

بالتعزيز كإعداد تجريبي للموقف وبذلك يكون كل تأكيده على " بافلوف " وقد اهتم 

بين المثير والاستجابة واستبعاد ومصاحبة هذا الاقتران بالحصول على " الاقتران الزمني "  مبدأ

عندما تصاحب مجموعة "  :لياالتمبدأ الاقتران على النحو  Guthrie" ريثجا"ويصوغ  المكافأة، 

ن هذه المثيرات عند تكرارها سوف تميل إلى أن يعقبها هذه الحركة حيث إف ةمن المثيرات حرك

نه إفي تفسيره للمتعلم على أنه إذا اقترنت استجابة بمثير معين مرة واحدة فقط ف ”ريثجا“كز ير 

 ،1983الشرقاوي، أنور (أخرى ستدعي هذه الاستجابة بواسطة هذا المثير مرة من المحتمل أن تُ 

   .)286  - 114ص 

في أن التعزيز ليس مسئولا عن  "ريثجا" و ، "بافلوف"كل من  مع Estes " ايستس "ويتفق 

وأن التعزيز وظيفته إعطاء تغذية راجعة  بهذا،وأن الاقتران يتكفل  الجديدة،تكوين الروابط 

أو ( معتمدة على توقع المكافأة أو عقاب وشيك الحدوث والذي يضاف إلى المثيرات الراهنة 

السلوك توجيها تفصيليا إلى  يوجه ليافي موقف التعلم وبالت) المثيرات المستدعاة من الذاكرة 

 ترجمة فؤاد أبو حطب وآخرون، ،وآخرونستيوارت ( الآخرأحد المسالك في مقابل المسلك 

   .)114  - 113ص  ،1983
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أن التعزيز في ضوء الاتجاهات الحديثة لعلم النفس  Foster Steven" فوسترستيفن " ويري 

 حيث إن المواقف،ولكن ليس ضروريا في جميع  التعلم، المعرفي يعتبر من العوامل المساعدة على

كما أن هذه الآثار ترتبط بدرجة كبيرة  وضمنية،آثار التعزيز غالبا ما تكون بسيطة غير واضحة 

 الشرقاوي،أنور (  متغيراتمي الذي يوجد فيه وما يشمله من يوالموقف التعل الفرد،بخصائص 

  .) 215ص  ،1988

أنـه لا يلعـب إلا دورا  االاتجاه لم يهتموا بدور التعزيز ويـرو وهكذا يتضح أن أصحاب هذا 

وأن التعزيز لا وظيفة لـه  التعلم،وأن الاقتران هو المسئول عن حدوث  التعلم،بسيطا في حدوث 

لا يحـدث  حتـىإلا مجرد تغيير الموقف المثير وشروط الاستجابة التي يتعرض لهـا الكـائن الحـي 

ثير والاستجابة ومن ثم تزداد احتمالات حدوث هـذه الاسـتجابة كف للارتباط الذي يكون بين الم

  .أخرىإذا ما تكرر المثير مرة 

  :أصحاب الاتجاه المؤيد للتعزيز -ب

الزاوية في الاشتراط الإجرائي وينصب على  يعتبر حجر Skinner " سكنر" التعزيز عند   

بعد ذلك عن " سكنر "ومن ثم لم يختلف موقف  الاستجابة،الإجراء نفسه أي على السلوك أو 

لاستخدام العقوبة كوسيلة لضبط السلوك صريحا  امعارض" سكنر "فقد كان " ثورنديك "موقف 

أن التعزيز " سكنر " ومن خلال ذلك يري  الاجتماعية،البشري أو لخدمة أهداف المؤسسات 

ئج تكون أكثر قابلية للتنبؤ ولأن لأن النتا ؛ ة في ضبط السلوك وذلكيالموجب يكون أكثر فاعل

فالتدعيم حدث معين من شأنه أن يقوي  أقلالفرصة لتعديل السلوك غير المرغوب فيه تكون 

رغوب فيه المن التدعيم شرط ضروري لبقاء السلوك غير إلذا ف ؛ميل الاستجابة إلى أن تتكرر

  .) 173ص  ،1981،  حسام عزب(  وتعلمه

 وكانت أولى Hull" هل"و ،" Skinner"سكنر"و ،  Thorndike" ورنديكث" هذا الاتجاه يمثلو 

والذي أجمل أثر التعزيز في  "ثورنديكل") المحاولة والخطأ ( هذه النظريات نظرية الارتباط 

تبع مثير ما استجابة معينة وأعقب هذه  إذاوالذي يتلخص في أنه " قانون الأثر "قانونه الشهير 

  ىلارتباط يقو ن اإف ارتياح،الاستجابة حالة 
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ن الارتباط إأعقب الاستجابة حالة عدم ارتياح ف وإذا بة،االاستجالمثير وهذه  ابين هذ 

 ن حاله الارتياح أو عدم الارتياح هي التي تحدد نوع الارتباط بين المثير والاستجابةإ أي  يضعف،

  .) 80ص  ،1988 الشرقاوي،أنور ( 

الأثر عند ثورنديك يرتبط بالطرق الشائعة ويذكر فؤاد أبو حطب ، آمال صادق أن قانون 

لاستخدام الثواب والعقاب في التعلم وقد تطور هذا القانون في صورته الحديثة في مبدأ التعزيز 

   .) 375، ص  1990فؤاد أبو حطب ، آمال صادق ، ( 

   :بين نوعين من التعزيز "سكنر "وقد ميز

  الموجبالتعزيز: Positive reinforcement   

وينشأ نتيجة تقديم معزز موجب يعمل على استمرار أداء الاستجابة الصحيحة المرغـوب   

   .تعلمها

  السالبالتعزيز: Negative reinforcement  

والذي ينشأ نتيجة إزاحة معزز سالب من الموقف وتعتبر المعززات السالبة بمثابة مثيرات   

   .) 97 – 90ص  ،1988 اوي،الشرقأنور  (تجنبها منفردة يعمل الكائن الحي على 

في المقام الأول حيث جعل التعزيز هو المبدأ  تعزيزية نظرية Hull " هل " وتعد نظرية 

وصاغ ذلك في أحد مسلماته ) التعزيز ( نظريته بنظرية التدعيم  ىوتسم التعلم،المفسر لعملية 

إذا اقترنت زمنيا عملية استجابة بعملية استثارة وصوحب هذا الاقتران  " والتي تنص على أنه

نتج عن ذلك زيادة في ميل  الحاجة،أو المثير يرتبط باستمرار مع اختزال  الحاجة،باختزال في 

 اليةالمتتوتتجمع الزيادات الناتجة عن التعزيزات  بعد،هذا المثير لاستدعاء هذه الاستجابة فيما 

  .) 32، ص 1994هويدا غنية،  (المركبة قوة العادة  لىإتؤدي  بطريقة

  :بين نوعين من التعزيز هما  Hull "هل "ويميز  

  اختزالهارتبط مباشرة بحالة إشباع الحاجة أو ي الذيوهو الحالة  :الأوليالتعزيز.  
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   يرتبط ارتباطا مستمرا قويا  مثير،حدث عن طريق يي ذوهو الحالة ال :الثانويالتعزيز

 ،1983 صالح،أحمد زكي ( .وثقافيةفع الذي يتأثر بنظم اجتماعية االحاجة أو اختزال الد بإشباع

   .) 317ص 

يمثل حجر الزاوية في الاشتراط الإجرائي فلابد أن  أن التدعيم Skinner" سكنر " ذكر كما 

م بإثارة رغبة المتعلم واهتمامه بموضوع فيبدأ المعل الإنساني،يأخذ بنفس الأهمية في التعلم 

لأن هذه الرغبة تحفز الفرد على بذل الجهد والشعور بالرضا الذي يزيد من عمق  ؛ التعلم

الرغبة في التعلم الذي يعدل منه المتعلم فالسلوك يتعدل بنتائجه وهذا الوضع يختلف عن 

 و تراط يتأثر بعاملي المثيرن المتعلم في نظر أصحاب الاشإ إذ  المعروف،الشرطية بمعناها 

  :هيمتغيرات  ةالاستجابة أما في الاشتراط الإجرائي فيوجد ثلاث

 المثير.  

 الاستجابة.  

  تعزيزالنتائج وما يتبعها من.  

   :الآتية يقةتنظيماً جديداً لهذا التدعيم مستخدماً في ذلك الطر" سكنر " وقد أدخل    

  استجابةتنظيم يتعين به أن يقدم التدعيم بطريقة مستمرة عقب كل.  

  يستخدم بطريقة دورية متقدمة عقب فترات زمنية منتظمة تختلف في طول الفترة

  .الظروفتقتضيه  حسب ما

  ُقدم التدعيم بعدد معين من الاستجابات غير المدعمة ووجد أن التدعيم الدوري قد ي

وذلك لأنه يزيد عدد مرات  استجابة،يم المتصل عقب كل ة من التدعيبنوعيه أكثر فاعل

  . ) 38  -37ص  ،1995مها سرور،  (انطفائهاظهور الاستجابة قبل 

  :وهماهما التعزيز ي ينطوي علينن رئيسييوتشير أمينة مختار إلى أنه هناك مبدأ    

   



 -78-

 نظام يضمن أن التعزيز لا يتم إلا عند حدوث الاستجابة المرغوبة ىالتعزيز الفارق بمعن.   

 نظام لتعزيز الاستجابة المرغوبة فقط في مناسبات معينة من قبل  ىداول التعزيز بمعنج

  .لحدوثهافترة منتظمة  كل

و التعزيز يمكن أن يستخدم لتفسير اكتساب استجابات جديدة فغالباً ما تكون الاستجابة 

 ملائم،صددها موجودة من قبل ضمن مختزنات الفرد ولكنها تحدث بشكل غير التي نحن ب

ويظهر  فيه،ومن ثم تظهر أهمية دور التعزيز في اكتساب أنماط مختلفة من السلوك والتحكم 

عن التعزيز  يشخصوذلك لأن سلوك الفرد قد  الأداء،تأثيره معرفياً بأكثر منه تأثيراً مباشراً على 

ك حاجة إلى التعزيز أو رغبة فيه فعندئذ يقوم الفرد بأداء الاستجابة للحصول فإذا ما كانت هنا

(  ه على أنه مثوبة منفعية للسلوك الملائميوهكذا فإن التعزيز يمكن النظر إل التعزيز،على هذا 

  .) 29  - 28ص  ،1980 مختار،أمينة 

أن استخدام التعزيز استخداماً منظماً يمكن أن يصبح وسيلة فعالة تساعد  نرىومما تقدم 

سوء  يعدبقدر ما  الأهداف،التلاميذ نحو تحقيق  ةدافعيعلى تعديل وتطوير السلوك وتنشيط 

يظهر تأثيرها واضحاً على ناتج  ليااستخدام التعزيز من العوامل التي تعوق سلوك التلاميذ وبالت

  .التعلمعملية 

إلى أن جدول التعزيز مـا هـو إلا نظـام لتعزيـز  )Mednik )1981" سارنوف مدنيك"ير ويش

فالتعزيز لا يتم دائماً في كل مرة والقائم على السـلوك الإجـرائي سـيقوم  ،افيهالاستجابة المرغوب 

كـل خمسـين  حتـىبعملية التعزيز غالباً مـرة كـل اسـتجابتين أو مـرة كـل عشرـ اسـتجابات أو 

وعنـدما يكـون  المواقف،لكي نعبر عن مثل هذه ) الجزئي  التعزيز (مصطلح  ويستعملاستجابة 

)  التعزيز النسـبي(  فإننا نسميه) وليكن مرة كل عشر استجابات مثلاً (  التدعيم الجزئي منتظماً 

أن يعـزز في كـل مـرة  الأجدىوعند بداية تدريب أي فرد على القيام باستجابة معينة يكون من 

ولا شك أن التدريب على أساس جدول تعزيـز جـزئي يسـتغرق مـدة  الاستجابة،هذه تصدر منه 

  أطول ولكن الاستجابة المدعمة على أساس من هذا الجدول الجزئي تستمر مدة
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طويلة بعد أن يكون التعزيز قد توقف أما الاستجابة المعززة على أساس جدول من نوعية  

م طفـل مـا أن يفإذا كنا بصـدد تعلـ التدعيم،ن يتوقف المائة في المائة فإنها تنطفئ بسرعة بعد أ 

ولكن مع تقدم الطفل في اكتسـاب المهـارة  بسخاء،عززه في البداية نيقوم بشيء معين فيجب أن 

سـارنوف ( الاسـتجابةلا بد من تقليل التعزيز شيئاً فشيئاً وبـذلك فإننـا نضـمن أن يطـول عمـر 

   .) 84 – 73ص  ،1981 ,ترجمة عماد الدين إسماعيل مدنيك،

إلى أن المثير يستثير استجابة تميل للتكرار إذا عززت  )1982 ( ،"الحميدجابر عبد "ويوضح 

أن جميع أنواع السلوك الإنساني تقريبا " سكنر " ويعتقد  معنوية،أي تبعتها مكافأة مادية أو 

التربوية في الميادين المختلفة بما فيها التربية يغير الناس ففي الحياة  الاشتراطي،نتاج للتعزيز 

 يحث الاشتراطيوالتعزيز  المعززة،على الدوام احتمالات استجابات أخرى وذلك بترتيب النتائج 

ويزداد احتمال تكرار  التعزيز،مجموعة من الحركات أدت إلى  يؤديالسلوك حينما  على فاعله

ز بشكل معين من أشكال السلوك ازدادت فرص هذا السلوك نفس الحركات وكلما تدعم أو تعز 

   .) 229ص  ،1982 الحميد،جابر عبد  (للتكرار 

كلما يدعم أو يعزز شكل معين من أشكال السلوك ازدادت  أنه Skinner "سكنر " ويري 

لأن نظريته قائمة على أساس أن المثير يمكنه استثارة استجابة معينة  ؛فرص هذا السلوك للتكرار

 ،1983 ،عبد الحليم محمود وآخرون ةترجم تشايلد،دينس (  عززتيمثل للتكرار إذا دعمت أو 

  .)  108ص 

إلى أن الإنسان يعيش في بيئة اجتماعية، يتصرف  )1983 ( ،" عبد الستار إبراهيم"ويشير 

ه البيئة بشكل من أشكال الإثابة أو العقاب كعائد لتصرفاته ، وهذا يبطريقة معينة فترد عل

أي بالتشجيع على زيادة ( العائد أو المردود يسهم في تشكيل الاستجابات التالية للكائن 

من هذه الحقيقة " سكنر " وب فيها ويجعل الاستجابات المرغوب فيها والتقليل من غير المرغ

فيطلق على جوانب السلوك التي تدعم من البيئة مفهوم السلوك  .موضوعا لنظريته في السلوك 

  ثار آ الإجرائي قاصدا الإشارة إلى نمط من الاستجابات يترك أثارا فعالة على البيئة لتوليد نتائج أو 
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التشريط اسم  عليها جابات البيئة ويطلقبمقدار است ىءلى يتدعم أو ينطفامعينة وبالت

  . ) 127، ص 1983عبد الستار إبراهيم،   ( الإجرائي

تعلم الجماعة أنماطا من  في التشريط الإجرائي التي نجحت ئإلى أن مباد" سكنر" ويشير

السلوك الذي يزداد تعقيدا من تجربة  لأخرى يمكن أن يطبق على التعلم الإنساني المعقد كما 

التعلم المبرمج حيث تنظم الخبرات المراد تعلمها في خطوات صغيرة تأخذ بيد المتعلم  يتمثل في

المتدرج بحيث  في يسر من خطوة إلى خطوة تليها في تنظيم متتابع وفي ضوء إطار من التدعيم

  .) 41، ص 1995مها سرور،  ( تتبع مراتب التعلم مرات صعوبة الخبرة المراد تعلمها

نه يمكن استخدام كثير من المعززات الاجتماعية في دراسة الاشتراط أ إلى " سكنر "كما يشير 

فمن  الإنساني،لا توجد مشكلة في إيجاد المعززات المناسبة في دراسة السلوك  تاليلوبا الإجرائي،

تعتبر ة والشائعة في مجال التعلم معرفة المتعلم بنتائج استجاباته التي يالمعززات ذات الفاعل

 سواء الأفراد أو الكبار تعتبر من ينيا وكذلك الحصول على موافقة الأخرا قويٍّ  معززً عاملاً 

  .) 105 ص ،1983 الشرقاوي،أنور (   السلوكالمعززات الاجتماعية الفعالة في تعلم بعض أنماط 

ينتج أن نظرية الاشتراط الإجرائي في التعلم تستند على التعزيز فالسلوك الذي  ىوبذلك نر 

والتعلم   ,يضعف ةبينما السلوك الذي ينتج عن نتائج غير إشباعي ىيقو  ةشباعيإ عن نتائج 

ترجمة , دافيد مارتين( .يحدث عادة عندما تكون الاستجابة السلوكية متبوعة بإثابة أو تدعيم

  .) 12ص  ،1973  ،صلاح مخيمر

ن التدعيم إلذا ف ؛تتكررفالتدعيم هو حدث معين من شأنه أن يقوي ميل الاستجابة إلى أن 

  .)  142ص  ،1982الببلاوي، فيولا فارس (  لتعلمهاشرط ضروري لبقاء العادة وكذلك 

ن مالدلالة هو السلوك المؤثر أو الفعال ف ىإلى أن سلوك الكائن الحي ذ" سكنر"ويشير 

ن الحي ن الأنماط السلوكية للكائإهذا السلوك فلطريقة تطبيق الاحتمالات المناسبة للتعزيز 

يمكن أن تشكل بصورة مرغوبة بواسطة الذين يمارسون عملية التعلم عن طريق التعزيزات 

  .) 176ص ،1978الأشول، عادل  ( المختلفة
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  : ىعلى ثلاثة أشكال للتعزيز وه" سكنر"وقد أكد 

 التعزيز الأولي: Primary Reinforcement  

  .لأنه يشبع الحاجات الإنسانية غير المتعلمة  ؛ويستخدم كمعزز دون أن يحدث تعلم 

 التعزيز الثانوي: Secondery Reinforcement  

  .أوليوهو المثير الذي كان محايدا في البداية وأصبح معززا لاقترانه بمثير طبيعي 

 التعزيز المعمم :Generalized Reinforcement  

واسع من السـلوك خـلال التكـرار المتـزاوج  ىويتضمن مثيرات عديدة تستخدم كمعزز لمد

   .بالمثيرات الأولية والثانوية

  : التاليين  نوعينال وقد عالج سكنر نظم التعزيز في   

 لتعزيز المستمر ا:Continuous Reinforcement   

  .إجرائيةحيث يحصل الكائن الحي على التعزيز بمجرد صدور كل استجابة 

 التعزيز المتقطع: Reinforcement  Intermittent    

وفي هذا الأسلوب يتم تعزيز بعض الاستجابات دون الأخرى ، وفي هذا النوع توجد 

نسبة ( ن لاختيار الاستجابات التي سنعززها وهما إما أن تعزز نسبة من الاستجابات اطريقت

 95ص   1988أنور الشرقاوي ،  (  . )نظام فترة التعزيز ( تعزز على أساس الزمن أو ان ) التعزيز 

– 102 (.  

  :حدد أربع نواح للتعزيز وهي " سارنوف ميدنيك" أن  إلى) 1980(، "موافيحزم "ويشير 

  ويعرِّفيجب أن يحدث بعد ظهور الاستجابة مباشرة  التعزيز أن هي :الأولىالناحية 

  ."الزمني بالاقتران"المبدأ هذا 

  امثمرً وهي أن يكون التعزيز  :الثانيةالناحية.  

  هي أن يكون هناك حاجة إلى التعزيز الموجب وتتصل هذه النقطة  :الثالثةالناحية "

  ."بالدافع 
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  وهي أن الاستجابة يجب أن تكون ضمن الحصيلة السلوكية للفرد :الرابعةالناحية.   

ه من النتائج ومن ظهور السلوك المعزز يويتضح مما سبق أن التعزيز يمكن أن يستدل عل

  .)  24ص  ،1980 موافي،حزم (  بالملاحظةوليس 

  :التـعزيـزواع ـأن   

  : اليعلى النحو الت لأنواع التعزيز ااقترح أوزبل ورينسون تصنيفً   

  المكافأة  ىيسم يعين ءا وتتمثل في تقديم شي ماديٍّ والتي تتخذ شكلاً  :المثوبةالمكافأة أو

الجوائز  المكافأة،مثل  ما،أو الباعث أو المعزز الموجب والتي تشبع لدى المتعلم دافعا من نوع 

يشعر  التلميذة، الدرجات، التقديرات المدرسية، المدح اللفظي وغيرها مما يجعل اليالمادية، الم

  .والارتياحبالرضا 

  قات الوالد أو المعلم أن يوهي أن يشعر التلميذ من خلال تعل :المنفرةإزالة الاستثارة

  .الارتياحا مما يجعله يحس بالرضا أو ا أو كليٍّ أخطاءه تتناقص أو تزول جزئيٍّ 

  أن الاستجابة التي قام بها  التلميذم يوالتي من خلال تعل :المدعمةالتغذية الراجعة

ن الرضا من تدعيم هذه الاستجابة صحيحة ومن خلال هذه المعلومات قد يحصل على قدر م

  .المكافأةه من يالصحيحة إلا أن الرضا في هذه الحالة قد لا يكون له نفس قوة ما يحصل عل

  أي لوم أو مدح إلا أنه قد يلاحظ ما يوجه  التلميذ ىوفيه لا يتلق :الإهمالالتجاهل أو

ه ولا تقدم له ءبالطبع أدا لا يعلم ه من مدح أو لوم وقد يلاحظ ذلك كما أنينيالأخر للتلاميذ

  .عنهأية معلومات تغذية راجعة 

  أن استجابته خاطئة مما  التلميذومن ذلك أن يعلم  :التصحيحيةالتغذية الراجعة

الحاجة إلى تجنب تلك الاستجابة قدر المستطاع ولذلك  اليبالتوتر وبالت التلميذ يؤدي إلى شعور

  .المنفرةنوعا ضعيفا من الاستثارة  ةجعة التصحيحياتعتبر التغذية الر 

   



 -83-

  بعد أن يتعرض لخبرات  التلميذومن ذلك أن يعلم  ):الانطفاء ( إزالة المكافأة المنتظمة

الحصول على  عدم متتابعة من المكافأة قد يظهر الإهمال أو يقع في الأخطاء مما يؤدي إلى

  .المكافأة

  التلميذ من النوع الذي لا  فعندما يكون سلوك :الموافقةالتعبير الصريح عن عدم

من الرفض  انوعً  ن على نحو لا يرجع إلى محض الصدفة فإنه قد يظهرو يتوقعه الآباء أو المعلم

أنك من الممكن أن تؤدي أحسن مما فعلت وهذا يؤدي بالتلميذ إلى  :لهاض كأنه يقول تر عأو الا 

  .قويالشعور بالخزي وخصوصا عند التلاميذ الذين لديهم دافع انتمائي 

  ن الأمر قد إفإذا كان التلميذ عن قصد يستمر في الأداء الضعيف ف :بالفشلالتلميح

ن بأن عمله قد يؤدي إلى الفشل وهنا تحدث للطفل خبرة و يصل إلى أن يخبره الآباء أو المعلم

  .الحقيقيةالفشل 

  إلى ن المعلم قد يضطر إإذا استمر التلميذ عن قصد في الأداء الضعيف ف :الفعليالفشل

   .الحقيقيةه بالفشل وبذلك تحدث للطفل خبرة الفشل يأن يطلب منه تكرار العمل أو يحكم عل

  وتشمل الذم أو التوبيخ أو التأنيب أو اللوم أو النقد أو الاستهجان  :الجزاءالعقوبة أو

  .) 366 – 364ص  ،1990 صادق،آمال  حطب،فؤاد أبو (  التعنيفأو التقريع أو 

 اموجبً  اتعتبر تعزيزً  السابق لأنواع التعزيز نجد أن الأنواع الثلاثة الأولىومن خلال العرض 

   .)عقاب( اسالبً  اأما الأنواع الستة الباقية فتعتبر تعزيزً  ،)الثواب (

  :بعض أنواع التعزيز الموجب ولبعض أنواع التعزيز السالبنعرض وفيما يلي    

   :الموجبأنواع التعزيز 

يؤدي إلى  اداء فتحدث أثرً لأ تقدم للمتعلم بعد ا) المثيرات ( وهو نمط من الاستثارة    

  .المعززةمن شأنه أن يقوي الاستجابات  الارتياح،شعوره بالرضا أو 

  :يليومن أشكال التعزيز الموجب ما 
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 :الاجتماعيةالمعززات  - أ

كالرتب على كتف  والتلاحم الجسدي والاهتمام، المدح،من الإجراءات مثل  اً وتتضمن عدد

وفي معظم تطبيقات  .وغيرهما البصري،والتلاحم  كالابتسام،والتعبيرات الإيجابية للوجه  الطفل،

  .المقبولالتعزيز الاجتماعي يفضل أن يستخدم المعلم الموافقة اللفظية بعد السلوك 

  :منهاويتميز التعزيز الاجتماعي بعدة مميزات 

  التلاميذا في تعديل السلوك لدى والموافقة اللفظية وغير اللفظية فعالة جدً أن المدح.  

  كـما أن المـدح يمكـن تقديمـه  المـدرس،أن التعزيز الاجتماعي أمر سهل التنفيذ من قبـل

  .وبسرعةلعدد من التلاميذ في وقت واحد 

  ًيختلف المدح عن المعززات الأخرى كالطعام مثلا في أنه عند استخدامه لا يولد إحساسا

  .بالحرمان

  ومية من قبل المعلمين اليأنه يمكن استخدام المدح والاهتمام في كل مواقف الحياة

  .والوالدين وغيرهم

في السلوك  اً وقد لا يحدث تغيير  فعالا دائمايعاب على التعزيز الاجتماعي بأنه ليس  هغير أن

الشناوي، محمد عبد  محمد(  بديلةب ساليوفي هذه الحالة يفضل استخدام أ  المتوقعة،بالدرجة 

  . ) 358 – 357ص  ،1998 نالرحم

 :والأنشطةالامتيازات  - ب

ويعتمد استخدام الأنشطة المفضلة  يفضلونها،يميل الأطفال إلى المشاركة في الأنشطة التي 

لاحظ أن السلوك الأكثر تكرارا في مواقف  الذي Premack" بريماكقاعدة "كأسلوب علاجي على 

العمل ن استكمال إف –فعلى سبيل المثال  –الاختيار الحر يمكن استخدامه في تعزيز الأقل تكرارا 

ن السلوكيات إ أي )  سلوك أكثر تكراراً ( يمكن أن يتحسن إذا تبعه اللعب )  أقل تكراراً  سلوك(

  .تكراراً تعزز السلوكيات الأقل  الأكثر تكراراً 
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شطة في الفصل المدرسي لتعزيز السلوك الذي ويمكن استخدام أسلوب الامتيازات والأن

تيارهم في أوقات الراحة بالاشتراك في أنشطة من اخللتلاميذ حيث يسمح  إنمائه،يرغب المعلم في 

  .مشكلاتأو علاج ما لديهم من 

وكذلك يمكن استخدام معززات تجعل العملية التعليمية أكثر إمتاعاً مثل الألعاب والأقلام 

غير أن هذا الأسلوب العلاجي أقل أهمية من  وغيرها،والقراءة الحرة  الصوتي،وأجهزة التسجيل 

  :الآتيةالمعززات الاجتماعية للأسباب 

  قد لا يطبق بالصورة المطلوبة لتداخل المهام المرتبطة به مع مهام أخرى أو تعارضها

ه قد لا يستطيع ذلك بسبب انشغاله في ئفالتلميذ الذي يطلب منه التفاعل مع زملا  ،معها

  .زملائهأعماله أو انشغال 

  الأفرادأن الاختبارات والأنشطة قد لا تصلح لتعزيز سلوك كل.  

استخدام هذا الأسلوب مع بعض الحالات مع ملاحظة نوعية المعززات ولكن يمكن 

   .ملاءمتها للحالة ىوالأنشطة ومد

  :المرتدةالتغذية  - ج

إنجازه حيث يستطيع الفرد  ىتتضمن التغذية المرتدة إمداد الفرد بمعلومات حول مستو 

وليس بالضرورة أن تقترن عملية التغذية المرتدة  سلوكه،ه ويعدل من ءبذلك أن يتجاوز أخطا

  .داءالأ المدح أو الموافقة على  مثلأو تعزيزات  ىبأحداث أخر 

وتعد التغذية المرتدة فعالة في العديد من التطبيقات وخاصة إذا اقترنت بتعزيزات أخرى 

دون هذه ب إذا قدمتة يعلاولكنها تكون أقل ف غيرها،من قبيل المدح أو إعطاء هدايا أو 

   .) 361 - 359ص  ،1998 محمد الشناوي، محمد عبد الرحمن(التعزيزات 

  :الرمزيةالمعززات  - د

فإنها قد حظيـت  السلوكي،بالرغم من أن هذه الطريقة تعتبر وافدا حديثا في ميدان العلاج 

  فالحقيقة أن أول برنامج سلوكي السلوكيين،بإقبال واسع من المعالجين 
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عـلى يـدي  Anna State Hospital "آنـا سـتيت"بمستشـفي  1965من هذا النوع تـم سـنة  

العقليـين وعلاجهـم  بهدف زيـادة دوافـع المـرضى)  Ahylon and Azrin1968" (أزرين"و" آيلون"

وم لبرامج اقتصاديات المنح متخصصـوها والخـبراء فيهـا وبـدأت الخـبرة اليقد أصبح ف ،وتأهيلهم

والتخصص في هذا الميدان تساعد عـلى وضـع مزيـد مـن الأسـس العلميـة للتوسـيع مـن نطـاق 

  .) 368ص  ،1997 عسكر، الـلـهإبراهيم وعبد  عبد الستار(  ااستخدامه

 ىوغيرها تحت ما يسموالبطاقات ) العلامات ( وتستخدم المعززات كالنجوم والدرجات 

مجموعة من  ستخدم للدلالة علىتبالمعززات الرمزية وهو تطبيق لمبدأ التدعيم الإيجابي ، و 

الأساليب توظف فيها المعززات الرمزية قد لا تكون ذات قيمة في حد ذاتها ، ولكنها تكتسب 

  .د ، وغيرها خاصية التعزيز من خلال استبدالها بمعززات عينية كالطعام ، واللعب ، والنقو 

  .فيهللتلميذ عند قيامه بسلوك مرغوب فيه أو تجنب سلوك غير مرغوب  ىوتعط

  :تيبالآ ويمتاز التعزيز الرمزي  

 أي  في يمكن إعطاء المعزز الرمزي بعد حدوث السلوك المرغوب مباشرة ومن ثم استبداله

  .أخروقت 

  واحديمكن استخدامه كوسيلة تعزيز منظمة ولأي عدد من الأفراد في وقت.  

 ة العملية التعليمية وخاصة مع التلاميذ وفي التحكم في السلوكيات ليعانجاحه في زيادة ف 

  .الفصلالشاذة داخل 

 من إمكانية إعطاء عدد كثير من المعززات الرمزية لاستجابات عديدة دون الخوف 

  .الإشباع

ب التعزيز فبرنـامج اليه أنه أسلوب معقد بالمقارنة بالأنواع الأخرى من أسييعاب علولكنه 

  وقائمة بالأحداث التي يجب أن لمعززات،التعزيز الرمزي يحتاج 
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والقيم المرتبطة بكل منهـا كـما  لهاوالسلوكيات غير المرغوبة والبديلة  يحدث فيها التعزيز 

 دمحمـد الشـناوي، محمـ( المرتـدةكالمدح والتغذيـة  أنه يحتاج لوقت أطول من البرامج الأخرى

  .) 362  - 361ص  ،1998عبد الرحمن، 

  :تي ولتحقيق أعلى فائدة من التعزيز الموجب لزيادة حدوث سلوك معين يجب اتباع الآ 

 واكتسابهه ياختبار السلوك الذي تم التدريب عل:  

وكذلك  ،وليس من فئة عامة للسلوك امحدد افيجب أن يكون السلوك المرغوب فيه سلوك

إذا أمكن أن تختار وتنتقي السلوك الذي يتم التحكم فيه من جانب المعززات الطبيعية بعد ما 

فمن  باختياره،مت قة وتأثير المعزز التي فاعليتم زيادته في التتابع ولكن يتم بدقة تقييم مدي 

 .Carry Martin, 1978, p(   البرنامجالضروري تتبع أثر كيف يحدث أحيانا السلوك قبل تطبيق 

31- 32(.  

  الآتيةالشروط  اتيجب أن تتوافر في المعزز:  

 أن تكون متاحة ومتوفرة.   

  ية خطورةأ أن تكون آمنة ولا تسبب.   

  مرةيمكن استخدامها أكثر من.  

 ألا تكون سريعة التلف.   

  اقتصاديةأن تكون.  

  فيهيمكن تقديمها بعد السلوك المرغوب.  

 التعزيزتكرار  ىمد:  

سلوكيات  كسابإإذا كنا نريد  فمثلاً لآخرعدد مرات تعزيز السلوك تختلف من موقف 

نه يفضل تعزيز المتعلم في كل وقت ولأي عدد من المرات يظهر فيه السلوك الجديد إجديدة ف

   .الأحوالولكن قد يصعب تطبيق هذا المبدأ في كل 

   التعزيزالوقت المناسب لعملية:  

   فيه البداية أن يكون الفاصل الزمني بين حدوث السلوك المرغوب يجب في
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ً  اً وعملية التعزيز قصير  يتم زيادة هذا الفاصل الزمني كلما تحققت درجة  وتدريجياً  جدا

   .السلوكأكثر من ثبات 

 والجنسلسن ا:  

 فأطفال الحضانة مثلا والجنس،للعمر  يحتاج التلاميذ إلى أنواع مختلفة من التعزيز طبقاً 

أما في عمر  البالغين،عملية المدح وذلك لاعتمادهم الشديد على سلطة  من لديهم رغبة لا تشبع

ن الاستحسان و ن البنات أكثر لهفة للحصول على التعزيز من الكبار في حين يفضل البنإالسابعة ف

سنة لديهم  )15 – 11(التلاميذ بين  أن 1978) Burnz( "بورنز" كما وجد ،لكباراوالتعزيز من قبل 

بشكل  البناتموضع تقدير لدى  نكو ي ئوأن المدح الهاد المدح،ميل معتدل أو متوسط لعملية 

  .)  367ص  ،1998 محمد عبد الرحمن،  ،الشناويمحمد ( خاص وليس أمام كل الزملاء

  :التعلمأثر التعزيز الموجب على 

التعزيـز الموجـب مـا  ثـارآ أن مـن أهـم  إلى) 1990(، "صادقآمال  حطب،فؤاد أبو  " يشير

فهو عادة ما يجعل الطفل يشعر بالرضا أو اللـذة أو  ,يولده في المتعلم من حالات انفعالية سارة

تنشـيط السـلوك وتوجيهـه  السرور فهو يؤدي إلى تقوية المحددات الدافعيـة التـي تعمـل عـلى

ة الطفـل في تنشيط جهود المتعلم اللاحقة ويزيـد مـن دافعيـ كما يعمل على طويل، ىوذلك لمد

فؤاد أبو (  الاستجابةالاستفادة من التعلم كما يؤدي الثواب إلى زيادة الاحتمال النسبي لحدوث 

    .) 378ص  ،1990 صادق، حطب، آمال

وهي أن وعي الطفل بالنجاح والذي يشبع بعض  ىللتعزيز الموجب آثار قصيرة المدو 

وذلك بسبب زيادة ثقة الطفل  بها،دوافعه يؤدي إلى تنشيط جهود المتعلم اللاحقة التي يقوم 

وزيادة الجاذبية الذاتية لموضوع التعلم وفي نفس  والمثابرة، المغامرة، على بنفسه وتشجيعه

 وأيضا يساعد الثواب على بالفعل،ما تعلم الطفل للاستفادة م دافعيهن الثواب يزيد إالوقت ف

  ىتوضيح طبيعة العمل كما يجعل للتعلم معن
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وذلك بالربط بين مجموعة من الاستجابات وأهداف معينة وبدون هذا الارتباط يصبح  

  .) 379ص  ,1984 فؤاد أبو حطب، آمال صادق، (   السلوك غير موجه

  :الموجباستخدام التعزيز  مآخذ على

  المرغوبحيال النشاط  لتلاميذلكسابه إا عكسية نحو الميل الذي نريد ثارً آ قد يحمل.  

 والمشكلة هنا مهـما كانـت دقتنـا في الحكـم  السلوك،صحة  ىإن التعزيز يعتمد على مد

  .منهاالأحكام الشخصية لا مفر  نإف

  اً آليـنه يقهـر ويسـير الطفـل أ المأخذ الأخير هو مأخذ أخلاقي حيث يوجه النقد للتعزيز

 محمـد( ومشـاعره ه كإنسـان لـه ضـميره يوإن كان ذلك بطرق جذابة بحيث لا ينظر إل

  .) 373  - 372ص  ،1998 الشناوي، محمد عبد الرحمن،

  :السلبيالتعزيز 

المعززات بمثابة مثيرات منفرة يعمل  عدوت الموقف،وينشأ نتيجة إزاحة معزز سلبي من 

أن يكتسب  يعمل على مرات،وأن ظهور المثير مع معزز سالب عدة  تجنبها،الكائن الحي على 

  .بسالويصبح هذا المثير بمثابة معزز شرطي  السالب،هذا المثير خاصية المعزز 

   :السلبيب التعزيز يلاومن أس

  Verbal Reprimands :اللفظيالتأنيب   -أ

لا من  موافق،أنا غير  ،أنذرك ،أحذرك :قبيلبعد استخدام عبارات التأنيب وألفاظه من  

الموافقة ا من عبارات وألفاظ أكثر الكلمات تكرارا في الفصول المدرسية وربما تكون أكثر استخدامً 

ب اليالتأنيب في معظم السلوكيات غير المقبولة ومن المحتمل أن يكون أسهل أس ويستخدم

   .االعقاب تطبيقً 

  Time Out From Reinforcement: التعزيزمن  المستقطعالوقت   -ب

هذا الوقت  وفى الوقت،ويقصد به إلغاء كافة التعزيزات الإيجابية لفترة محددة من 

  الطفل المعززات الإيجابية من السلوكيات الخاطئة فى ىالمستقطع لا يتلق
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كما يوحي أن يكون الوقت  ،عموماً الفصل وفي المنزل والمؤسسات التربوية والعلاجية  

 ة من الوقتيعلالو تكرر ذلك عدة مرات فقد يكون أكثر ف ىحت نسبياً  اً المستقطع قصير 

  .الوقت المناسب بين عدة ثوان وبضع دقائق اوحيتر المستقطع الطويل و

  Response Cost :الاستجابةثمن   -ج

وفي معظم تطبيقات هذا  منه،فقد التعزيز الإيجابي أو جزء  يشير ثمن الاستجابة إلى

ومن هذا المنطلق يشعر الطفل أنه  معززات،شكل  تم منحه على اً الأسلوب يتم استرداد جزء

ولذلك يجب أن يقوم المعلم بشرح هذا الأسلوب قبل  ،ئالخاطما نتيجة سلوكه  سيخسر شيئاً 

 ماوقيمة  العقاب،ه هذا يسيطبق عل ىالطفل مت يعرِّفتطبيقه مقترنا بالتوجيهات المناسبة ل

   .سيخسره

  :الإيجابي التصحيح الزائد والإجراء -د

 Overcorrecting and positive practice   

بسبب الانخراط في سلوك غير مرغوب فيه والذي يتكون من ) عقاب ( وهو بمثابة جزاء 

: الزائدويمكن التمييز بين مكونين أساسيين في التصحيح  الموقف،أداء سلوكيات أخرى في نفس 

تصحيح الآثار  الارتداد ويتضمنالرجوع أو  الأول يمكن تعريفه بالعودة إلى وضع سابق المكون

أما ) ما  ءمثل ترتيب أو تنظيف ما نتج من سوء استعمال شي( البيئية للسلوك غير المرغوب 

مثل ترتيب أو ( بالإجراء الإيجابي ويتضمن تكرار إجراء السلوك المرغوب  يعرِّفالمكون الثاني ف

 ب العقاب التي تناسبالييعد من أكثر أس ، وهذا الأسلوب)تنظيف الحجرة مثلا مرات عديدة 

التي تقاوم عند تعلمها أو ما تعرف بالسلوكيات العنيدة في تعلمها كالحد من هذا المكون و 

غير أن التقريرات الموضحة حول استخدام هذا الأسلوب في الفصول  ،النشاط الزائد مثلا

  .)  380 – 373ص  ،1998 الشناوي، محمد ( نسبياً الدراسية مازالت محدودة 

  :التعلمأثر التعزيز السلبي على 

  :فيالتعلم  أن للتعزيز السلبي أثره على)  1990(  "آمال صادق"و "أبو حطب"فؤاد  ىير 
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 ىوإعطاء معلومات عن مد ىتحديد المشكلة في شكل له معن إن العقاب يساعد على

التقدم نحو الهدف حيث يتم ذلك في ضوء ما يجب تجنبه وليس في ضوء ما يجب أن يفعله 

  .الشخص

 وتوجيـه  اً إضعاف الدافع الـذي يسـبب تنشـيط الطويل يؤدي إلى ىالمد إن العقاب على

  .الطفله ليالذي يعاقب ع السلوك

 جابات التي نقصان الاحتمال النسبي لحدوث الاست القصير يؤدي العقاب إلى ىوعلى المد

  .ليهاإتؤدي 

 تجنب الفشل في التعلم اللاحق عن طريق تركيـز الانتبـاه  إن العقاب يساعد الطفل على

 .) 373  - 372ص  ،1990 صادق،وآمال  حطب،فؤاد أبو (  الجهدوبذل مزيد من 

  :السلبيمآخذ على استخدام التعزيز 

  ِالتلاميذ ما يجب  المعلم لا يخبرفإن ب ب والمعاقَ لما كان العقاب يمثل مواجهة بين المعاق

م بأن العقاب يعلِّ " سكنر"ولذلك يجنح  يفعلوه،أن يفعلوه وإنما يعلمهم مالا يجب أن 

وقد يدفعهم  فقط،التجنيب ويشجع السلوك المرغوب في وجود الكبار  باليالتلاميذ أس

  .طفيفةإلى الركون إلى العقاب ولو بدرجة 

  في حالات سوء سلوك التلاميذ الذي يرجع إلى رغبتهم في لفت الانتباه فقد يعزز العقاب

ويرجع ذلك إلى رغبة الطفل في جذب  بالعقاب،هذا السلوك في الوقت الذي يقصد كفه 

  .حيالهالانتباه وأنه قد حقق ما أراد من خلال استجابة المدرس 

  ليس فقط ما يخص  المدرسي،ع المناخ ن العقاب يمكن أن يكون وقودا لعدم التكيف مإ

لعقاب الجسدي ولكن أيضا ما يخص من الأساليب الأخرى مثل اللوم والتوبيخ ا منها

  .على الملأ
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  يعرض العقاب التلاميذ في بعض الظروف لنموذج غير ملائم في سلوك الكبار فيقومون

توقف يي يعاقب أن رؤية التلاميذ لزميلهم الذ Wright ( 1971(" رايت" ىبتقليده وير 

وأن على المدرس أن يحذر تمثيل  العقوبة،على نظرة التلاميذ إلى عدالة أو تعسف 

وطبقا لنظرية التعلم  العدالة،صف بالعنف وعدم تناسب المالمالنموذج غير 

لتلاميذ قد يتصرفون بعدوانية من خلال تقليد السلوك ان إف "لبندورا"الاجتماعي

  .للكبارالعدواني 

  التلاميذ الذين يعاقبون بصفة متكررة قد يحرمون من إظهار فضائل كالرقة ن إ

  -  384ص  ،1998الشناوي  محمد( والحساسية ويحل محلها الخشونة والتبلد الانفعالي

387 ( . 

***  
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  الفصل الرابع
 استخدام دراسات تناولت أثر

 التعزيز على عملية التعلم
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  الفصل الرابع

  التعزيز على عملية التعلم استخدام دراسات تناولت أثر

  ) Gettinger  )1983" جتنجر"دراسة 

توضيح العلاقة بين سلوك التلميذ الظاهر أثناء تلقي التعليمات إلى تهدف هذه الدراسة 

التلميذ و بين التحصيل الدراسي و تم ذلك داخل الفصل، التعزيز المدرسي لهذا السلوك، قدرة 

و قد تم ملاحظتهم لمدة عشرة  .من تلاميذ الصف الرابع الابتدائي اً تلميذ) 98(على عينة قوامها 

العلوم  –الجغرافيا  –الحساب ( أيام ست دقائق كل يوم أثناء الحصة في المواد الدراسية الآتية 

  :و تم تسجيل نوعين من سلوك التلميذ .يذحيث كانت هذه الملاحظة لكل تلم)  اللغة –

 سلوك أثناء المهمة On task behavior .  

 دقة الاستجابة لأسئلة المدرس المقدمة.  

  :أنواع من التعزيز الموجب ةو استخدم ثلاث

  للسلوك أثناء المهمة) مدح(تعزيز لفظي.  

 تعزيز لفظي للاستجابة الصحيحة.  

 تعزيز ماديTangible Reinforcement  . 

  .و كان ذلك أثناء كل فترة من فترات الملاحظة

و طبق اختبار تحصيلي بعدى من واقع محتوى الدروس المقررة على التلاميذ في المواد 

و باستخدام تحليل المسارات أظهرت النتائج أن التعزيز المدرسي الموجب  .الدراسية السابقة

  .لى التحصيل الدراسي للتلاميذبأشكاله الثلاثة كان له تأثير موجب ذو دلالة إحصائية ع

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

   .أهمية دور التعزيز الموجب في التعلم
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  )1983" (محمود أحمد أبو مسلم"دراسة 

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة أثر استخدام التعزيز المادي و المعنوي على الأداء الابتكاري 

 قائمة للتفكير الابتكاري باستخدام الكلمات في صورة" توارنس" ختبار لدى التلاميذ باستخدام ا

لمعرفة أثر استخدام التدعيم المعنوي و المادي على أداء التلاميذ في اختبار عينة للذكاء ) ب(

الابتدائي، و معرفة الفروق بين أثر استخدام كل من التدعيم المادي الكلي و المعنوي على أداء 

دائي، وتتكون التلاميذ في اختبارات القدرة على التفكير الابتكاري و اختبار عين شمس للذكاء الابت

من تلاميذ الصف  اً عينة الدراسة من ست مجموعات كل منها يتألف من خمسين تلميذ

أفراد  وجميع الخامس والسادس الابتدائي في مدينة المنصورة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية

ن استخدمت قائمة تتضم .اً العينة من الذكور الذين تمتد أعمارهم بين العاشرة و الثانية عشر عام

أما المجموعة  .)جيد، أحسنت( مجموعة كلمات يقوم بقراءتها مع تقديم معززات لفظية مثل 

مع وجود  .مع تقديم تعزيز مادي مثل الأقلام والمساطر)  أ ( الأخرى يقدم لها قائمة بصورة

  .مس و السادسافي كل من الصفين الخ وذلكمجموعة ضابطة لا يقدم لها أي معزز 

   :إلى عدة نتائج كان من أهمهاتوصلت هذه الدراسة 

  المعززة معنوياً (وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسط أداء المجموعة التجريبية (

 ،ومتوسط أداء المجموعات الضابطة على اختبار الذكاء لصالح المجموعة التجريبية الأولى

   .كما وجدت فروق بين متوسط أداء المجموعة التجريبية الثانية

  ق دالة بين أداء كل من المجموعة التجريبية الأولى والثانية في اختبار عدم وجود فرو

الأولى والثانية  الذكاء و لكن وجدت فروق بين أداء كل من المجموعتين التجريبيتين

والمجموعة الضابطة في اختبار القدرة على التفكير الابتكاري لصالح المجموعتين 

 .الأولى و الثانية التجريبيتين
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  )1983" ( ناجي محمد قاسم" دراسة 

و تهدف هذه الدراسة إلى معرفة أثر التعزيز اللفظي الموجب و السالب على تحصيل 

أجريت الدراسة على عينة قوامها  .مادة الحساب لتلاميذ الصف الرابع من المرحلة الابتدائية

تتراوح  ةكندريمن تلاميذ الصف الرابع من مراحل التعليم الأساسي بمحافظة الإس اتلميذً ) 130(

: سنوات، حيث استخدم الباحث ثلاثة أشكال من التعزيز هي) 10إلى  9( أعمارهم ما بين 

اللفظي السالب مثل  التعزيزو  )  برافو –ممتاز ( التعزيز اللفظي الموجب مثل عبارات المدح 

حث ا، و قد قسم البالب معً او التعزيز اللفظي الموجب و الس)  غلط –خطأ ( عبارات اللوم 

  :العينة إلى أربع مجموعات هي

استخدم معها عبارات المدح عقب الأداء الصحيح، وعبارات اللوم عقب  :المجموعة الأولى

  .الأداء الخطأ

استخدم معها عبارات المدح فقط عقب الأداء الصحيح ولم يستخدم أي  :المجموعة الثانية

   .عبارات أخرى عقب الاستجابة الخطأ

  .استخدم معها عبارات اللوم فقط عقب الأداء الخطأ :المجموعة الثالثة

لم يستخدم معها أي أسلوب من أساليب التعزيز سواء  : ) الضابطة( المجموعة الرابعة  

  .بالموجب أو السال

     .وكان الأسلوب الإحصائي المستخدم في الدراسة هو تحليل التباين المتعدد

  :أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من 

  أن لكل من أنواع التعزيز اللفظي تأثيرا على تحصيل تلاميذ الصف الرابع الابتدائي ولكن

  .هذا التأثير بدرجات مختلفة

  )Brwley  )1984" برولي" دراسة 

الإنجاز على الأداء في  ةهذه الدراسة إلى بحث أثر كل من التعزيز و دافعي تهدف

  من اً تلميذ) 120( على عينة قوامها  وذلك .الحساب باستخدام الحاسب الآلي
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  :المرحلة الابتدائية بالصف الثاني، الرابع، السادس، و تم تقسيم العينة إلى ثلاث مجموعات 

 مجموعة أولى تلقت مكافأة مادية على الاستجابات الصحيحة. 

  تعليقات لفظية (مجموعة ثانية تلقت مدح (. 

  و قد  ،)  حالة الإجابات الصحيحة فقطوهي مجموعة معرفة النتائج في( مجموعة ثالثة

×  ) ثلاث معالجات ( 3تم تحليل النتائج باستخدام تحليل التباين في التصميم العاملي 

  .) الثاني، الرابع، السادس( الصف الدراسي  3× )  مرتفع/ منخفض (الإنجاز  ةدافعي 2

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

 الحساب لمادة ا لنوع التعزيز على تعلم التلاميذإحصائيٍّ  وجود تأثير دال.  

  )1987" ( عبد العزيز محمود عبد الباسط" دراسة 

تهدف هذه الدراسة إلى أثر تفاعل نوع التعزيز، سمات الشخصية و المستوى الاجتماعي 

) 240(تلاميذ الحلقة الأولى من التعليم الأساسي على عينة قوامها  ىعلى التحصيل الدراسي لد

و تلميذة بالصف الخامس الابتدائي ببنها حيث استخدم الباحث التعزيز في صورة  تلميذاً 

استخدام بعض أشكال التعزيز السالب، و استخدام تحليل  وكذلك، )مادي/ مدح (إيجابية 

 3، )3× سالب  –موجب ( نوعي التعزيز  2، )2× 4× 3× 2(التغاير ذي التصميم العاملي 

انبساط ( سمات الشخصية  4، )مدح من معرة النتائج/ مادي / مكافأة (أشكال التعزيز الموجب 

( مستوى اجتماعي  2، )عاليفاتزان ان/ عصاب، انطواء / عالي، انطواءفاتزان ان/ عصاب، انبساط/ 

  .) منخفض/ مرتفع 

   :ة نتائج كان من أهمهاتوصلت هذه الدراسة إلى عد

  أن التعزيز الموجب له دور مؤثر و فعال على التحصيل الدراسي للتلاميذ مقارنة

  .بالتعزيز
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   المكافأة المادية أفضل أشكال التعزيز الموجب فاعلية على التحصيل الدراسي مقارنة

  .بأشكال التعزيز الموجب الأخرى

  ٍّمستوى التحصيل الدراسي باختلاف أشكال التعزيز  لىا عوجود فروق دالة إحصائي

ف النتائج مقارنة بأشكال التعزيز هذه الفروق لصالح المجموعة التي تعرِّ و  السالب

  .الأخرى

  ) 1989" (سالم الـلـهمحمود عوض "دراسة 

و تهدف هذه الدراسة إلى دراسة أثر تفاعل نوع التعزيز، الذكاء، الأسلوب المعرفي على 

وطبقت على عينة من تلاميذ الصف الثاني الإعدادي قوامها  .دراسي، دراسة أمبيريقيةالتحصيل ال

  :وهم ) الاندفاع –التروي ( للأسلوب المعرفي  أنماط وفقاً  ةتلميذاً صنفوا إلى أربع) 186(

) نو البطيئ –سريعو الاستجابة  –الاستجابة غير الدقيقين  يئوبط –المندفعون /  نالمتروو ( 

 .)السالب –الموجب (في حين صنفت هذه المجموعات إلى تصنيفين وفقا لنوعي التعزيز 

  .وصنفت هذه الأنماط الأربعة السابقة إلى مرتفعي الذكاء ومنخفضي الذكاء

  ) 2×4×2(أسلوب تحليل التباين في التصميم العاملى وقد استخدمت الدراسة 

   :مهاتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أه

  ٍّا لمتغير ا بين مجموعات الدراسة في التحصيل نظرً عدم و جود فروق دالة إحصائي

  .)موجب –سالب ( التعزيز

  ٍّالدراسي نظرا في التحصيل  ا بين مجموعات الدراسةعدم وجود فروق دالة إحصائي

  .لتفاعل المتغيرات الثلاثة الرئيسية

  ) 1990" (أبو زيد سعيد الشويقي"  دراسة

، نوع )مستقل/ معتمد ( تهدف هذه الدراسة إلى معرفة تأثير كل من الأسلوب المعرفي 

و التفاعل بينهم على التحصيل في ) مكتوب –لفظي ( ، شكل التعزيز )نقد/ مدح ( التعزيز 

   اً تلميذ) 237( وقد استخدم عينة قوامها  ،الرياضيات
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بتقسيمهم إلى أربع  باحثال بالصف الثامن من التعليم الأساسي بطنطا، حيث قام

  :مجموعات

 ( ا يتمثل في توجيه عبارات النقدا لفظيٍّ ا تلقى أفرادها نقدً تلميذً ) 93: (المجموعة الأولى

 .واللوم للتلاميذ على أخطائهم في الاختبار التحصيلي السابق) الذم

  التحصيلي و تلقى أفرادها ورقة الإجابة على الاختبار : اتلميذً ) 93(المجموعة الثانية

 .السابق بعد تصحيحها و كتابة تعليقات تعبر عن عدم الموافقة عقب الإجابة الخاطئة

  ا يتمثل في توجيه عبارات ا لفظيٍّ تلميذا حيث تلقى أفرادها مدحً ) 98(المجموعة الثالثة

 .المدح أو الثناء على إجاباتهم في الاختبار التحصيلي السابق

  و تلقى أفرادها ورقة الإجابة على الاختبار التحصيلي  اتلميذً ) 93( المجموعة الرابعة

وتعبر عن الموافقة عقب ) مدح أو ثناء( السابق بعد تصحيحها و كتابة تعليقات موجبة 

 .الإجابة الصحيحة

  : و باستخدام تحليل التباين للقياسات المتكررة في تصميم عاملي رباعي

(  نوع التعزيز× )  مستقل/ معتمد ( الأسلوب المعرفي × المحاولات ) تقديم الاختبارات(   

  .لدرجات التحصيل في الرياضيات) مكتوب× لفظي (شكل التعزيز × )  مدح/ نقد

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  ل التلاميذ في الرياضيات له دوره المؤثر والفعال على تحصي ) المدح( التعزيز الموجب

  .) النقد( بالمقارنة بالتعزيز السالب 

 وأن  التعزيز اللفظي أكثر فعالية على تحصيل التلاميذ في الرياضيات من التعزيز المكتوب

المدح اللفظي أكثر صور التعزيز فعالية على التحصيل في الرياضيات بالمقارنة بصور 

  .التعزيز الأخرى المستخدمة
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  )  1992(  "عادل محمد العدل"دراسة 

إلى التحقق من فعالية استخدام التعزيز الموجب في التغلب على صعوبات التعلم هدفت  

في مادة الكيمياء للصف الثاني الإعدادي، وهل تتوقف هذه الفاعلية على مستوى ذكاء الطالب 

في مادة  اً تحصيلي اارً واختب الكيمياء،في مادة  اً تشخيصي اً وقد استخدم الباحث اختبار  ،؟ونوعه

)  254( وقد تكونت عينة الدراسة من  "لأحمد زكى صالح " الذكاء المصور واختبار ،الكيمياء

  .من تلاميذ الصف الثاني الإعدادي بالزقازيق تلميذة)  123(  ،اً تلميذ)  131  ( تلميذاً منهم

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  ومستوى الذكاء على درجات التلاميذ الذين يعانون  التعزيز،وجود تأثير دال لكل من

   .الكيمياءمن صعوبات في تعلم 

  ومستوى  ،الموجبأو الثلاثية لمتغيرات التعزيز  الثنائية،عدم وجود تأثير للتفاعلات

 .ءالكيمياعلى درجات التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في تعلم  الذكاء والجنس

   Hutchinson)  1993 " (هيتشنسون"دراسة 

تلاميذ ذوي صعوبات الهدفت هذه الدراسة إلى تنمية استراتيجيات حل المشكلات لدى 

التعلم من خلال تقديم برنامج تدريبي لمدة خمسة أسابيع، وكان يقدم للتلاميذ تغذية راجعة 

و التاسع ذوي صعوبات التعلم لاميذ الصف الثامن ت ، وأجريت الدراسة على عينة مناً وتعزيز 

" وكسلر" على مقياس ) 115 -85(تلميذة و يتراوح مستوى ذكائهم ما بين و  اً تلميذ) 20(قوامها 

  .ويظهرون تناقصاً فيما بين القدرة والتحصيل وبعد الانتهاء من تقديم البرنامج التدريبي

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها 

 في القدرة على حل المشكلات بين التلاميذ قبل وبعد البرنامج  لة إحصائيٍّاوجود فروق دا

   .0.05و كانت الفروق لصالح التطبيق البعدي عند مستوى دلالة 
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  )1994" (نبيل محمد زايد" دراسة 

وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر الثواب والعقاب على تحصيل الكسور الاعتيادية 

الرابع الابتدائي بجنوب السعودية، حيث تم اختيار العينة من تلاميذ الصف لدى تلاميذ الصف 

وتلميذة مقسمين  اً تلميذ) 110(تكونت العينة من  و ."أبها"الرابع من المداس الابتدائية بمدينة 

لها بدون  رسُ دَّ مجموعة ضابطة يُ : و تم تقسيمهم إلى مجموعتين هما)  ولداً  64، بنتاً  64 (إلى 

لها  درسُ يُ مجموعة تجريبية تتضمن مجموعتين فرعيتين الأولى و  ثواب أو عقاباستخدام 

حيث تم تطبيق  .لها باستخدام العقاب درسُ يُ باستخدام الثواب، ومجموعة تدريبية ثانية 

من الاختبار التحصيلي قبل تدريس وحدة التعلم على المجموعات الثلاث، و تم ) أ(الصورة 

من الاختبار التحصيلي بعد تدريس تلك الوحدة على المجموعات الثلاثة ) ب(تطبيق الصورة 

 -9 (وى لمست" فاروق عبد الفتاح"لـكما تم ضبط الذكاء باستخدام اختبار القدرة الأولية  .أيضا

سنة المستوى الاقتصادي الاجتماعي الثقافي عن طريق تطبيق استمارة المستوى الاقتصادية  )12

بعد ذلك بتحديد مدرس  الباحثحيث قام ."سامية القطان" لـوالاجتماعي، والاقتصادي والثقافي 

و  معين لتدريس الوحدة الدراسية على الثلاث فصول بحيث يستخدم مع الفصل الأول الثواب،

ويستغرق تدريس  الفصل الثاني العقاب، و الفصل الثالث بدون استخدام ثواب أو عقاب

)  ب (وبعد ذلك تم تطبيق الصور  ،) حصص لكل فصل خمسبواقع ( الوحدة أسبوعا كاملا 

على نفس العينة ثم تصحيح الاختبار وتم استخدام حساب معاملات الالتواء لدرجات العينة 

و  ديعْ لي و البَ بْ والاختبار التحصيلي القَ  ،الاقتصادي والاجتماعي الثقافيمن الذكاء والمستوى 

  .تحليل التباين، تحليل التقارير

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  المسائل (عدم وجود فروق بين المجموعات الثلاثة في تحصيل الكسور الاعتيادية

  .)العددية
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   توجد فروق في حالة المسائل اللفظية لصالح المجموعة التجريبية التي تأخذ ثواب.  

  ) 1995" (محمد هويدي و سعيد اليماني" دراسة

تلاميذ المرحلة الابتدائية بدولة  لدى ةتهدف هذه الدراسة إلى دراسة المعززات الشائع

ه حضرية حيث وقع الاختيار اختيرت العينة من منطقة حضرية بالمنامة وأخرى شب ."البحرين"

على عينة من مدرسة ابتدائية حكومية بالمنامة و أخرى للبنات في كل منطقة، وفي كل مدرسة 

يتم اختيار أحد الفصول من كل صف من الصفوف الأولى حيث بلغ عدد أفراد العينة ككل 

اف معياري قدره بانحر  اً شهر 92.94متوسط أعمارهم ) اتلميذً  54تلميذة، و  139(ا تلميذً ) 293(

12.06.   

وتم تقديم قائمة المعززات على جميع التلاميذ في كل الفصول مع استبعاد التلاميذ غير 

ثلاث صور لتلاميذ رياض الأطفال وحتى الصف الثالث الابتدائي  االبحرينيين، وهذه القائمة له

الأعمال  –اللعب  –الطعام ( صورة تبدأ بها نفس فئات المعززات  25حيث تضمنت كل قائمة 

 – تالحيوانا –أنشطة ترفيهية أخرى  –تقدير الذات  –الموسيقي و الألعاب الرياضية –اليدوية 

والتلميذ يضع )   لا أحب/ أحب(حيث يوجد أمام كل بند اختياران هما )  نخريالعلاقات مع الآ 

لأول الابتدائي حيث علامة أسفل الاختبار المناسب و يتم التطبيق بصورة فردية لتلاميذ الصف ا

الأسلوب الإحصائي  .يقرأ الباحث له، أما تلاميذ الصف الثاني والثالث فكان التطبيق جماعيا

  .)2(المستخدم هو كا

   :توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها

  شطة الجماعية هما أكثر الأنواع شيوعاً في كل المجموعات الأنالمعززات الاجتماعية و

الدارسة من حيث الصف الدراسي أو النوع أو المنطقة السكنية في مقابل  لعينة الفرعية

   .ذلك جاءت المعززات الغذائية والنشاط الفوري في المراتب الأخيرة

 ة الفورية، الأنشطبين المعززات جاء معظمها في معززات  تبين أن فروقا دالة إحصائيٍّا

  الصف ( التلميذوقد اتضح أن تلك الفروق تزداد بازدياد عمر 
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وهذا يشير إلى أنه كلما زاد عمر التلميذ دعت الحاجة إلى ضرورة استخدام )  الدراسي 

  .رف على المعززات المحتملة لديهمعا للتكبر سنً  مع الأ ثر تفصيلاً كوسائل وطرق أ

***  
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  الفصل الخامس
 تشخيص صعوبات التعلم
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  الفصل الخامس

  تشخيص صعوبات التعلم

في هذا الفصل سنحاول تشخيص صعوبات تعلم الرياضيات وهي من أهم المراحل في 

ولذلك  ؛علاج هذه الصعوبات، وعملية التشخيص ليست عملية نظرية وإنما هي عملية تجريبية

قام مؤلف هذا الكتاب بدراسة تجريبية لتشخيص صعوبات تعلم الرياضيات، وفيما يلي عرض 

   : مختصر لهذه الدراسة

  :ةإجراءات الدراس

  :اختيار عينة الدراسة

تم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية من تلاميذ الصف الأول الإعدادي بمدرسة 

بعد دراستهم لباب المجموعات بكتاب الجبر  كوذل, بورسعيدبورسعيد الإعدادية بنين بمحافظة 

فصول بطريقة عشوائية  ةخلال الفصل الدراسي الأول وقد اختير عشر , للصف الأول الإعدادي

  .اتلميذً ) 423(من المدرسة سالفة الذكر بلغ عدد تلاميذها 

  ) التلاميذ ذوي صعوبات التعلم (عينة الدراسة  تحديد

على عينة الدراسة وذلك بعد شرح فكرة " لسيد خيري"لذكاء الإعدادي تم تطبيق اختبار ا

وعلى ذلك تحدد التلاميذ ذوي صعوبات التعلم  .الاختبار ، كما تم تطبيق الاختبار التشخيصي 

  :التاليين طبقاً للمحكين

  وذلك عن طريق استبعاد التلاميذ الذين تقل نسبة ذكائهم عن : محك الاستبعاد

ً )  72(وبلغ عددهم  المجموعة ككلمتوسط أداء  مع استبعاد حالات الضعف  تلميذا

  .تلاميذ)  3(وبلغ عددهم ى، الشديد في السمع ، أو البصر، أو أي إعاقات أخر 
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  وذلك عن طريق حساب التباعد بين التحصيل المتوقع كما يقيسه اختبار : محك التباعد

خيصي، وذلك بعد تحويل درجات الذكاء، والتحصيل الفعلي كما يقيسه الاختبار التش

لدرجات معيارية ليكون لها نفس المتوسط  –الذكاء والتحصيل  –الاختبارين 

، وقد تم اعتبار التلميذ الذي يحرز فرقاً )واحد صحيح(ونفس الانحراف المعياري )صفر(

بين الدرجات المعيارية للذكاء، والدرجة المعيارية للتحصيل أكبر من واحد صحيح من 

عوبات التعلم في باب المجموعات  وبذلك قد بلغ عدد التلاميذ ذوي صعوبات ذوي ص

   .تلميذاً ) 150(  التعلم

 :ضبط التكافؤ

اعتمدت الدراسة في ضبط التكافؤ بـين مجموعـات الدراسـة عـلى عـدة عوامـل تتمثـل في 

عامـل عـلى ، وفيما يلي عـرض لكـل )الاجتماعي والتحصيل الذكاء، العمر، المستوى الاقتصادي ،(

  :حده

 :الذكاء

   .على مجموعات الدراسة" للسيد خيري " طبق اختبار الذكاء الإعدادي    

 :العمر

نظراً لأن جميع تلاميذ مجموعات الدراسة من الصف الأول الإعدادي، خاصـة مـع خلـو    

   .مجموعات الدراسة من أي تلميذ راسب، فإن ذلك يمثل تكافؤ بين المجموعات في متغير العمر

 :المستوى الاقتصادي والاجتماعي

نها تمثل بيئة اقتصادية واجتماعيـة واحـدة، إ اختيرت عينة الدراسة من مدرسة واحدة أي   

  .مما يعد مؤشراً على تكافؤ مجموعات الدراسة في المستوى الاقتصادي والاجتماعي

 :التحصيل

لـذي سـوف نتناولـه من خلال درجات التلاميـذ في التطبيـق القـبلي للاختبـار التشخيصيـ ا

   .بالتفصيل في هذا الفصل
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  تطبيق اختبار الذكاء الإعدادي

لتطبيقه على عينة الدراسة )  خيريالسيد محمد /إعداد(  الإعدادياختير اختبار الذكاء 

  :التاليةللأسباب 

  يمكن  وبالتالي ،اللغة العربية فيلا يعتمد على كفاءة التلميذ  لفظيبوصفه اختباراً غير

الهدف  حيث إناللغة العربية  فيتطبيقه على تلاميذ العينة دون النظر إلى صعوباتهم 

واستخدامه في التعرف  ،من استخدام هذا الاختبار هو التعرف على نسبة ذكاء التلاميذ

على التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في تعلم مادة الرياضيات لدى تلاميذ الصف 

 . الإعداديالأول 

  سنة  17 – 10 ئم الاختبار عينة الدراسة من حيث السن حيث يمكن تطبيقه من سن يلا

.  

  ٍّهنفس ا في الوقتجماعيٍّ  وأ  ايمكن تطبيقه فردي . 

  عديد من الدراسات والأبحاث التي أجريت في البيئة المصرية وأدى إلى الاستخدم في

  .نتائج طيبة

   :عرض وصفي لهذا الاختبار يليوفيما 

  :من الاختبار  الهدف )1(

يقيس القدرة العقلية العامة لدى الطلاب في الأعمار من سن العاشرة حتى السابعة عشر   

ومواقف تتناول الأشكال  ،ومواقف عددية ،مواقف لفظية :المواقفأنواع من  ةمن خلال ثلاث

   .المرسومة

  :الاختبارفقرات  ) 2(

عينات مختلفة من  ونتضمنيو ،في الصعوبة ونتدرجيسؤالاً  )50(يتكون هذا الاختبار من 

الوظائف الذهنية بعضها لفظى وبعضها عددى والبعض الآخر يتضمن إدراك العلاقة بين 

   .مجموعة من الأشكال وانتقاء الشكل من بين وحدات المجموعة
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  :الاختبارزمن ) 3(

لإجابة تعتمد ا حيث إنثلاثين دقيقة فقط للإجابة عن أسئلة الاختبار  "السيد خيرى"حدد 

   .على السرعة الفائقة في إدراك العلاقة بين أشكال كل مجموعة

   :الاختبارثبات ) 4(

 :مختلفتينبحساب معامل ثبات الاختبار في صورته الأصلية بطريقتين  "خيريالسيد "قام 

إعادة التطبيق وطريقة التقسيم النصفي فكان معامل الارتباط بين نتائج التطبيقين  ،طريقةهما 

ً )  514( علـى عينة من  أما طريقة التقسيم  0.92) من العينة الكلية  ااختيروا عشوائيٍّ (  تلميذا

وعلى استجابتهم في التطبيق الأول واتخذ أسلوب  هانفسالعينة النصفي فقد طبقت على 

ثم  . 0.84قبل التصحيح في هذه الطريقة  الارتباطفي التقسيم وكان معامل  فرديال – الزوجي

والمعامل في الطريقتين يكاد ،  0.91فوصل إلى  " براون –سبيرمان "هذا العامل بمعادلة  حَ حِّ صُ 

   .يكون متطابقاً كما أنه مرتفع

  :صدق الاختبار ) 5(

من العينة  اً تلميذ)  500( اختير  مختلفتين،تم حساب معامل صدق الاختبار بطريقتين 

ثم حسب معامل   -"  القبانيإسماعيل "  إعداد  -الابتدائي الكلية وطبق عليهم اختبار الذكاء 

فكان معامل الصدق  هانفسالعينة الارتباط بين نتيجة هذا التطبيق ونتيجة تطبيق الاختبار على 

وقد  تلاميذهمأما الطريقة الثانية فتنحصر في أخذ آراء المدرسين عن ذكاء  ،0.65بهذه الطريقة 

كما قدم لهم جميعاً تعريف الذكاء  تلميذروعى أخذ آراء ثلاثة مدرسين مختلفين عن ذكاء كل 

القدرة على الفهم والتطبيق والاستنتاج دون اعتبار " الذي يقيسه الاختبار على اعتبار أنه 

ب متوسط التقديرات التي وضعت على اثم حس ،"معينةل أو القوة في مادة للقدرة على التحصي

   .أقل من المتوسط ، المتوسط ، فوق المتوسط :هي ثلاث خطوات

 أقـل مـن المتوسط :لتقدير)  1 -( ب متوسط التقديرات على أساس إعطاء درجة احس تمو 

أمكن تحويل التقدير الكيفي  وبذلك المتوسط،فوق  :لتقدير)  1( +متوسط و  :لتقدير )صفر( و

Qualitative  كميإلى تقدير Quantitative  وقد  
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حسب معامل الارتباط بين درجات الاختبار ومتوسطات التقديرات فكان معامل الصدق 

   .وهو معامل كاف لمثل هذا النوع من معاملات الصدق 0.504بهذه الطريقة 

   :الاختبار التشخيصي

 الإعداديتعلم لدى تلاميذ الصف الأول الإلى التعرف على صعوبات  الحالييهدف الاختبار 

الباب في  اوذلك بعد الانتهاء تماماً من دراسة هذ" باب المجموعات " في مادة الرياضيات في 

  .العادي الدراسيالفصل 

يوضحه  أساسية،ويمكن التعبير عن خطوات بناء هذا الاختبار بشكل عام في ثلاث مراحل 

  : التالي Flow Chartالعمليات  شكل تتابع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )3(شكل رقم 

  التشخيصيمخطط لتتابع عمليات بناء الاختبار 

  

 محكي المرجع معالتي يمر بها الاختبار  ،ةالثلاثبيان لكل مرحلة من المراحل  يليوفيما 

   .قبل الانتقال إلى المرحلة التي تليها مرحلة،إيضاح الخطوات الأساسية لكل 

   

  يقيسه الاختبار الذي السلوكيتحديد النطاق : المرحلة الأولى 

  تحديد الأهداف التعليمية في صورة إجرائية:المرحلة الثانية

 

  بناء مفردات الاختبار :الثالثةالمرحلة 
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  :الأولىلمرحلة ا

  الذي يقيسه الاختبار السلوكيتحديد النطاق  

وقد  الدراسة،محل  يةالدراس الوحدة هنا، Behavioral Domain السلوكييقصد بالنطاق 

يكون  لكي الإعدادي،من كتاب الجبر للصف الأول " باب المجموعات " تحدد الباب الأول 

   .محل الدراسة الراهنة السلوكيالنطاق 

 عديدة،لاعتبارات  الإعداديمن كتاب الجبر للصف الأول " باب المجموعات " وقد اختير 

  :منها

  الحديثةحجر الزاوية في الرياضيات  تعدأن باب المجموعات.  

  أن باب المجموعات يمثل أساساً تعتمد عليه دراسة بقية الأبواب في الجبر والهندسة في

  .من الحلقة الثانية للتعليم الأساسى  ةالصفوف الثلاث

الثانوية في الذي يعتمد عليه الطلاب في المرحلة  الرياضيالأساس  يعدأن باب المجموعات 

  .دراسة الجبر وغيره من فروع الرياضيات

تحديد الأهداف العامة لباب :وفي هذا الصدد تم إجراء خطوتين أساسيتين وهما

  .المجموعات، وتحليل المحتوى

   : المجموعات تحديد الأهداف العامة لباب )1(

لابد أن يرتبط  –ج منه ينعلم أن تحديد الخبرات أو المواقف التعليمية التي يحتويها أ  كما

بمجموعة من الأهداف التي نسعى إلى تحقيقها ، فالتربية عملية مخططة ومقصودة ، 

لأنها تمثل التغيرات التي يتوقع أن يحدثها المنهج  ؛عملية تربوية أيوالأهداف حجر الزاوية في 

  .في سلوك الطلاب 

تفيد المعلم في  –وعلى هذا فإن التحديد الدقيق للأهداف التعليمية في صورة نتائج للتعلم 

 ،2002 فريد،وائل ( واختبارات يستخدمها في تقويم  لطلابه،إعداده وحدات تعليمية مناسبة 

   .) 95ص 

الإعدادي، الأهداف العامة لمادة الرياضيات المقررة على الصف الأول  تم استخلاصو 

  المقرر مع الاستعانة من الكتاب المدرسي اصة بباب المجموعاتوالخ
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وتم صياغة تلك  الإعدادي،للصف الأول  بدليل معلم الرياضيات لمرحلة التعليم الأساسي 

   .الأهداف بصورة إجرائية

  : كالتالي ويمكن إيجاز هذه الأهداف

  العلاقات  واكتشاف العلميإكساب التلميذ المهارة في استخدام أساليب التفكير

   .الذاتيوالتعلم  والتعميم، والاستنتاج،

  يستفيد منها باعتباره مواطناً يعيش في عصر  الرياضيات،تزويد التلميذ بقدر من ثقافة

الاجتماعي وتكسبه القدرة على المشاركة في مظاهر النشاط  والتكنولوجيا،العلم 

   .ومجتمعه بيئته،في  والاقتصادي

 وسائر  الأساسية، والمهارات اللازمة لمتابعة دراسته في الرياضيات تزويد التلميذ بالمفاهيم

 .العلوم الأخرى

ومن الملاحظ أن هذه الأهـداف تتسـم بالعموميـة، مـما لا يسـاعد عـلى وضـع الأهـداف  

   :الإجرائية الخاصة بالباب محل الدراسة وهى كما يلى 

  ) باب المجموعات ( محل الدراسة الخاصة بالباب الأهداف  

  :علىفي نهاية الباب أن يكون التلميذ قادراً  ينبغي  

   حيثمن ) أشياءً أو أعداداً ( تعريف المجموعات:  

  .المكوناتأو  المدلول،أو  المفهوم، *

  .صهااوخو  عليها،العمليات  *

   .ارتباطها بمجالات أخرى *

  حيثإجراء العمليات على المجموعات من:  

  .الاتحاد*         

  .التقاطع*         

   حياتيةويستخدمها في مواقف ) أشياءً أو أعداداً ( فهم المجموعات.  

  فن تمثيل المجموعات باستخدام أشكال .  
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  تصنيف الأشياء إلى مجموعات وفقاً لشروط معينة.  

   :المحتوىتحليل 

ا ل إلى وصف المحتوى وصفاً موضوعيٍّ أسلوب يهدف في المقام الأو هو تحليل المحتوى " 

تحديد : ، وقد يركز تحليل المحتوى على المفاهيم الأساسية ، والمفهوم يعنى اا ، وكميٍّ ومنهجيٍّ 

  .) 78، ص  1998الرحمن ،  سعد عبد(  "العناصر المشتركة بين عدة مواقف ، أو حقائق 

ومن المعلوم أنه لا توجد قاعدة ثابتة في تحليل محتوى الباب الدراسي، فقد يؤخذ في 

عدد صفحات الكتاب التي تشغل موضوعاً معيناً ، ويستخدم هذا الأسلوب إذا كانت الاعتبار 

وقد تستخدم أحياناً المساحات التي يشغلها الموضوع  .الموضوعات غير متداخلة إلى حد كبير

   .الواحد

  :التاليةالمحتوى الأساسية  تحليل عناصر و قد تم استخدام

ين مِ كِّ حَ ض على مجموعة من السادة المُ التحقق من صدق التحليل ، من خلال العر   )1(

 :ى في بنود التحليل من حيثأ بداء الر لإ 

 .ها للعينة المحددة في كل موضوعؤ نتماا  -أ

ضافتها ، أو حذفها في كل فئة مـن فئـات التحليـل بالموضـوعات إ البنود التي يمكن   -ب

 .ائيةهالنالمختلفة، و في ضوء هذا التحكيم تم وضع جداول التحليل في صورتها 

حيث قام زميل آخر بالتحليل لذات الباب وتم حساب : التحقق من ثبات التحليل   )2(

 .معامل الثبات من العلاقة 

  

  

  

  . ) 397، ص  1996عطيفة ،  حمدي( 

  . وحدة 23وقد بلغ عدد الوحدات المتفق عليها  

   

  عدد الوحدات المتفق عليها×  2
  

  مجموع وحدات الترميز

 = معامل الثبات    
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  47=  23+  24= وعدد مجموع وحدات الترميز   

  =   معامل الثبات  التالية وبالتعويض في المعادلة

  .وهى نسبة قابلة للثقة في ثبات التحليل

وعشرون مفهوماً للباب محل الدراسة وضعت في قائمة في  ثلاثة نتج عن التحليلقد    )3(

ين  لإبداء الرأى حول مِ كِّ حَ صورة بطاقة استطلاع رأى لعرضها على مجموعة من المُ 

سلامتها علمياً والاتفاق على تعريف لكل مفهوم وقد ضمت مجموعة من المعلمين 

ين تم تعديل مِ كِّ حَ المُ  يرأ وبناء على  ،الرياضيات بالمرحلة الإعدادية والموجهين، ومدرسي

من  ينمِ كِّ حَ القائمة الجديدة على مجموعة أخرى من المُ  تبعض التعريفات ثم عرض

 تدريسها ومن الموجهين ومدرسي ائقأساتذة الجامعة المتخصصين في الرياضيات وطر 

تختلف في أعضائها عن المجموعة  الأولىالرياضيات بالمرحلة الإعدادية وكانت المجموعة 

   .ين حول تعريف كل مفهوممِ كِّ حَ ، وذلك حتى يتحقق صدق المُ الثانية

تم الاتفاق على شمولية القائمة لموضوعات  ين،مِ كِّ حَ المُ وبعد أن تم إقرار القائمة من قبل 

مدى أو مصطلح موجود بها وعلى  مفهوم،وعلى وضوح تعريف كل " باب المجموعات "

   .الإعداديالصف الأول  لتلاميذملاءمتها 

وفي ضوء تحليل المحتوى السابق وفي ضوء الأهداف العامة للرياضيات بالمرحلة الإعدادية 

كل لقائمة بالأهداف الإجرائية الخاصة  فقد تم وضعوالأهداف العامة لباب المجموعات ، 

   .مفهوم

وعلى وضوح " باب المجموعات " تم الاتفاق على شمولية القائمة لموضوعاتوبذلك 

   .الإعداديالصف الأول  لتلاميذوم، أو مصطلح موجود بها وعلى ملاءمتها تعريف كل مفه

   

2  ×23  
  
47  

 =97.8% % 
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  : المرحلة الثانية  

  تحديد الأهداف التعليمية للمحتوى المراد قياسه في صورة إجرائية 

هو مقصد مصوغ في عبارة تصف تغييراً مقترحاً، يراد إحداثه  لهدف الإجرائى أو السلوكيا  

بعد تمام اكتسابه للخبرة  التلميذفي التلميذ أو هو عبارة توضح ما سوف يكون عليه سلوك 

  .) 37، ص  2002سعد الجبالى ، (   "التعليمية 

رات إلى أنه التعبير عن الهدف في عبارة أو عبا   1978Grounlund" جرونلند " ويشير 

أفضل الطرائق وأكثرها فائدة  فهيتوضح أنواع النتائج التعليمية ، المتوقع أن يحدثها التدريس ، 

في صياغة الأهداف التعليمية، وبذلك يكون من المهم أن توضح نوع الأداء والسلوك الذي نتوقع 

وائل ( عينم تعليميبنجاح، بعد الانتهاء من دراسة موضوع معين، أو مقرر  التلميذأن يقوم به 

  .)99،ص2002فريد،

 التلميذويتضح من ذلك أن الاختبارات المحكية المرجع تبنى على أساس عينة من سلوك 

في  التعليميومن الأهمية أن يكون السلوك الذي تقيسه عناصر الاختبار مناسباً وممثلاً للهدف 

بعد الانتهاء تماماً من تدريس  المتوقعة،ج التعليمية ئاتالوقت نفسه وعلى هذا يجب تصنيف الن

   .الباب محل الدراسة

بالباب، والأهداف الخاصة  الإعدادية،وفي ضوء الأهداف العامة لمادة الرياضيات للمرحلة 

) 18(بلغت  سلوكية وقدالأهداف التعليمية الخاصة بكل مفهوم في صورة فقد تم اشتقاق 

  .الإعداديلصف الأول المجموعات من كتاب الجبر ل ا لبابإجرائيٍّ هدفاً 

  

*   *   *  
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  ) 1(جدول رقم 

  الأهداف الإجرائية لوحدة المجموعات من كتاب الجبر

  للصف الأول الإعدادي 

 في نهاية كل درس ينبغي أن يتمكن التلميذ من:   

  ).منتهية أو غير منتهية(أن يحدد التلميذ التعبير الدال على مجموعة   1

من ) القائمة(الدال على مجموعة مكتوبة بطريقة السرد  أن ينتقي التلميذ المتغير 2

 .بين عدة متغيرات

أن يميز التلميذ المتغير الدال على مجموعة مكتوبة بطريقة الصفة المميزة من بين  3

 .عدة متغيرات

أن يختار التلميذ المتغير الصحيح لمصطلح رياضي بوحدة المجموعات من بين عدة  4

 .تعريفات لهذا المصطلح

 .أن ينتقي التلميذ شكل المعبر عن مجموعة أو أكثر، مكتوبة بطريقة السرد 5

أن يحدد التلميذ العناصر التي تنتمي لمجموعة معينة داخل شكل ثم من بين  6

 .مجموعات

للتعبير عن علاقة عنصر ) ≠، =،⊄،⊂،∉،∈(أن يستخدم التلميذ أحد الرموز  7

 .بمجموعة أو علاقة مجموعة بأخرى

أن يستدل التلميذ على المجموعة الخالية من بين عدة مجموعات مكتوبة بطريقة  8

 .السرد أو الصفة المميزة

 .أن يستنتج التلميذ العنصر الناقص من إحدى مجموعتين متساويتين 9

مجموعة محددة، من بين  أن يميز التلميذ المجموعات الجزئية الفعلية المشتقة من 10

 .عدة مجموعات

 .يشتق التلميذ المجموعات الجزئية غير الفعلية من مجموعة محددة معطاةأن  11
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 الأهداف الإجرائية لوحدة المجموعات من كتاب الجبر للصف الأول الإعدادي: تابع

أن يحدد التلميذ كل المجموعات الجزئية المشتقة من مجموعة محددة، من بين  12

 .عدة مجموعات

 .التقاطع لمجموعتين أو أكثر من بين عدة مجموعاتأن يستدل التلميذ مجموعة  13

أن يستدل التلميذ على مجموعة الاتحاد لمجموعتين أو أكثر من بين عدة  14

 .مجموعات

 .أن يعين التلميذ شكل فن المناسب لمجموعات متقاطعة فن بين عدة أشكال 15

مجموعتين أو أكثر أن يعين التلميذ شكل فن المناسب المعبر عن علاقة اتحاد بين  16

 .من بين عدة أشكال

 .أن يعين التلميذ المجموعة المكملة لمجموعة أو أكثر من بين عدة مجموعات 17

 .أن يحدد التلميذ مجموعة الفرق بين مجموعتين 18

  

  )2(جدول رقم 

  توزيع الأهداف طبقاً لمستويات بلوم

 أرقام الأهداف طبقاً لترتيبها بالقائمة المستوى

 4 ركُّذَ تَ 

 9، 6، 5، 3، 2، 1 فهم

 18، 17، 16، 15، 14، 13، 12، 11، 10، 8، 7 تطبيق
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   :الثالثةالمرحلة 

  :الاختباربناء مفردات  

بناء أكثر من مفردة لكل هدف من الأهداف الإجرائية بحيث تشمل هذه  روعيقد 

بقدر الإمكان مع تدرج سهولة وصعوبة  الدراسةالباب موضع  ياتالمفردات جميع محتو

وفيما يلي ,  )التطبيق  –الفهم  –التذكر ( المفردات تبعاً لطبيعة الأهداف التي تتبعها من حيث 

   .الخطوات التي أتبعت لبناء مفردات الاختبار 

  :الاختبارمصادر مفردات 

  الأسئلة المألوفة للتلميذ  تم تحديدحيث  الإعداديالكتاب المدرسى في الجبر للصف الأول

  .، وذلك لعدم تكرارها عند صياغة مفردات الاختبار 

  الإعداديبعض الكتب الخارجية في الرياضيات ، الخاصة بالصف الأول.  

 مناهج وطرق تدريس الرياضيات ب كت.  

  :الاختبارصياغة مفردات 

  التلاميـذتصـنيف تعددت صور وطرائق تقديم الاختبارات المستخدمة في عملية التقـويم و 

  :فمنها الاختبارات التقليدية ، والاختبارات الموضوعية بأشكالها المختلفة مثل 

  الاختيار من متعدد.  

   أسئلة المزاوجة.  

   أسئلة الإكمال.  

 أسئلة الصواب والخطأ. 

ها أكثر الأنواع حيث إن الاختبار،أسئلة الاختيار من متعدد لصياغة مفردات  تم اختياروقد 

  .التعلمج ئاتوتقيس بكفاءة ن شيوعاً،

على  يويشير فؤاد البهى السيد  إلى أن هذا النوع من الاختبارات يشترط في بنائه أن يحتو 

واحدة ، حتى تصبح عملية التصحيح سهلة سريعة دقيقة ، وأن تحتوى تلك صحيحة إجابة 

  الإجابات على إجابة قريبة من الصحيحة ، ولكنها ليست
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صحيحة حتى يصبح تمييز السؤال للمستويات العليا من القدرة قوياً واضحاً ، ويجب أن  

، حتى لا يكتشف المختبر العشوائييخضع ترتيب الإجابات الصحيحة في الأسئلة المتعاقبة للتوزيع 

  .) 124، ص  1990 محمود إبراهيم ، ( فكرة عن الترتيب المنظم للإجابات الصحيح  أي

  :ات لعدة اعتبارات منها در فوتم تفضيل هذا النوع من الم

  َر التلميذ للمعلومات الصحيحة بل تتناول كُّذَ أن اختيار الإجابة الصحيحة لا يعتمد على ت

  .ذلكعمليات أعلى من 

  يمكن استخدامه في قياس أغراض متعددة.  

  يتميز بمعدلات صدق وثبات عالية.  

  يتميز بموضوعية التصحيح ، والبعد عن ذاتية التصحيح.  

  وبسرعة بسهولة،يمكن تصحيحه.  

   البدائلباستخدام عدد مناسب من  التخمين،يقلل من احتمالات.  

بدائل لكل مفردة من أسئلة الاختيار من متعدد بأربعة  قد تم اختيارومما تقدم 

  :الأتيمع مراعاة  الاختبار،لقد تمت صياغة مفردات ، و مفردات الاختبار

  تماماً أن تتكون مقدمة كل مفردة من سؤال واحد واضح.  

 على أن تكون بينها إجابة  بدائل،كل الأسئلة أربعة  الإجابة عن أن يكون عدد بدائل

  .خطأوالثلاث الأخرى  فقط واحدةصحيحة 

   الصحيحةبالإجابة  يوحيتجنب كتابة الإجابات بأسلوب.  

   عشوائياً توزع الإجابات على مفردات الاختبار.  

 الأسـئلة،عـن كراسـة  إجابة منفصـلةورقة أعدت ولضمان سهولة وسرعة عملية التصحيح  

  .الاختبارالإشارة إلى كيفية استخدامها في تعليمات  سوف تتمو 
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  :الاختبارعداد مفردات إ  

صلاح "و ،"حنااسحق "و ،"بابام"تم إعداد مفردات الاختبار في ضوء ما أشار إليه كل من 

وعدد الأسئلة الخاصة بكل  الاختبار،حول طول  "محمود إبراهيم"و ،"شريفنادية "و ،"علام

  . )103ص 2002وائل فريد ( هدف

هو موضح  مفردة موزعة كما"  100"إعداد مفردات الاختبار والتي يقدر عددها بـ  تم   

  :بالجدول التالي

  )3(جدول رقم 

  توزيع المفردات على الأهداف في الاختبار

  التشخيصي 

 عدد المفردات الهدف عدد المفردات الهدف

1 6 10 5 

2 5 11 5 

3 5 12 5 

4 13 13 5 

5 5 14 5 

6 5 15 5 

7 6 16 5 

8 5 17 5 

9 5 18 5 

عدا الهدف الأول , مفردات)  5(وقد روعي أن يكون عدد مفردات الاختبار على كل هدف 

وكـذلك  وذلك بسبب طبيعة تلك الأهـداف ومـا تفرضـه مـن عـدد المفـردات، ،والرابع والسابع

  :التالي ةمراعا

 لمفردات الاختبار واللغوية مدى الصحة العلمية.  
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 المفردات غيرإعادة مراجعة
  الواضحة

  حساب معامل تطابق المفردة بالهدف

  ىنتها

  إعادة مراجعة المفردات

 .تقيسهمضاهاة كل مفردة بالهدف الذي-
  .الأخرىمضاهاة كل مفردة بالأهداف  -
  .كتابة أية مقترحات لتعديل المفردات التي تحتاج إلى تعديل  -

  مدى شمولية أسئلة الاختبار للأهداف السلوكية.  

  الإعداديمدى مناسبة الدلالات اللفظية لتلاميذ الصف الأول. 

 تدرج الأسئلة من السهل إلى الصعب.  

  :الاختبارتقدير صدق محتوى 

  .الاختبارالأتي يوضح خطوات حساب صدق محتوى  التخطيطيالشكل 

  

  

  

  

  

    

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

 :المدخلات
  مجموعة من المفردات الخاصة بكل هدف

  عليه ؟ هيهل كل مفردة صالحة كمـا 

 )4(شكل رقم
 الخطوات المتبعة لحساب صدق محتوى الاختبار 
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قد تحقق مـن صـدق المحتـوى لمفـردات الاختبـار نه هذه الخطوات أ  تباعاويلاحظ من    

 مـدرسيمين من أساتذة طرق تـدريس الرياضـيات وبعـض كِّ حَ وذلك بالاستعانة بمجموعة من المُ 

الرياضيات في صورة استطلاع رأى، وقد قام كل منهم بمضـاهاة كـل مفـردة  وموجهيالرياضيات 

  :أنوبالأهداف الأخرى، وقد طلب من كل محكم  ،من مفردات الاختبار بالهدف الذي تقيسه

 أن المفردة تقيس الهدف المعدة  أمام المفردة إذا كان متأكداً )  1( +رقم  المحكم يضع

   .له

 أمام المفردة إذا كان متأكداً أن المفردة لا تقيس الهدف المعدة )  1 - ( رقم  المحكم يضع

   .له

 لهأمام المفردة إذا كان غير متأكد أنها تقيس الهدف المعدة ) صفر (  المحكم يضع.  

ولحساب صدق مفردات الاختبار من خلال نتائج المحكمين  الذين قاموا بمضاهاة    

 Objective Congruenceالمفردات بالأهداف ، وذلك باستخدام معامل تطابق المفردة بالهدف 

Item  في الاختبارات المرجعية إلى المحك.  

صيغة معامل  خداموتم استلكل مفردة ،  أعدةتقديرات المحكمين في استمارة  تم جمع 

  : Hambleton " وهامبلتون"  Rovinnelli  " روفينيلى " تطابق المفردة التي اقترحها

و الجدول التالي يعرض نتائج تقدير المحكمين الذين قاموا بمضاهاة المفردة الأولى بالهـدف 

  :الأول طبقاً لترتيب الأهداف في قائمة الأهداف

  

  

   



 -124-

  

  

  

  )4(جدول رقم 

   المحكمين  بمضاهاة المفردة الأولى بالهدف الأولنتائج تقدير 

  المحكم

 الهدف        
1 2 3 4 5 6 7 

  المجموع

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1     7 

2 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 7 

3 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

4 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

5 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

6 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

7 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

8 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

9 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

10 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

11 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

12 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

13 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

14 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

15 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

16 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

17 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

18 - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 1  - 7 

 112 - 16 - 16 - 16 - 16 - 16 - 16 - 16 - المجموع
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على البيانات الموضحة بالجـدول ) معادلة روفينيلى ، هاملتون ( فبتطبيق المعادلة السابقة 

  :السابق نجد أن 

تطابق تام وهذا الن معامل إ  أي 1+معامل تطابق المفردة بالهدف الذي تقيسه هو 

م في ضوئه على صدق محتوى المفردة من نتائج تقديرات حكِّ المحك الذي تُ  يعدالمعامل 

ووجد أن معامل  الاختبار،شبيهاً بذلك الجدول لكل مفردة في  تم تكوين جدولاً المحكمين وقد 

واحد صحيح وهذا يدل على صدق جميع )  مفردة 100(التطابق لكل مفردات الاختبار 

الاختبار، وتم تقسيم أسئلة  وضعتمفردات الاختبار وصدق محتوى الاختبار وبناء على ذلك 

  .الاختبار إلى جزئين وذلك لضمان سهولة تطبيقه على التلاميذ

  .الصف الأول الإعدادي تلاميذ وبذلك أصبح الاختبار معداً وصالحاً للتطبيق على

 : ت الاختبارتقدير ثبا

يدل ثبات الاختبار على مدى خلوه من أخطاء القياس، كما يقصد به أن يعطي الاختبار 

، ص 1998سعد عبد الرحمن، ( نفس النتائج تقريباً إذا أعيد تطبيقه على نفس أفراد المجموعة 

184(. 

لأداء أو في ا) التوافق ( فيشار إليه بالاتساق  ،محكية المرجعأما الثبات في الاختبارات 

  Beggs & Lewis "لويس"و "بيجز"وقد أوضح السلوك، الاستقرار الذي نقيس به جانباً معيناً من 

ختبارات المرجعة إلى المحك هو ثبات الاستجابة الا أن الثبات الذي نبحث عنه في )  1975( 

  .الصحيحة في جميع المظاهر المتكررة للمفردة

إذا كان الفرد الذي استجاب بطريقة صحيحة  والثبات الذي نبحث عنه يرتبط فقط بما

مرة يمكنه أن يستجيب بطريقة صحيحة مرة ثانية ويستجيب بطريقة صحيحة كل مرة عندما 

  .)131، ص  1990محمود إبراهيم ، (  يستجيب للاختبار
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  :منها محكية المرجعحساب معامل الثبات في الاختبارات لخاصة  طرائقوهناك  

  ثبات في حالة إعادة الاختبار أو في حالة استخدام صورتين طرائق حساب معامل ال

  .الجينا وطريقة كيتس ولورد –هامبلتون  –متكافئتين مثل طريقة سوامينثان 

  طرائق حساب معامل الثبات في حالة تطبيق الاختبار مرة واحدة مثل طريقة

  .ليفنجستون ، طريقة كيتس ولورد ، وطريقة صبكوفياك

  :طريقة ليفنجستون  

في حالة تطبيق الاختبار محكية المرجع تعد أحد طرائق حساب معامل الثبات للاختبارات 

لأنها تعد من أفضل الطرق بالنسبة لطول  ؛ في هذه الدراسة استخدمتمرة واحدة وقد 

  .%  70الاختبار، وحجم العينة ، ودرجة القطع 

معامل الثبات يمكن كتابتها حسب الصورة  والمعادلة التي اقترحها ليفنجستون لتحديد

  :التالية 

  

  =ك   

  

  :حيث إن  

   محكي المرجعترمز لمعامل ثبات الاختبار  :  ك

  )معامل ثبات عادى  أيأو ( ،  21ريتشاردسون  –معامل كيودر :   21ر

  التباين  :  2 ع

  المتوسط الحسابى للدرجات :   س

  .) 138ص  ،1990 إبراهيم،محمود (  القطعدرجة  :  د

في الرياضيات  محكي المرجعهذه الطريقة لحساب معامل ثبات الاختبار  طبقتوقد 

وهو معامل ثبات عال )  0.91( للصف الأول الإعدادي وقد تم حساب معامل الثبات فكان 

   .ويمكن الوثوق به

   

 2) د  –س + (  2ع 21ر 

  

  2) د  –س + (  2ع
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  الاختبارحساب زمن 

، أن درجات الاختبارات تتأثر تأثيراً مباشراً بزمن الإجابة ،  ولذا  1979" فؤاد البهي "  يشير 

  .)548، ص 1979فؤاد البهي السيد، ( تم حساب عدد الأسئلة التي يجيب عليها في زمن محدد 

  :وباستخدام المعادلة التالية، تم حساب زمن كل من جزئي الاختبار

  

 

 

 

  :حيث إن

  . تدل على الزمن المناسب للاختبار  2ز

  . تدل على الزمن التجريبي للاختبار  1ز

  . تدل على المتوسط المرتقب للاختبار  1م

  .)121، ص 1992وجيه عبد الغني، ( تدل على المتوسط التجريبي للدرجات  1م

  :الإجابةإعداد تعليمات الاختبار ونموذج ورقة 

وقد  الاختبار،يعتبر وضوح تعليمات الاختبار من العوامل الأساسية لتسهيل عملية تطبيق 

  :يليوأن تتناول ما  ومحددة،في كتابة التعليمات أن تكون موجزة  روعي

  هدف الاختبار.  

  عدد أسئلة الاختبار.  

  سؤالووضع علامة واحدة فقط أمام كل  الإجابة،طريقة استخدام ورقة.  

  تسجيل الإجابات في ورقة الإجابة فقط ، دون كراسة الأسئلة.  

   

     2م  
  1ز× ــــــــــ =  2ز
  1م  
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 التأكد من الإجابة عن كل الأسئلة.  

  بدء الإجابة في الوقت المخصص لذلك.  

تم إعداد ورقة إجابة منفصلة عن كراسة  وسرعته، الاختبار،ولضمان سهولة تصحيح   

   .لتسهيل الإجابة على الطلاب ؛ Blocksوتكونت ورقة الإجابة من تجمعات  ،الأسئلة

  :الدرجاتإعداد نموذج تصحيح الاختبار وتقدير 

لاستخدامه في تصحيح الاختبار بحيث يتم  –ن أسئلة الاختبار ع تم إعداد نموذج إجابة

   .وصفر لكل إجابة خاطئة –إعطاء الطالب درجة واحدة على كل إجابة صحيحة 

  :Cut Score" ع درجة القط" تحديد مستوى الأداء المقبول 

في هذا الاختبار أعتمد على آراء السادة ) درجة القطع ( لتحديد مستوى الأداء المقبول 

 ،وخاصة السادة المعلمين القائمين بتدريس المنهج والموجهين أيضاً  الرياضياتالمحكمين في مادة 

وقد تم عرض الاختبار في صورته النهائية على مجموعة من المحكمين بهدف تحديد مستوى 

، واتخاذ قرار بالنسبة لأداء  تلميذالأداء المقبول على هذا الاختبار حتى يمكن تفسير درجة كل 

من حيث كونهم متقنين ، أم غير متقنين في الأداء على الاختبار التشخيصى المرجع إلى  التلاميذ

كمستوى أداء جيد واتفقت %  70المحك ، اتفقت معظم آراء المحكمين على اعتبار الدرجة 

 ، دراسة أحمد الرفاعى غنيم )1982(دراسة عماد عبد المسيح  مثل أيضاً الدراسات السابقة

، دراسة وجيه )1990(، دراسة محمود محمد إبراهيم  )1985(، دراسة محمد الدسوقى )1984(

من تحديد  اقد تمكن نكونوبذلك . )1995( الـلـه، دراسة محمد فتح  )1992 ( عبد الغنى

   .% 70   وهو) الدرجة الفاصلة ( مستوى الأداء المقبول للإتقان 

  :تطبيق الاختبار 

الدراسة بعد دراستهم لباب المجموعات وفق الخطة  مجموعاتتم تطبيق الاختبار على 

عند تطبيق الاختبار القيام بالإجراءات والاحتياطات التي تساعد على نجاح  روعيوقد  المدرسية،

  :يليويمكن إجمال هذه الإجراءات فيما  التطبيق،عملية 
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  ــاء ــن انته ــد م ــدرسيالتأك ــاب  م ــدريس ب ــن ت ــدادي م ــف الأول الإع ــيات للص الرياض

  .المجموعات

 دون مساعدة أحد حتى تتوحد التعليمات الشفوية مع القيام بشرح بعض  الاختبار طبق

  .للتلاميذ الأمثلة

 المدرسةوذلك بعد موافقة إدارة  الدراسيالاختبار بعد الانتهاء من اليوم  طبق.  

 قبل تطبيق الاختبار بأسبوع حتى يتم مراجعة الباب التلاميذعلى  تم التنبيه.  

 الرياضياتلمادة  الشهرين الاختبار الاختبار بعد أربعة أيام م طبق.  

 الغرض من تطبيق الاختبار شرح تم.  

  بالنسـبة لـزمن و  الاختبـار،تطبيق الاختبار في ظروف متكافئة من حيث زمن تطبيـق تم

  .الانتهاء من دراسة الباب

  بالتعليمات الخاصة بالاختبار قبل الإجابة عليه  التلاميذإخبار.  

 لورقة  تلميذ بتسليم آخر ينتهيوزمن الاختبار  واحد،الاختبار لكل فصل في يوم  طبق

 .إجابته

  زالتها حتى لاإعلامات على كراسة الأسئلة وإذا وجدت يتم  أيالتأكد من عدم وجود 

   .يتأثر بها أفراد العينة التالية

  :تصحيح الإجابات ورصد الدرجات 

  :يلي عينة الدراسة تم تصحيح أوراق الإجابة كما بعد الانتهاء من تطبيق الاختبار على  

  فحصت أوراق الإجابة لاستبعاد الأوراق التي تحمل أكثر من علامة وكذلك أوراق

  .الجديةالذين أجابوا في دقائق قليلة جداً مما يشير إلى عدم  التلاميذ

  التصحيحمسبقاً لسهولة  تم وضعهاستخدام مفتاح التصحيح الذي.  

  التاليتم حساب الدرجات لأسئلة الاختبار طبقاً للنظام:  

  صحيحةلكل إجابة )  1( إعطاء الدرجة.  
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  خاطئةلكل إجابة ) صفر ( إعطاء الدرجة.  

  .درجة ) 100(وبذلك تصبح أعلى درجة في الاختبار  

  الاختبار جزئيالعينة في كل جزء من  تلاميذمن  تلميذصححت درجات كل.  

 ات ودرجات الاختبار أصبحت معدة للمعالجة الإحصائية وللتفسيروبعد جدولت البيان.  

نا تحديد صعوبات تعلم الرياضيات لكل نالانتهاء من تطبيق الاختبار التشخيصي يمك دوبع

وذلك لأي مفهوم، وكذلك تحديد الصعوبة في أي مستوى مـن مسـتويات بلـوم  ةتلميذ على حد

  .المعرفية

***  
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  الفصل السادس
برنامج باستخدام الحاسب الآلي للتغلب 

  على صعوبات
 تعلم الرياضيات باستخدام التعزيز
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  الفصل السادس

  برنامج باستخدام الحاسب الآلي للتغلب على صعوبات 

  تعلم الرياضيات باستخدام التعزيز

  : إعداد البرنامج

تشكل البنية المعرفية عاملاً رئيسياً في تحديد معني المادة التعليمية الجديدة وتسهيل 

عملية إكسابها للمتعلم والاحتفاظ بها، فالبيئة المعرفية تمثل مجموعات الخبرات والعوامل 

التي تشكل نسيجاً متميزاً له خصائصه المنفردة والتي تختلف من فرد لآخر غير أن و المرتبطة 

له يتوقف بالدرجة الأولى على أسلوب تقديم المادة العلمية التي تلعب دوراً في الفهم ذلك ك

  .ووضوح المعني لدى المتعلم

   :و فيما يلي الخطوات التي اتبعت في بناء البرنامج

  :وتتضمن . تخطيط البرنامج: الخطوة الأولى

 .البرنامج ميمالأفكار الأساسية التي تكمن وراء تص )1(

 .يقوم عليها البرنامج المسلمات التي )2(

 .أسس بناء البرنامج )3(

   .تحديد الخطوات الإجرائية لبناء البرنامج: الخطوة الثانية

  :وتتمثل في الخطوات التالية

 .تحديد الهدف العام للبرنامج )1(

 .تحديد الأهداف الإجرائية للبرنامج )2(

 .إعداد محتوى البرنامج )3(

 .وصف البرنامج )4(

  .ملاحظات عامة على البرنامج )5(
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 .الوسائل التعليمية )6(

 .الأنشطة التعليمية )7(

  .الجلسات التعليمية:الخطوة الثالثة

  :ل لما أتبعته الدراسة الحالية في إعداد البرنامجو فيما يلي عرض مفصَّ 

 :تخطيط البرنامج: الخطوة الأولى

 :الأفكار الأساسية التي تكمن وراء تصميم البرنامج )1(

البرنامج بتحديد بعض الأفكار الأساسية التي سوف في هذه المرحلة نهتم قبل تصميم   

لزم ذلك ضرورة توافر بعض الأسس العامة بناءً يالعام للبرنامج، و ريستند إليها في تحديد الإطا

  :على هذه الأفكار، وتتصل هذه الأفكار في

  عاة خصائص المرحلة العمرية لعينة الدراسةامر. 

 استخدام أنواع تعزيز مختلفة. 

 :لتي يقوم عليها البرنامجالمسلمات ا )2(

يستند البرنامج المقترح للتغلب على صعوبات تعلم باب المجموعات للصف الأول 

 :الإعدادي إلى عدد من المسلمات هي

 ايتشابه التلاميذ في وجود الصعوبة، ويختلفون في درجاته. 

 يرتبط التغلب على صعوبات التعلم بتقديم نوع مناسب من التعزيز. 

 :نامجأسس بناء البر  )3(

في ضوء البرامج الخاصة بصعوبات التعلم وتعلم المفاهيم بصفة خاصة والمسلمات التي    

  :يقوم عليها البرنامج المقترح تحددت أسس بناء هذا البرنامج فيما يلي

  التعليم المرتبط بتحقيق الأهداف الخاصة بكل مفهوم/ توفير خبرات التعلم. 

  المتعلم في عملية التعلمالتركيز على دور كل من المعلم و.  
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 استخدام أنواع مختلفة من التعزيز تناسب البرنامج المقترح. 

 توفير فترات الراحة بشكل متكرر. 

 استمرار التقويم و يتضمن ذلك ما يلي: 

 Initial Evaluationللتقويم التمهيدي  ةيمثل التطبيق القبلي للاختبار التشخيصي، أدا* 

حتوي باب المجموعات، وتحديد مدى الصعوبة التي لتحديد مدى معرفة التلميذ لم

يواجهها التلميذ لهذا الباب بعد دراسته داخل الفصل الدراسي وفق الجدول 

 .المدرسي

   Evaluation Formativeتميل الاختبارات في نهاية الجلسات، أداة للتقويم البنائي * 

 .لتحديد مدى تقدم التلميذ في تحقيق الأهداف المقصودة

 Summativeثل التطبيق البعدي الاختبار التشخيصي، أداة للتقويم التجميعي يم* 

Evaluation  لتحديد مدى تمكن التلميذ من باب المجموعات في ضوء مستوى الإتقان

   .المحدد، بعد المعالجة باستخدام البرنامج

  :الخطوات الإجرائية لبناء البرنامج: الثانية الخطوة

  :التاليةو تتمثل في الخطوات 

 :تحديد الهدف العام للبرنامج )1(

التغلب على صعوبات تعلم باب المجموعات من  "تم تحديد الهدف العام للبرنامج وهو

كتاب الجبر لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي، والتي تم تشخيصها من خلال الاختبار 

  ."التشخيصي الذي تم أعداده لتلك الصعوبات

 :للبرنامجتحديد الأهداف الإجرائية  )2(

نظراً لأن البرنامج الحالي يهدف إلى علاج صعوبات التعلم كما حددها الاختبار التشخيصي 

   .فإن الأهداف الإجرائية التي يقيسها الاختبار التشخيصي هي محل اهتمام البرنامج العلاجي

 :إعداد محتوى البرنامج )3(

  تشمل باب المجموعات مع اً مفهوم) 16(و في هذه المرحلة تم تحديد    
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 وذلكفتم دمج بعض المفاهيم  اً مفهوم) 23(ملاحظة أنه أثناء تحليل المحتوى نتج  

  :لسهولة عملية التدريس، و كانت هذه المفاهيم كما هي موضحة بالجدول التالي

  )5(جدول رقم 

  المفاهيم المتضمنة في البرنامج العلاجي

 الـمـفـهـوم م

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  

16 

  المجموعة

  عناصر المجموعة

  ) القائمة( طريقة السرد 

  طريقة الصفة المميزة

  الانتماء

  عدم الانتماء

  ) خالية –غير منتهية  –منتهية ( أنواع المجموعات 

  أشكال فن

  تساوى المجموعات

  ) الاحتواء( المجموعة الجزئية 

  ) غير الفعلية –الفعلية ( المجموعة الجزئية 

  التقاطع

  الاتحاد

  المجموعة الشاملة

  المكملة

 الفرق

وبعد تقسيم باب المجموعات إلى المفاهيم السابقة، أصبحت جاهزة للغرض المعدة له 

وهو البرنامج العلاجي للتغلب على بعض صعوبات التعلم في باب المجموعات وذلك باستخدام 

هو عن طريق التدريس في  التعزيز، وهنا ظهرت مشكلة وهي كيفية تقديم التعزيز؟ هل

وكذلك  ةولا يصل لكل تلميذ على حد هذا يعني أن التعزيز يكون جماعيٍّاو  !الفصل العادي ؟

  صعوبة ضبطه وقياسه، فمثلاً 
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إذا كان هناك عشرة تلاميذ عندهم صعوبة ما في التعلم وأراد المعلم أن يعزز أحد هؤلاء 

فإن هذا التعزيز قد ينتقل إلى بقية  ،التلاميذ عند إجابته على أحد الأسئلة بطريقة صحيحة

ن بقية التلاميذ، ومن هنا تم التلاميذ وكذلك فإن المعلم هنا قام بضبط وقياس تعزيز واحد دو 

استخدام الحاسب الآلي للتغلب على هذه المشكلة ولضمان ضبط و قياس تعزيز كل تلميذ على 

   .حده

 :وصف البرنامج) 4(

  برز ما فيها ما يليأ صممت أسطوانة للبرنامج العلاجي و كان: 

صــممت  تمــت مراعــاة إمكانــات التلاميــذ المختلفــة في اســتخدام الحاســب الآلي فقــد* 

  . Auto Runالأسطوانة بحيث تكون تشغيل آلي 

 .الشاشة الرئيسية بها المفاهيم المتضمنة بباب المجموعات* 

 .يمكن للتلميذ أن يبدأ بأول مفهوم أو أي مفهوم آخر* 

يظهر بأول الشاشة بعد اسم المفهوم، تعريف هـذا المفهـوم مـع اسـتخدام الصـوت في * 

 .قراءة التعريف

 .لك أمثلة متنوعة لهذا المفهوم مع الإجابة عليها باستخدام الصوت أيضاً يعطي بعد ذ* 

 ."الفارة"باستخدام  وذلكيمكن للتلميذ الرجوع للمثال السابق و التالي * 

  ويطلـب مـن  )4(إلى  )1(بعد الانتهاء من إعطاء الأمثلة تظهـر شاشـة بهـا الأعـداد مـن

وهــي ) 1(حـد هــذه الأعـداد فـإذا ضــغط التلميـذ عــلى العـدد أ التلميـذ الضـغط عــلى 

 :تظهر شاشة بها التعليمات التالية ةفوريالرمزية المجموعة التعزيز بالعملات 

عزيزي التلميذ أمامك عشرة أسئلة إذا أجبت على سبعة منهم على الأقل سوف تحصل * 

 اشـة بعـضعلى إحـدى الجـوائز الموجـودة أمامـك عـلى الشاشـة، و يظهـر عـلى الش

  .) مثلث ، فرجار، علبة ألوان، مسطرة، آيس كريم(  :مثل المعززات
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  رمزيـة مرجـأ العملات بـالوهـي مجموعـة التعزيـز ) 2(و إذا ضغط التلميذ على العـدد

 .ةفوريال ةرمزيالعملات بالتظهر شاشة بها نفس التعليمات في مجموعة التعزيز 

  فوري تظهر شاشـة اللفظي الوهي مجموعة التعزيز ) 3(و إذا ضغط التلميذ على العدد

 :بها التعليمات التالية

 :ةعزيزي التلميذ أجب عن الأسئلة التالي* 

  لفظي مرجـأ تظهـر شاشـة الوهي مجموعة التعزيز ) 4(و إذا ضغط التلميذ على العدد

 .فورياللفظي البها نفس التعليمات في مجموعة التعزيز 

  بعد ذلك وفي الأربع مجموعات تظهر شاشات بها عشرة أسـئلة بعـد كـل مفهـوم وذلـك

 .بدون صوت

  أ، ب، ج، د(  -أربع بدائل –كل الأسئلة اختيار من متعدد(. 

  :و فيما يلي عرض لأنواع التعزيز المتضمنة في البرنامج

 : تعزيز العملات الرمزية الفوري  -أ

في كل شاشة بالأسئلة شجرة تفاح مثمرة و تحتها سلة، فمثلاً عند ظهور الأسئلة توجد    

عند الإجابة على السؤال الأول، وكانت إجابة السؤال صحيحة تسقط تفاحة من الشجرة في 

، وإذا كانت الإجابة خطأ تسقط تفاحة من الشجرة و لكنها تسقط ) 1(السلة، وتكتب الدرجة 

 أن تنتهي العشرة أسئلة، فإذا حصل التلميذ على ،  وهكذا إلى)صفر(على الأرض وتكتب الدرجة 

 :درجات فأكثر فتظهر شاشة بها المعززات التي قد سبق ذكرها، و يكتب بها ما يلي) 7(

عزيزي التلميذ اختر إحدى هذه الجوائز المجودة أمامك عـلى الشاشـة، أمـا إذا حصـل * 

 .ل إلى الدرس التالينتقادرجات تظهر شاشة مكتوب عليها، ) 7(التلميذ على أقل من 

 : تعزيز العملات الرمزية المرجأ  -ب

  ، فيما عدا الإجابات فعند ةيحدث كما حدث بالنسبة للعملات الرمزية الفوري   
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استجابة إلا بعد الانتهاء من جميع الأسئلة، فإذا  ةإجابة التلميذ على الأسئلة لا تحدث أي

ات في السلة للإجابات الصحيحة و على درجات فأكثر فتسقط التفاح) 7(حصل التلميذ على 

حسب ترتيب الأسئلة و تظهر شاشة بها المعززات سالفة الذكر و  وذلكالأرض للإجابات الخطأ، 

  :يكتب بها

خـتر إحـدى الجـوائز الموجـودة أمامـك عـلى الشاشـة، أمـا إذا حصـل اعزيزي التلميذ * 

للإجابـات الصـحيحة (درجات فتسقط التفاحات في السـلة ) 7(التلميذ على أقل من 

حسب ترتيب الأسئلة، و تظهر الشاشة مكتوب  وذلك، )للإجابات الخطأ) على الأرض

 .نتقل إلى الدرس التاليابها 

 :اللفظي الفوري التعزيز  -ج

عند إجابة التلميذ على أي سؤال من الأسئلة العشرة بطريقة صحيحة يظهر له شخصية 

 الـلـهبارك " ، " أحسنت"تقول له بعض التعزيزات اللفظية مثل )  تويتي( الأطفال الكرتونية 

بطريقة عشوائية  حتى لا يقترن  وذلكلخ ، إ.....، "لا أستطيع أن أنافسك" ، " ممتاز"  " فيك

 ةإجابة سؤال معين بتعزيز معين، و عند إجابة التلميذ على أي سؤال من الأسئلة العشرة بطريق

لا ، "  :و هو واقف بطريقة رافضة و يقول"  تويتي" الكرتونية خطأ يظهر له شخصية الأطفال 

درجات فأكثر ) 7(وبعد الانتهاء من الإجابة على جميع الأسئلة إذا حصل التلميذ على "  لا، لا

وتقول له إحدى المعززات اللفظية السابقة "   تويتي"  الأطفال الكرتونية تظهر له شخصية

" درجات فتظهر له شخصية الأطفال الكرتونية )  7( أقل من أما إذا حصل التلميذ على ,الذكر

 ." لا, لا , لا " :وهو واقف بطريقة رافضة ويقول له" تويتى 

 : التعزيز اللفظي المرجأ  -د 

عند إجابة التلميذ على أي سؤال من الأسئلة العشرة ، سواء بطريقة صحيحة أو بطريقة   

استجابة من الحاسب الآلي ، ولكن بعد الانتهاء من الإجابة عن جميع الأسئلة  ةخاطئة لا يتم أي

  درجات) 7(، إذا حصل التلميذ على 
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وتقول له إحدى المعززات اللفظية " تويتي" أو أكثر تظهر له شخصية الأطفال الكرتونية  

درجات تظهر ) 7(السابق ذكرها في التعزيز اللفظي الفوري، أما إذا حصل التلميذ على أقل من 

  ."لا، لا، لا" :وهو واقف بطريقة رافضة و يقول"  تويتي" له شخصية الأطفال الكرتونية 

 :ملاحظات عامة على البرنامج ) 5(

  بالنسـبة للأربـع مجموعـات ) المحتـوى بالكامـل( جميع التعريفـات والأمثلـة والأسـئلة

 .ولكن الاختلاف في طريقة التعزيز فقط ؛واحدة 

 بالنسبة لكل مفهوم وذلكوم عشرة أسئلة بعد كل مفه. 

 بالبرنامج ةظهر درجة التلميذ على الشاشة بالنسبة لأنواع التعزيز المتضمنت. 

 3، 2، 1(لا يكتب نوع التعزيز على الشاشة أمام التلميذ، وإنما تكتب الأعداد الدالة عليه ،

4(. 

 لأن مجـرد قـراءة  ؛وذلـك، فـيما عـدا الأسـئلة ىكل مراحل البرنامج بها صوت و موسـيق

 .الصحيحة ةفي تحديد الإجاب اً الأسئلة قد يكون سبب

  بالنسبة لعملية التقويم، فقد صمم البرنامج بحيث يعطـي الدرجـة التـي يحصـل عليهـا

 .التلميذ بعد الانتهاء من الإجابة على أسئلة كل مفهوم

 :الوسائل التعليمية) 6(

هماً من عناصر المنهج بصفة عامة فإنها أكثر م ليمية تعد عنصراً إذا كانت الوسائل التع   

أهمية بالنسبة لدراسة الرياضيات بصفة خاصة، ولذلك تمت الاستعانة بمجموعة من الوسائل 

  التعليمية المناسبة بإسهام في توضيح محتوى الجلسات التعليمية
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الآلي  الحاسب( للازمة لعرض البرنامج بغرفة الوسائط المتعددة، ومن أهم هذه الوسائل ا 

  .) جهاز الإسقاط الرأسي – L C Dجهاز  –

 : الأنشطة التعليمية) 7(

، فيكون دور التلميذ هنا هو فهم افرديٍّ  وبما أن التعلم في البرنامج المعد لهذا الدراسة تعلماً 

التعليمات وتنفيذها جيداً وطلب المساعدة من المعلم عند الحاجة إليه والالتزام بالقواعد التي 

وأثناء الجلسات التعليمية وعدم التشويش على زملائه ودور  ،المعلم في حجرة الوسائطيحددها 

   .ومساعدة التلميذ الذي يطلب المساعدة المعلم هنا هو التوجيه

  : ضبط الجلسات التعليمية: الخطوة الثالثة

بعد الانتهاء من اختبار محتوى المواقف التعليمية، و تحديد أهدافها وصياغة المحتوى 

الملائم لتلك الأهداف والمناسب لمستوى تلاميذ الصف الأول الإعدادي، وكذلك الوسائل 

التعليمية المساعدة، والأنشطة التي يمكن أن يقوم بها التلاميذ مع معلميهم، أصبح البرنامج 

  :بصورته الأولية، وقبل تجربته كان من الضروري التأكد من النواحي التالية اً معد

 او لغويٍّ  م علميٍّامدى صحة المفاهي. 

 مدى ارتباط الأمثلة بالمفاهيم. 

 مدى ارتباط الأسئلة بالمفاهيم.   

  :أما بالنسبة للبرنامج في صورة الأسطوانة فقد تم التأكد من النواحي التالية

 اولغويٍّ  صحة البرنامج علميٍّا. 

 ملائمة البرنامج لتلاميذ الصف الأول الإعدادي. 

  التقنيةصحة البرنامج من الناحية. 

  

*   *   *  
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أثر استخدام الألعاب الرياضية علي تنمية المهارات الرياضية لدى التلاميذ ): 1991(حنفي إسماعيل محمد 

بطيئي التعلم بالصف الثاني من التعليم الأساسي، بحث مقدم للمؤتمر السنوي للطفل 

   .لالمصري، المجلد الثاني، أبري

   .العلاج السلوكي، ترجمة صلاح مخيمر، الطبعة الأولي، الأنجلو المصرية): 1973(دافيد مارتين 

علم النفس و المعلم، ترجمة عبد الحليم محمود وآخرون، الطبعة الرابعة مؤسسة ): 1983(دينس تشايلد 

   .الأهرام، القاهرة

، المجلة المصرية للدراسات النفسية، ) الإحصائية الوجه المكمل للدلاله( حجم التأثير ): 1997(رشدي منصور 

   .75 - 57ص  ، المجلد السابع، يونيو،16العدد 

الفروق الفردية وتطبيقاتها التربوية الطبعة الثانية، ): 1995(رجاء محمود أبو علام، نادية محمود الشريف 

   .الكويت، دار القلم

من تلاميذ المرحلة الابتدائية في سلطنة عمان، دراسة  صعوبات التعلم لدى عينة): 1993(زكريا توفيق أحمد 

  .،جامعة الزقازيق)1(، الجزء )20(كلية التربية، العدد  ةمسحية نفسية، مجل

   .القلم، ترجمة عماد الدين إسماعيل): 1981(مدينك  .سارنوف، أ

ون القاهرة، المكتبة فؤاد أبو حطب وآخر : سيكولوجية التعلم، ترجمة): 1983( هو لس و آخرون .ستيوارت هـ

   .الأكاديمية

 .دار الطباعة و النشر ، القاهرة  ،إعداد المناهج الدراسية ):2002(سعد أحمد الجبالي 

 .3دار الفكر العربي ط، القاهرة,القياس النفسي بين النظرية والتطبيق  ):1988(سعد عبد الرحمن 

   .الأنجلو المصريةصعوبات التعلم، القاهرة، ): 1979( سيد أحمد عثمان

دراسة مقارنة لصعوبات التعلم لدى الجنسين من تلاميذ المرحلة الابتدائية  ):1991(سيف الدين عبدون 

  .) 18(جامعة الأزهر العدد  ،مجلة كلية التربية ،الأزهرية وغير الأزهرية

بطيئي التعلم بالصف تنمية مهارات حل المسائل اللفظية لدى التلاميذ ): 1992(شلبي سعيد عبد الرحمن 

   .الخامس، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية ببنها، جامعة الزقازيق
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أثر برنامج تدريبي لذوى صعوبات التعلم في مجال الرياضيات في ضوء نظرية ): 2001(صفاء محمد بحيري 

التربوية، تجهيز المعلومات، رسالة دكتوراه غير منشورة، معهد الدراسات و البحوث 

    .جامعة القاهرة

 ،جامعة الكويت , الكويت  ،تطورات معاصرة في القياس النفسي والتربوي ):1986(صلاح الدين محمد علام 

   .إدارة التأليف والترجمة والنشر 

بي، واللابارامترية، دار الفكـر العـر  ةالأساليب الإحصائية الاستدلالية البارماتري): 1993(صلاح الدين محمد علام 

   .الطبعة الأولي، القاهرة

الاختبارات التشخيصية مرجعية المحك في المجالات التربوية والنفسية و ): 1995(صلاح الدين محمد علام 

   .التدريبية، القاهرة، دار الفكر العربي

ار ، الطبعة الأولي، د - تشخيصية و علاجية  - سيكولوجية التأخر الدراسي ): 1980(طلعت حسين عبد الرحيم 

   .الثقافة للطباعة و النشر

   .الشخصية، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية ةسيكولوجي): 1978(الأشول  نعادل عز الدي

للصف  ءفاعلية استخدام التعزيز الموجب علي صعوبات التعلم في مادة الكيميا): 1992(عادل محمد العدل 

  .الثاني الإعدادي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الزقازيق

أثر تفاعل التعزيز و أسلوب التدريس علي التحصيل في العلوم، مجلة كلية التربية ): 1991(عادل محمد العدل 

  .ببنها، جامعة الزقازيق، أكتوبر

ائص المعرفية و الاجتماعية للأطفال المتخلفين عقلياً من دراسة مقارنة لبعض الخص): 1982(عادل مسعد خليل 

فئة التخلف العقلي الخفيف والأطفال غير المتخلفين رسالة ماجستير غير منشورة، معهد 

  .دراسات الطفولة، جامعة عين شمس

 .العلاج النفسي الحديث قوة للإنسان، مكتبة المدبولى، القاهرة): 1983(عبد الستار إبراهيم 

علم النفس الإكلينيكي في ميدان الطب النفسي الطبعة الثانية، ): 1999(عسكر  الـلـهستار إبراهيم، عبد عبد ال

   .مكتبة الأنجلو المصرية

دراسة مقارنة لأثر عدة مداخل في تعلم الرياضيات للتلاميذ بطييء التعلم في  ):1994(سيد عزت  الـلـهعبد 

ر الاتجاهات الحديثة في تدريس بحث مقدم لمؤتم, ضوء مفهوم تكنولوجيا التعليم

   .بالتعاون مع المعهد المصري الفرنسي للتربية ببنها , كلية تربية بنها , الرياضيات والعلوم 

أثر التعزيز السلبي علي الأداء العقلي للتلاميذ، دراسة تجريبية، ): 1987(عبد العزيز محمود عبد الباسط 

   .ببنها، جامعة الزقازيقرسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية 
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دراسة تحليلية لأبعاد المجال المعرفي والمجال الوجداني للتلاميذ ذوي صعوبات  ):1992(عبد الناصر أنيس 

 ،كلية التربية ،رسالة دكتوراه غير منشورة ،التعلم للحلقة الأولى من التعليم الأساسي 

   .جامعة المنصورة 

الآثار الفرقة لأنواع مختلفة من المعززات وعلاقتها بأداء الطلاب في الجامعة، ): 1987(عبد الهادي السيد عبده 

  .142، ص مجلة كلية التربية، جامعة طنطا، العدد الخامس الجزء الثاني، نوفمبر

دراسة تشخيصية لصعوبات تعلم الرياضيات في المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية ): 1990(عزيز قنديل 

   .146 -129ص  التربية ببنها، العدد الأول، جامعة الزقازيق، السعودية، مجلة

دار الفكر  ،القاهرة، مفاهيم ومبادئ تربوية، المعلم الناجح ومهاراته الأساسية ):1998(علي محيي الدين راشد 

 .العربي 

دراسة ( الخاصة،العجز عن التعلم لطلبة المدارس الابتدائية من وجهة نظر التربية ): 1987(فاروق الروسان 

ص  ، مجلة العلوم الاجتماعية بالكويت، المجلد الخامس عشر، العدد الأول ،) نظرية

245- 162.   

، 2الأطفال غير العاديين، و استراتيجيات التربية الخاصة، ط  ةسيكولوجي): 1982(فتحي السيد عبد الرحيم 

   .2الكويت، دار القلم، ج 

من تلاميذ  لبعض الخصائص الانفعالية لدى ذوي صعوبات التعلمدراسة ): 1988(فتحي مصطفى الزيات 

   .)2(العدد  ،السنة الأولى ،السعودية ،مجلة جامعة أم القرى ،المرحلة الابتدائية

الأسس النظرية و التشخيصية و العلاجية القاهرة، دار : صعوبات التعلم ): 1998(فتحي مصطفي الزيات 

   .النشر للجامعات

  .القاهرة، الأنجلو المصرية ،التربوي النفس علم: )1984( آمال صادقحطب،  أبو فؤاد

  .القاهرة، الأنجلو المصرية الطبعة الرابعة،  ،التربوي النفس علم: )1990( حطب، آمال صادق أبو فؤاد

   . 3ط, دار الفكر العربي , علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشري  ):1979(فؤاد البهي السيد 

في دولة الإمارات العربية  الابتدائيةالتعلم لدى عينة من تلاميذ المرحلة  صعوبات  ):1991(الزرادمحمد  فيصل

   .178 -121ص  ،38العدد  ،الخليج العربي رسالة المتحدة،
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  .الشخصية و تعديل السلوك، عالم الفكر، العدد الثاني، الكويت): 1982(فيولا فارس الببلاوى 

صعوبات التعلم الأكاديمية و النمائية، ترجمة زيدان السرطاوى وعبد العزيز ): 1988(كالفانتكيرك و 

  .السرطاوى، الرياض، مكتبة الصفحات الذهبية

   .، ترجمة محمد عماد الدين إسماعيل، القاهرة النهضة المصرية)نظرية التدعيم(التعلم ): 1978(كيلر ف، س 

, ات التعلم في مدارس المرحلة الابتدائية بدولة الإمارات العربية المتحدة صعوب ):1991(محمد البيلي وآخرون 

  .جامعة الإمارات العربية المتحدة , ) 7(العدد , مجلة كلية التربية , دراسة مسحية 

العوامل المعرفية وغير المعرفية المرتبطة بالتلاميذ ذوي صعوبات التعلم مادة  ):2005(محمد السيد جمعة 

نجليزية لدى تلاميذ الحلقة الأولى من التعليم الأساسي بالمدارس الحكومية، اللغة الإ 

 .رسالة ماجستير غير منشورة، معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة

   .سيكولوجية الفئات الخاصة، الطبعة الثانية، القاهرة، مكتبة النهضة المصرية): 1998(محمد على كامل 

اء قبالعلاج السلوكي أسس و تطبيقاته، دار ): 1998(السيد عبد الرحمن محمد محروس الشناوي، محمد 

   .للطباعة و النشر و التوزيع

بناء اختبار تشخيصي في العلوم لتلاميذ مرحلة التعليم الأساسي، رسالة ): 1995( لـلـهامحمد محمد فتح 

  .ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الأزهر

بعض الصعوبات التي تواجه طلاب المرحة الثانوية الأزهرية عند دراستهم ): 1997(محمد مصطفي حسنين 

   .لمقرر الاستاتيكا، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة المنصورة

المعززات الشائعة لدى الأطفال المرحلة الابتدائية بدولة البحرين، ): 1995(محمد هويدي و سعيد اليماني 

  .57 -54ص  ،33لنفس، السنة التاسعة، العدد مجلة علم ا

ثر استخدام التدعيم المادي و المعنوي على بعض أشكال الأداء العقلي لدى أ ): 1983(محمود أحمد أبو مسلم 

   .الأطفال، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة المنصورة

بالتأخر الدراسي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية، بعض العوامل المرتبطة ): 1981(محمود عبد الحليم منسي 

، بحوث في السلوك والشخصية،  المجلد الأول، الإسكندرية، دار )دراسة مسحية وصفية(

 .المعارف
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، دراسة المتأخرين تحصيليٍّا دراسة مقارنة في بعض سمات الشخصية للمتفوقين و): 1978( محمود عطا حسين 

  .منشورة، كلية التربية، جامعة عين شمسميدانية، رسالة دكتوراه غير 

التحصيل الـدراسي،  أثر تفاعل نوع التعزيز و الذكاء و الأسلوب المعرفي على): 1989(سالم  الـلـهمحمود عوض  

   .مجلة جامعة الملك عبد العزيز، المملكة العربية السعودية

لطرق قياس معامل ثبات الاختبارات المرجعة إلى   - مقارنة سيكومتريةدراسة : )1990(  محمد إبراهيم محمود

 .كلية التربية، جامعة عين شمس ،غير منشورة ماجستير رسالةالمحك، 

تصميم برنامج لألعاب الكمبيوتر الرياضية كأسلوب لتنمية الابتكار الرياضي ): 1991(محمود محمد على 

غير منشورة، كلية التربية، لتلاميذ الحلقة الأولي من التعليم الأساسي، رسالة دكتوراه 

   .جامعة عين شمس

مجلة  ،دراسة بعض صعوبات حل المسائل اللفظية المتصلة بالعمليات الأربعة: )1986(ممدوح محمد سليمان 

  .جامعة الزقازيق ، المجلد الأول العدد الأول ،كلية التربية

بعض المفردات اللغوية الأجنبية، رسالة  ثر التعزيز في إكساب أطفال الحضانةأ ): 1995(مها عبد اللطيف سرور 

   .، كلية التربية، جامعة الزقازيق، بنهاةدكتوراه غير منشور 

مفهوم الذات و بعض أساليب التعزيز و علاقتها بالتحصيل لدى تلاميذ الحلقة الأولي ): 1992(مي محمد زمزم 

   .عة المنوفيةمن التعليم الأساسي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جام

التحصيل في مادة الحساب لدى تلاميذ الصف الرابع في  ثر التعزيز اللفظي علىأ ): 1983(ناجي محمد قاسم 

   .المرحلة الابتدائية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الإسكندرية

ميذ و إتقان التعلم، الرياضيات، دار التعلم الإتقان الاحتياجات الفردية للتلا ): 1991(نادية عبد العظيم محمد 

  .المريخ

تحصيل الكسور الاعتيادية لدى تلاميذ الصف الرابع  ثر الثواب و العقاب علىأ ): 1994(نبيل محمد زايد 

السنة ) أ( 17بجنوب السعودية، مجلة التربية بالزقازيق، جامعة الزقازيق، ع  الابتدائي

   .422 - 339ص  )أ(السابعة، العدد 

برنامج لعلاج صعوبات تعلم القراءة والكتابة والرياضيات لدى تلاميذ الصف ) :1992(هويدا حنفي محمود  

جامعة الأسكندرية  ،كلية التربية ،رسالة دكتوراه غير منشورة، الرابع من التعليم الأساسي 

. 
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يل الدراسي لتلاميذ التحص أثر تفاعل نوع التعزيز و أسلوب التعلم على): 1994(هويدا محمد أنور غنية 

المرحلة الإعدادية و اتجاهاتها نحو مادة العلوم، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية 

 .التربية، جامعة الزقازيق

أثر برنامج تدريبي للتغلب علي صعوبات تعلـم مفـاهيم مـادة العلـوم لـدى طـلاب ): 2002(وائل فريد فراج 

منشـورة، معهـد الدراسـات و البحـوث التربويـة، المرحة الإعدادية، رسالة ماجسـتير غـير 

   .جامعة القاهرة

، ميـاء في المرحلـة الثانويـةيدراسة تشخيصية لصعوبات الـتعلم في مـادة الك) : 1992(وجيه حسين عبد الغني 

   .جامعة عين شمس ،كلية التربيةرسالة ماجستير غير منشورة، 

واع التدعيم و علاقتها بتعلم المهارات المبارزة دراسة بعض أن): 1981(وفاء محمد عبد الرحمن درويش 

لطالبات كلية التربية للبنات بالإسكندرية، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة 

   .الإسكندرية

أثر استخدام الكمبيوتر على تعلم المفاهيم الرياضية لدى أطفال الحضانة في ): 1991(وفاء مصطفي كفافي 

الة دكتوراه غير منشورة، معهد الدراسات و البحوث المدارس الحكومية و الخاصة، رس

   .التربوية، جامعة القاهرة

التعلم التعاوني في علاج صعوبات تعلم مهارات القراءة لدى تلاميذ مرحلة التعليم ): 1996(يعقوب موسى علي 

  .الأساسي بليبيا، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة عين شمس

  

  

*   *   *  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 -151-

  المراجع الأجنبية

Anderson, (1970): G. L.Basic Learning theory Tor Teachers Ishinner, C.E: Education psychology, 

(uthed), New York, Delhi, Prentice Hallot India Privet Limited.  

Belmont, I & Belmont (1981): “is the slow learning in the classroom learning disabled. ” 

Psychological abst V. (65), No. 2. 

Bley, N.S & Thomton, C.A (1989): Teaching mathematics to the learning disabled (2nd ed) Austin. 

TX:  pro Ed.  

Brier, Normal (1994): psychological adjustment and adults with severe learning difficulties 

implications of the literature on children and adolescents with learning 

disabilities, journal for researched practice vol.5.No .1.P.15.  

Brnnan, W. K. (1974): Shaping the Education of Slow Learning. London: Routledge.  

Brwely, GL (1984): Effects of type of reinforces with aptitude on latency rate in computer assisted. 

Diss. Abs. Int, vol, 46.no.1, p.58. 

Bryan, T.H and Bryan, J.H (1986): Understanding learning disabilities, Third edition, mayfield, 

Californian: Publishing Company, palo Aito.  

Carine, D.(1997) : Reforming mathematics : The role of curriculummaterials. Journal of 

Behaviora; Education, 1, PP 37- 57 

Carry Martin Joseph Pear (1978): Behavior Modification: prentice Hall, Inc Englewood Cliffs New 

Jersey p31- 32.  

Cawley, J. F. Baker-  Kroczynski, S. & Urban. (1992):  Seeking excellence in mathematics for 

student with mild disabilities. Children, 24(2), P.40- 43    

Clark, Burton – A (1991): National Fire Academy Test Technical Manual for the chemistry of 

hazardous materials course final exam, dissertotion abstract international vol. 

Five No.3 P.30.  

Engelman, S., Carnine, D., & Steely, F. G (1991): Making Connections in mathematics’ .of L .D.24, 

P 292- 303.  

Feldman R. (1987) : Understanding Psychoiogy . Mc Grow hill Inc, NewYork.  

  



 -152-

 

Gates, b. & Beacock, C. (1997): Dimension of learning disabilities: London: Baillere Tinall. 

Geary, D& Et.al.(1987): Congnitive Addition Comparison Disabled and Academically Normal 

Elementary School Children. Cognitive Developmental, Vol.(2),No.(3), p.(249- 

269). 

Geary, D. (1990): A Componential Analysis of an early learning difficulties in mathematics, 

Journal of Experimental Child Psychology  , Vol.(49),No.(3),p.(363- 383).  

Gettinger, M. (1983): Students behavior, teacher reinforcement, student ability and learning 

contemporary. Educpsychol. Eight, p.391- 402.  

Hammill, (1990): D.D. “On defining learning disabitities an energizing Consenus”. J.l.d.vol.23,  

No.  p 14 – 84.   

Heward. (1996): W.L.: Exceptional children an intoduction to special Education . New J. ERSEY: 

Merrill. Animprint at prentice hall. 

Hilgerd, E.R & Bower, G.H. (1975): Theories at learning, New Jersey.  Prentice, Hall, INC., 

Englewood Clitts.  

Hitch,B. & Mcauley, E.(1991): Working memory in children with specific arithmetical  learning 

difficulties, British Journal of  Psychology Vol.(82),No.(3),pp.(373- 386).  

Hoit, j.L. (EDS) (1987): Teaching the learning disabled adolescent Boston: Houghton Mifflin 

company.  

Hopkins , k. (1996) : A Study of effect of interactive language in the Stimuiation of Congnitive 

Functioning for Student with Learning Disabilites, Diss. Abst Inter. , Vol. (57), 

No.(3A), P(1093).  

Hutchinson, N.L. (1993): Effects of cognitive strategy instruction onalgebra solving of adolescents 

with learning disabilities.,Learning Disabilities. Quarterly, vol 16, p. 34- 69.  

Imboden Hugh Harlan (1986): The effects of computer in handed instruction in teaching concepts 

of percent to low achieving college students, P.H.D. University of Missoui. 

Columbia D.A.I, Vol.(46),No.(11),p.(3287).  

Joudy, A. (1988): "Problem -  solving strategies in learning disabled and normal boys: 

Developmental and indstructional effects “, Jour.of Edu.Psvcho, Vol. (80), No. 

(2), PP (184- 191).  

  



 -153-

 

 
Kollingian , J.&Sternberg(1987) : “Intelligence , information processing, and specfic” learning 

disabilities , Atriatchic synthesis, J.L.D.VOL.20, No.,1, P,8- 17 . 

Krik, A.S. & krik, D.W (1971): psycholinguistic learning disabilities and remediation, Loudon: 

Illinois press. Chicago. 

Mclesky, j. & walron, N.L, (1991): Identifying students with learning disabilities: the effect of 

implemnting stata wide guide line, J.L.D.VOL.24, NA 8, P.501 – 506. 

Moasts, lc. & Lyon (1993): Learning Disabilities IN the United States: advocacy, science, and the 

future of the field j.l.d. vol.2, No.5, p.  282 – 294.  

Packman, D.(1986): A Cognitive Approach to the Identutcation of mathematical confusion in 

learning Disabled Children , Diss. Abst Inter. , Vol. (47), No.(5A), P(1691).  

Perkins, Sally Ann (1988): The effect of computer assisted instruction on mathematics and attitude 

toward mathematics and computer in grades four and seven. P.H.D., the 

University of D.A.I.,Vol.(49),No.(2),Augost,p.197.  

Powell,-  stuart and Others (1994) : Enabling pupils with learning difficuliets to reflect on their 

own thinking , Journal of British Educational Research , VOL.(20),No(5). 

Reber, Arther (1985): The penguim dictionary psychdogy Viking press New York.  

Renold, A. G & Flage, P.W (1983): “Cognitive Psychology”, New York press, p36.  

Rourk, B. (1993): Arithmetic disabilities2,  specific and otherwise,A neuro psychological 

perspective J.L.D. Vol.(26), No. (4),  p. (214- 226).  

Swanson, L., Cochran, K., and Ewers,C.(1990): " Can L.D be determined From Working Memory 

Performance?" J.of L.D., Vol.23, No.1, P 59- 67.  

Vaughn, S. & Wilson, C.(1994): Mathematics assessment for students with Learning Disabilities. 

In G.R Lyon (Ed.),  Frames of reference for the Assessment of learning 

disabilities.  p.459- 472.Baltimore: Paul Brooks. 

Wilrardt,t.& Sandman. C.A (1988): Performance of nondisabled adults and adults with leauning 

disabilities on a computerized multiphase congnitire memory dattery j.L.D 

.Vol. 21, no.3, p, 179 – 185.  

  



 -154-

 

 
Wilson, Lex (1993): Enhancing academic skills of adolescent students with -  learning disabilities 

through computer – assisted instruction. Clearinghouse No  JC 950028. 

Wlfolk, A, and Nicolich, L. M (1980): Educational Psychology for Teachers  Practice.   Hall, Inc. 

Englewood cliffs New Jersey. 

  

   **   *  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 -155-

  

  الفهرس

 رقم الصفحة الموضوع

  5  .............................. ................................ ................................ ................................   مقدمة 

  الفـصـل الأول

  صعوبات التعلم

 11  .............................................................................................................  صعوبات التعلم* 

 12  ...................................................................................  التطور التاريخي لصعوبات التعلم* 

  19  ................................................................................................  تصنيف صعوبات التعلم* 

  19  ..............................................................................................  صعوبات التعلم الأكاديمية* 

 20  .................................................................................................  صعوبات التعلم النمائية* 

 26  .............................  الأخرى المتصلة بالتعلمالتداخل بين مفهوم صعوبات التعلم والمفاهيم * 

 31  ...........................................................................  خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم* 

  32  ..................................................................................................  أسباب صعوبات التعلم* 

 33  ....................................................................................  أسباب صعوبات تعلم الرياضيات* 

  36  ...................................................................................  الرياضيات مظاهر صعوبات تعلم* 

  33  ..........................................................................  ضعف الإعداد المسبق لتعلم الرياضيات* 

  33  ..................................................................................  العلاقات المكانيةاضطرابات إدراك * 

  34  ..................................................................  اضطرابات الإدراك البصري والتعرف على الرموز

  34  ..............................................  اضطرابات اللغة وصعوبات قراءة وفهم المشكلات الرياضية* 

  35  ..........................................................................................................  اضطرابات الذاكرة* 

  36  ...............................................................................................  تشخيص صعوبات التعلم* 

   



 -156-

  

 رقم الصفحة الموضوع

  الفصل الثاني

  دراسات تناولت صعوبات التعلم

 45  ...................................................................  التعلم بصفة عامةدراسات تناولت صعوبات * 

 56  ......................................................................  دراسات تناولت صعوبات تعلم الرياضيات* 

  62  ........................................  دراسات تناولت علاج صعوبات التعلم باستخدام الحاسب الآلي* 

 

  الفصل الثالث

  زـزيـعـالت

 71  ...............................................................................................................  مفهوم التعزيز* 

 73  ..............................................................................................  التعزيز في نظريات التعلم* 

  82  ..................................................................................................................  أنواع التعزيز* 

  83  .....................................................................................................  أنواع التعزيز الموجب* 

  88  .......................................................................................  الموجب على التعلمأثر التعزيز * 

  89  ...............................................................................  مآخذ على استخدام التعزيز الموجب* 

  89  ..............................................................................................................  التعزيز السلبي* 

  90  ........................................................................................  أثر التعزيز السلبي على التعلم* 

  91  ................................................................................  مآخذ على استخدام التعزيز السلبي* 

  

  الفصل الرابع

  التعزيز على عملية التعلم استخدام دراسات تناولت أثر

  95  ................................................................................................................  دراسة جتنجر* 

  96  .......................................................................................  مسلمدراسة محمود أحمد أبو * 

   



 -157-

  

 رقم الصفحة الموضوع

  97  ...............................................................................................  دراسة ناجي محمد قاسم* 

  97  ..................................................................................................................  دراسة برولي* 

  98  ............................................................................  دراسة عبد العزيز محمود عبد الباسط* 

  99  ......................................................................................  سالم الـلـهدراسة محمود عوض * 

  99  ........................................................................................  دراسة أبو زيد سعيد الشويقي* 

  101  ............................................................................................  دراسة عادل محمد العدل* 

  101  .......................................................................................................  دراسة هيتشنسون* 

  102  ................................................................................................  دراسة نبيل محمد زايد* 

  103  .............................................................................  محمد هويدي وسعيد اليمانيدراسة * 

 

  الفصل الخامس

  تشخيص صعوبات التعلم

 107  ..........................................................................................................  إجراءات الدراسة* 

  111  .......................................................................................................  الاختبار التشخيصي* 

  113  ..............................................  )باب المجموعات(الأهداف الخاصة بالباب محل الدراسة * 

  

  الفصل السادس

  الحاسب الآلي للتغلب على صعوبات  باستخدامبرنامج 

  التعزيزتعلم الرياضيات باستخدام 

 133  ..............................................................................................................  إعداد البرنامج* 

  133  ...................................................................................  الخطوات الإجرائية لبناء البرنامج* 

  134  ....................................................................................  تخطيط البرنامج: الخطوة الأولى* 

   



 -158-

  

  رقم الصفحة الموضوع

  135  ...........................................................  الخطوات الإجرائية لبناء البرنامج: الخطوة الثانية* 

 141  ......................................................................  ضبط الجلسات التعليمية: الخطوة الثالثة* 

  143  ...............................................................................................................  المراجع العربية

  151  ..............................................................................................................  الأجنبيةالمراجع 

  155  ..........................................................................................................................  الفهرس

  

*   *   *  

  


	20001
	20002
	20003
	20004
	20005
	20006
	20007
	20008
	20009
	20010
	20011
	20012
	20013
	20014
	20015
	20016
	20017
	20018
	20019
	20020
	20021
	20022
	20023
	20024
	20025
	20026
	20027
	20028
	20029
	20030
	20031
	20032
	20033
	20034
	20035
	20036
	20037
	20038
	20039
	20040
	20041
	20042
	20043
	20044
	20045
	20046
	20047
	20048
	20049
	20050
	20051
	20052
	20053
	20054
	20055
	20056
	20057
	20058
	20059
	20060
	20061
	20062
	20063
	20064
	20065
	20066
	20067
	20068
	20069
	20070
	20071
	20072
	20073
	20074
	20075
	20076
	20077
	20078
	20079
	20080
	20081
	20082
	20083
	20084
	20085
	20086
	20087
	20088
	20089
	20090
	20091
	20092
	20093
	20094
	20095
	20096
	20097
	20098
	20099
	20100
	20101
	20102
	20103
	20104
	20105
	20106
	20107
	20108
	20109
	20110
	20111
	20112
	20113
	20114
	20115
	20116
	20117
	20118
	20119
	20120
	20121
	20122
	20123
	20124
	20125
	20126
	20127
	20128
	20129
	20130
	20131
	20132
	20133
	20134
	20135
	20136
	20137
	20138
	20139
	20140
	20141
	20142
	20143
	20144
	20145
	20146
	20147
	20148
	20149
	20150
	20151
	20152
	20153
	20154
	20155
	20156
	20157
	20158
	20159

